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0. INFORMACIÓN PRELIMINAR
De acuerdo con la Circular Externa 003 de 2016 expedida por el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP), el informe ejecutivo anual de qué trata el Decreto 2145 de 1999, fue presentado mediante el diligenciamiento de la encuesta MECI en el aplicativo dispuesto para tal fin.
Asimismo, en cumplimiento de los dispuesto en la Resolución externa 357 de 2008, expedida por la Contaduría General de la Nación, se evaluó el Sistema de Control Interno Contable del Instituto, a través del Consolidador de Hacienda e Información Pública (CHIP).
La función pública, divulgó los resultados de la referida encuesta el pasado 30 de marzo de 2016, con base en estos y los reportados en CHIP, a continuación se muestran los resultados de la evaluación a los sistemas de Control Interno y de Control Interno Contable del Instituto Caro y Cuervo, respectivamente.
I. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

1. COMPARATIVO GENERAL DE LOS TRES ÚLTIMOS AÑOS



El instituto Caro y Cuervo obtuvo una calificación general que lo posiciona en un nivel INTERMEDIO en el nivel de madurez del Sistema de Control Interno, de acuerdo con la  publicación del DAFP para la interpretación de factores y niveles de madurez.
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2. COMPARATIVO DE RESULTADOS POR FACTORES EVALUADOS EN LOS TRES ÚLTIMO AÑOS



2.1 Entorno de control
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2.2 Información y comunicación
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2.3 Direccionamiento estratégico
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2.4 Administración de riesgos
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2.5 Seguimiento
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II. CONTROL INTERNO CONTABLE

3. COMPARATIVO GENERAL DE LOS TRES ÚLTIMOS AÑOS


El Instituto Caro y Cuervo obtuvo para el año 2015 una puntuación  general que lo sitúa en un nivel SATISFACTORIO, según el rango de interpretación. 
[image: ]

4. COMPARATIVO POR ACTIVIDADES CONTABLES  EN LOS TRES ÚLTIMOS AÑOS

5. Interpretación de resultados vigencia 2015

	Identificación…
	Clasificación…
	Registro…
	Elaboración…
	Análisis…
	Acciones…

	Satisfactorio
	Satisfactorio
	Satisfactorio
	Adecuado
	Satisfactorio
	Deficiente




III. ASPECTOS RELEVANTES

6. Fortalezas
a) Alto nivel de ejecución presupuestal; en inversión 99.59% y en funcionamiento 94.79%, para una ejecución general del 96,65%.
b) Despliegue de acciones que permiten mantener una activa comunicación con la ciudadanía, como son: Hangouts, transmisión de eventos en vivo y captura de información para conocer la percepción sobre los servicios que se prestan.
c) Avance significativo en la oferta de servicios académicos a través del registro calificado de nuevos programas de maestría.
d) Continuidad en la oferta de servicios electrónicos como son acceso a bases de datos y revistas electrónicas, para los usuarios del Instituto y algunas que son abiertas al público en general.



7. Debilidades
a) Comité de Coordinación de Control Interno que no sesiona periódicamente.
b) Falta de funcionamiento del equipo operativo MECI.
c) La revisión por la dirección del Sistema de Gestión de la Calidad, no se ha realizado.
d) Deficiencias en la autoevaluación institucional, debido a que los líderes de los procesos no han apropiado del principio de autocontrol.
e) Existen planes de mejoramiento (acciones correctivas o preventivas), que tienen como fuente las auditorias o la administración de riesgos, pero se carece de planes por parte de la autoevaluación institucional.
f) Falta de cobertura de  auditoría a todos los procesos del Sistema de Gestión de la Calidad, debido a que no se ha conformado el equipo de auditores de la calidad.
g) La definición de indicadores, no permite medir la eficiencia de los procesos y la efectividad del sistema.
h) La gestión documental y de inventarios del Instituto presenta deficiencias debido a rezagos de vigencias anteriores. 

8. Recomendaciones y sugerencias
a) Hacer exigible el funcionamiento de comités y equipos de trabajo, de acuerdo con las funciones establecidas para estos.
b) Realizar el seguimiento a los mínimos de información necesarios para la revisión del Sistema de Gestión de la Calidad.
c) Actualizar el marco legal de la entidad.
d) Impulsar la planeación como un hábito primordial en la gestión por procesos.
e) Implementar controles que permitan conocer el estado de implementación del sistema integrado de gestión de manera permanente.
f) Hacer exigible la elaboración de planes de mejoramiento frente a la autoevaluación de los procesos.
g) Conformar equipo de auditores de la calidad, con la participación de todos los procesos del Instituto.
h) Revisar y ajustar los indicadores institucionales para que a través  de su medición se pueda determinar el grado de eficiencia y efectividad de los procesos y sistemas respectivamente.
i) Fortalecer los sistemas de información para impulsar el desarrollo de los procesos de gestión documental y gestión de inventarios.


SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INDICADOR DE MADUREZ DE MECI	2013	2014	2015	0.44850000000000018	0.68600000000000072	0.48250000000000032	INDICADOR DE MADUREZ
Estado del Sistema de Control Interno
2013	Entorno de control	Información y comunicación	Direccionamiento estrátegico	Administración de riesgos	Seguimiento	2.8499999999999988	2.2599999999999998	3.07	2.6	3.19	2014	Entorno de control	Información y comunicación	Direccionamiento estrátegico	Administración de riesgos	Seguimiento	3.4299999999999997	3.3299999999999987	3.69	4.6199999999999966	3.65	2015	Entorno de control	Información y comunicación	Direccionamiento estrátegico	Administración de riesgos	Seguimiento	2.52	3.54	2.8299999999999987	3.46	2.2999999999999998	CALIFICACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE
CALIFICACIÓN DEL SISTEMA	2013	2014	2015	3.67	4.4700000000000024	3.34	Criterio
Control Interno Contable por Actividad
2013	IDENTIFICACIÓN	CLASIFICACIÓN	REGISTRO Y AJUSTES	ELABORACIÓN DE ESTADOS CONTABLES Y DEMÁS	ANÁLISIS, INTEPRETACIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA INFORMACIÓN	ACCIONES IMPLEMENTADAS	4.07	3.62	3.75	4.28	3.66	3.25	2014	IDENTIFICACIÓN	CLASIFICACIÓN	REGISTRO Y AJUSTES	ELABORACIÓN DE ESTADOS CONTABLES Y DEMÁS	ANÁLISIS, INTEPRETACIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA INFORMACIÓN	ACCIONES IMPLEMENTADAS	4.38	4.1199999999999966	4.33	4.57	4.5	4.6199999999999966	2015	IDENTIFICACIÓN	CLASIFICACIÓN	REGISTRO Y AJUSTES	ELABORACIÓN DE ESTADOS CONTABLES Y DEMÁS	ANÁLISIS, INTEPRETACIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA INFORMACIÓN	ACCIONES IMPLEMENTADAS	3.84	3.5	3.66	4.42	3.3299999999999987	2.5	Criterio
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INICIAL: La Entidad conoce de forma incipiente la estructura de Modelo de Control Interno. Conoce sus
funciones, en concordancia ha establecido su misién y vision, reconociendo a su vez los objetivos con los
cuales contribuye a los fines esenciales del Estado. Dado el nivel de avance en la implementacion del
modelo, se requiere avanzar con urgencia en definir roles, responsabilidades, recursos y otros aspectos
esenciales por parte de la Alta Direccion para poder avanzar con su implementacion y fortalecimiento.

BASICO: La Entidad aplica el modelo de control interno de manera primaria. Ha adoptado los lineamientos
normativos para la adecuada gestién de sus procesos, cuenta con un direccionamiento estratégico y tiene
identificadas las diferentes fuentes de informacion internas y externas, ha iniciado con el disefio de
herramientas de control y seguimiento, pero aun no cuenta con datos relevantes para su analisis. Ha
formulado su Politica de Gestion de Riesgos de forma basica.

INTERNEDIO: La Entidad aplica el modelo de control interno de forma mas estructurada. Cuenta con
sistemas de informacién y canales de comunicacion en operacion, ajusta sus procesos con base en la
informacién recolectada de forma interna. Posee una Politica de Gestién de Riesgos mas robusta. Ha
iniciado con la implementacion de la metodologia para la identificacion de los riesgos por procesos.

SATISFACTORIO: La Entidad cumple de forma completa y bien estructurada con la aplicacién del modelo de
control interno, se toman acciones derivadas del seguimiento y analisis de la informacion interna y externa,
permitiendo la actualizacion de sus procesos. La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los
procesos. Se cuenta con mapas de riesgos por proceso Yy el institucional, lo que facilita la gestion de sus
riesgos.

AVANZADO: La Entidad gestiona el modelo de control interno de forma continua y sistematica. Se
implementan y se verifica la efectividad de las acciones derivadas del seguimiento y andlisis de la
informacién interna y externa . Se mide la eficacia y la eficiencia de los planes de mejoramiento a todo nivel.
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Factores evaluados

(Puntaje entre 1y 5)
«Entorno de Control (EC): Analiza los aspectos basicos que facilitaran la
implementacion del modelo de control, como son: el compromiso de la Alta Direccién, los
lineamientos  éticos, las politicas para Desarrollo del Talento Humano y aquelios

lineamientos basicos para el Direccionamiento Estratégico de la entidad (mision, vision y
‘objetivos institucionales).

« Informacién y Comunicacion (IC): Analiza los aspectos requeridos para el manejo de la

informacion tanto intena como extema, especificamente en lo relacionado con gestion documental
y los lineamientos de politica_de transparencia y Rendicion de cuentas. Asi mismo se analiza la
identificacion basica de usuarios (internos y extemos), fuentes de informacion, los mecanismos y

sistemas de informacion que permiten su gestion. Se incluye el manejo de la informacion
contable.

+ Administracion del Riesgo (AR): Analiza cada uno de los elementos que desarrollan y
facilitan la gestion del riesgo en todos los niveles de la entidad. Se analiza la materializacion de
riesgos en os procesos y especificamente en el tema contable.

entidad. Incluye el seguimiento realizado por parte de los lideres de los procesos, la evaluacion
independiente realizado por parte de la Oficina de Control Intemo y los procesos auditores
llevados a cabo por parte de los organismos de control. Se evalua la implementacion y
efectividad de los planes de mejoramiento (institucional, por procesos e individual).
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INTERMEDIO

El modelo a
este nivel
deberia
permitir a la
entidad:

- Establecer claramente las funciones, la periodicidad de reunién y el
alcance de las actividades del Equipo de Trabajo Institucional frente al
Control Interno  (Equipo MECI).

- Poseer una Alta Direccién que propende por el cumplimento de la misién y
la visién, facilitando que los servidores entiendan su papel en la ejecucién de
los procesos.

- Operacionalizar el Comité de Coordinacion de Control interno (periodicidad
de reunién, priorizacion de temas, entre otros).

- Contar con procesos de gestion del talento humano en vias de mejora,
mediante programas de bienestar, induccion, re-induccion, planes de
incentivos y el plan institucional de formacion y capacitacién estructurados
formalmente y siguiendo los lineamientos normativos relacionados.

- Establecer las interrelaciones entre los procesos, asi como planificar
procedimientos para la ejecucion de dichos procesos, los cuales requieren
mejoras para optimizar su trazabilidad.

- Facilitar el conocimiento por parte de la Alta Direccién mediante la politica y
el plan de comunicaciones de informacion relevante para el cumplimiento de
las funciones de los servidores.

- Conocer integralmente el Régimen de Contabilidad Publica y aplicarlo de
forma general

- Determinar los niveles de autoridad y responsabilidad para el desarrollo de
los procesos, mediante su estructura y cultura organizacional
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INTERMEDIO

El modelo a
este nivel

deberi

permitir a la
entidad:

- Aplicar los lineamientos establecidos en la normatividad vigente, relacionados con la
atencion al ciudadano.

- Contar con un sistema de informacion para la captura, procesamiento,
almacenamiento y difusion de la informacion.

- Poseer mecanismos para la recoleccion de sugerencias, quejas, peticiones, reclamos
o denuncias de las partes interesadas (ciudadania, proveedores, entes de control, entre
otros), pero que aun requieren mejoras a fin de lograr la recepcion, clasificacion y
distribucion, asi como un seguimiento a las respuestas y la trazabiidad de la
informacion.

- Contar con canales de comunicacion extemnos (por ejemplo_sitio Web, redes sociales,
radio, television, entre otros), que consideren los lineamientos establecidos en la
normatividad aplicable.

- Contar con un Comité Interno de Archivo o CIDA (en entidades del orden nacional)
que como minimo se encargue de temas relacionados con TRD, TVD, PGD, PINAR y
Politica de Gestion Documental

- Aplicar los lineamientos normativos para la gestion documental. (Contar con Tablas de
Retencion Documental).

- Utiizar los mecanismos de recoleccion de informacion de las sugerencias o
recomendaciones por parte de los servidores publicos, para su andlisis en pro de una
mejora a los procesos.

- Presentar de manera oportuna los estados, informes y reportes contables requeridos
por la normatividad vigente:

- Contar con una estrategia de comunicacion intema y externa (que incluye politica, plan
y canales de comunicacion) que permite el flujo de informacion entre sus diferentes
niveles y areas.

- Identificar los ajustes institucionales necesarios para el cumplimiento de la
nomatividad relacionada con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

- Realiza la transferencia de archivos y la disposicion de documentos segun lo
establecido por norma.
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- Validar los procesos y procedimientos con respecto a las necesidades y
prioridades en la prestacion del servicio.

- Validar los procesos y procedimientos con respecto a las
recomendaciones y/o sugerencias por parte de los servidores.

- Contar con un Mapa de procesos completamente estructurado.
- Disefiar los procedimientos requeridos para los procesos.

(WTERMEDIO . Asociar los lineamientos de la politica de comunicaciones que impacten
Elmodeloa directamente a la operacion de los procesos.

este nivel - Establecer para los Programas, Planes y/o Proyectos, un cronograma,
e‘:s‘li’:r : la metas, responsables y mecanismos de seguimiento a la planeacion.
P entidad: - Crear la caracterizacion completa del proceso contable

- Ejecutar la politica de depuracién contable permanente y de sostenibilidad
de la calidad de la informacién

- Ejecutar la politica contable mediante la cual las transacciones, hechos y
operaciones realizados en cualquier dependencia de la entidad son
debidamente informados al area contable.

- Validar los indicadores con respecto a las recomendaciones y/o
sugerencias por parte de los servidores, en relacion con el desarrollo de sus
procesos
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- Tener en cuenta los planes estratégicos de la entidad para la
construccion de la Politica de Administracion del Riesgo.

- Incluir en la Politica de Administracion del Riesgo su objetivo y alcance.
- Incluir en la Politica de Administracién del Riesgo, los factores
minimos que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los
objetivos de la Entidad.
(WTERMEDID . U Iniciar la identificacion de riesgos a los procesos, en sus aspectos
Elmodeloa basicos, teniendo como herramienta las caracterizaciones de los
este nivel procesos.

peg;li’t?r:h - Iniciar con procesos de capacitacion para dar a conocer a todos los
entidad: funcionarios la metodologia de administracion del riesgo, incluyendo los

lineamientos del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.

- Socializar la Politica de Administracion del Riesgo, en todos los niveles
de la Entidad.

- Identificar los riesgos de indole contable, aun cuando no los gestiona
ni los monitorea
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Factores evaluados

(Puntaje entre 1y 5)
«Entorno de Control (EC): Analiza los aspectos basicos que facilitaran la
implementacion del modelo de control, como son: el compromiso de la Alta Direccién, los
lineamientos  éticos, las politicas para Desarrollo del Talento Humano y aquelios

lineamientos basicos para el Direccionamiento Estratégico de la entidad (mision, vision y
‘objetivos institucionales).

« Informacién y Comunicacion (IC): Analiza los aspectos requeridos para el manejo de la

informacion tanto intena como extema, especificamente en lo relacionado con gestion documental
y los lineamientos de politica_de transparencia y Rendicion de cuentas. Asi mismo se analiza la
identificacion basica de usuarios (internos y extemos), fuentes de informacion, los mecanismos y

sistemas de informacion que permiten su gestion. Se incluye el manejo de la informacion
contable.

+ Administracion del Riesgo (AR): Analiza cada uno de los elementos que desarrollan y
facilitan la gestion del riesgo en todos los niveles de la entidad. Se analiza la materializacion de
riesgos en os procesos y especificamente en el tema contable.

entidad. Incluye el seguimiento realizado por parte de los lideres de los procesos, la evaluacion
independiente realizado por parte de la Oficina de Control Intemo y los procesos auditores
llevados a cabo por parte de los organismos de control. Se evalua la implementacion y
efectividad de los planes de mejoramiento (institucional, por procesos e individual).
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BASICO

El modelo a
este nivel
deberia
permitir a la
entidad:

- Conocer los lineamientos establecidos para establecer el Programa
Anual de Auditorias.

- Contar con mecanismos que les permita recolectar la informacion
de forma interna y externa. (Fuentes de Informacion).

- Realiza evaluaciones de desempefio a los servidores.

- Conocer los lineamientos normativos asociados a los Planes de
Mejoramiento por Procesos e Individual.
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