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1. GENERALIDADES

Objetivo de la auditoria: Evaluar el cumplimiento de la Resolucion 0312 de 2019; Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) por el Instituto Caro y Cuervo.

Alcance de la auditoria: La auditoria tuvo como alcance la evaluacion de la implementacién de la Resolucién
0312 de 2019, por el SG-SST en el Instituto Caro y Cuervo, en la vigencia 2019.

Sistema auditado: Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST (SG-SST)

Cliente de la auditoria: Alta direccion del Instituto Caro y Cuervo

Plan de auditoria relacionado: Plan de auditoria de las vigencias 2019 y 2020, a solicitud del Grupo de Talento
Humano

Periodo de entrevistas de auditoria: Del 8 de octubre, al 15 de noviembre de 2019.

Fecha de entrega de informe preliminar: 19-mar-2020

Periodo de revision del informe preliminar: 19 de marzo a 28 de abril de 2020

Auditor(es): Carolina Rueda - Profesional Especializado, grado 12; Inés Galindo — Profesional Especializado,
grado 13 y; Daniel Quilaguy, Profesional Especializado, grado 17 — Jefe de Control Interno



2. ASPECTOS IMPORTANTES DE LA RESOLUCION 0312 DE 2019

Como punto de partida de la auditoria es importante hacer alusion a la resolucion 0312 de 2019, especialmente
alos articulos

2.1 Articulo 21. Cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

“El empleador liderara y se comprometera con la aplicacién de los Estandares Minimos y la
elaboracioén, ejecucion y sequimiento del plan de trabajo anual, asi como con el cumplimiento en
la ejecucion de las auditorias internas para identificar fallas y oportunidades de mejora al
interior del Sistema de Gestion de SST. De igual manera debera integrarlo a los demas Sistemas
de Gestion que al interior de la organizacion se estén manejando, teniendo en cuenta el Sistema
de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Profesionales establecido en el Capitulo 7 del
Titulo 4 de la parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015.

Se debe promover, garantizar y contar con la participacion de todos los trabajadores,
contratistas, estudiantes y demas personas que presten o ejecuten actividades en las sedes,
instalaciones o dependencias de las diferentes empresas para la implementacién del Sistema de
Gestion de SSTy el cumplimiento de los Estandares Minimos de SST”. (Enfasis propio)

2.2 Articulo 23. Obligaciones del empleador o contratante.

“‘Los empleadores y contratantes deben cumplir con todos los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de SST en el marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos
Laborales, para lo cual se tendran en cuenta y contabilizaran en el célculo de los indicadores a todos
los trabajadores dependientes e independientes, cooperados, estudiantes, trabajadores en mision y
en general todas las personas que presten servicios 0 ejecuten labores bajo cualquier clase o
modalidad de contratacién en las instalaciones, sedes o centros de trabajo del empleador o
contratante.

La implementacion de los Estandares Minimos establecidos en la presente Resolucion no exime a los
empleadores del cumplimiento de las obligaciones y requisitos contenidos en otras normas del
Sistema General de Riesgos Laborales vigentes.

Los empleadores o contratantes podran verificar, constatar y tener documentado el cumplimiento
de los Estandares Minimos establecidos en la presente Resolucion por parte de los diferentes
proveedores, contratistas, cooperativas, empresas de servicio temporal y en general de toda
empresa o entidad que preste servicios en las instalaciones, sedes o centros de trabajo de las
empresas o entidades contratantes y de las personas que lo asesoran o asisten en SST, quienes
deben tener licencia en SST vigente y aprobar el curso virtual de cincuenta (50) horas en SST”. (Enfasis

propio)



3. RESULTADOS GENERALES DE LA AUDITORIA

Vale la pena sefalar que hubo una solicitud por parte del Grupo de Talento Humano de fecha 26 de febrero
de 2020, la cual requeria que el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, sesionara para
modificar el plan de auditoria y poder evaluar los 10 criterios que faltaron, sin embargo dada la declaracién
del estado de emergencia sanitaria en marzo de 2020. Esta solicitud se vio afectada, y cuando se intento
retomar; en el Grupo de Talento Humano se manifestd que ya se habian optado por manejar la auditoria
interna por parte de un externo.

De acuerdo con el ciclo de Deming evaluado segun los estandares minimos establecidos en el articulo 16
de la Resolucion 0312, y los ponderados del articulo 27 de la misma, se auditaron 50 de 60 criterios, lo
que equivale a un 68%, ya que el estandar “gestion de amenazas” no fue auditado y en el de “gestion de
peligros y riesgos” se auditd en el 8% sobre un 30% asignado.

Asi las cosas el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo del Instituto obtuvo una calificacion
general del en relacién con el porcentaje auditado. Lo que de acuerdo con el articulo 27 de la
Resolucion 0312 de 2020, le asigna una valoracion de “Critico”. Por lo cual con base en este informe se
debera realizar el plan de mejoramiento correspondiente, informando a las instancias respectivas.

A continuacién se muestra el resumen de resultados obtenidos:

ETAPA DEL CICLO Puntaje Porcgntaje Numero Partes | Calificacion Calificgcion
ponderado | auditado | partes | evaluadas | absoluta relativa

I. PLANEAR 25% 25,0% 22 22 12,5% 50,0%
GESTION INTEGRAL o 0 0 0
DEL SG-SST 15% 15% 1 1 7,0% 46,7%
RECURSOS 10% 10% 1 1 5,5% 55,0%
Il. HACER 60% 28% 30 20 25,0% 89,3%
Nrarars 10% 0% 2 0| NA NA.
S DELA 20% 20% 18 18 17,0% 85,0%
GESTION DE
PELIGROS Y 30% 8% 10 2 8,0% 100,0%
RIESGOS
lll. VERIFICAR 5% 5% 4 4 0,0% 0,0%
\S/ERS|FS|$ AGINEL 5% 5% 4 4 0,0% 0,0%
IV. ACTUAR 10% 10% 4 4 0,0% 0,0%
MEJORAMIENTO 10% 10% 4 4 0,0% 0,0%
Total general 100,0% 68,0% 60 50 37,5% 55,1%




4. RESULTADOS POR CADA CRITERIO DE LA AUDITORIA

En concordancia con el articulo 27 de la Resolucion 0312 de 201, a continuacion se muestran los resultados
obtenidos para cada uno de los 50 criterios auditados, con las convenciones,

» Cumplimiento total y puntaje maximo (Conforme): color verde
> No cumple y puntaje minimo: (No conforme) color rojo

Salud, Pension y
Riesgos Laborales.

A la fecha de la auditoria, se evidencia listado con 60
contratos con personas juridicas, de los que se selecciond la
siguiente muestra (10%)

ESTUDIANTES EN PRACTICAS O ACTIVIDADES
FORMATIVAS PARA CULMINAR SUS ESTUDIOS U OPTAR
A UN TITULO

o 7
= CALIFICACION
8 ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
> Comunicacién ICC-SAF-300-017-2018 del 28 de diciembre
de 2018, con la designacion y asignacion de funciones en el
Asignar una persona que cumpla [ SG-SST.
con el siguiente perfil: > Acta de grado de Ingenieria Industrial de la Universidad
Libre del 27 de agosto de 2010.
o El disefio e implementacion del > Acta de grado de Especializacién en Gerencia de Salud
= Sistema de Gestion de SST podra | Ocupacional, de la Fundacion Universitaria Maria Cano, del 4
Z 1 ser realizado por profesionales en | de marzo de 2014. 0,50%
& SST, profesionales con posgrado | > Matricula Profesional No. 25228194016CND del 21 de
= en SST, que cuenten con licencia | octubre de 2010.
en Seguridad y Salud en el Trabajo | > Licencia en SST, Resolucion No. 0647 de 2014, otorgada
vigente y el curso de capacitacion | por el secretario de salud departamental de la gobernacion
virtual de cincuenta (50) horas. del Huila.
> Curso de capacitacion de 50 horas en el SG-SST, de
Positiva ARL, del 5 de octubre de 2017.
> Manual de funciones publicado en la pagina web, seccion
. de transparencia, numeral 6.1. Resolucion 132 de 2019,
Asignar y documentar las o o .
o " - emitida por la Direccién del Instituto Caro y Cuervo.
< responsabilidades especificas en el . g . g N
i Si - > Soportes de induccién y reinduccién a los funcionarios, de
= 9 istema de Gestién SST a todos noviembre de 2018. iuli . 0
= . . , julio y septiembre de 2019, v, 0,50%
S los niveles de la organizacion, para L .
o . . capacitacioén en requisitos legales del SG-SST.
_ el desarrollo y mejora continua de G irtual d Y inducci6 inducci6
dicho Sistemna Curso virtual de capacitaciones, induccion y reinduccion,
' médulo SG-SST. Ver recomendaciones. Aplica
recomendacion.
Definir y asignar el talento humano,
[0 " . , .
=z ltgir:;%urisc%ssﬂ:eanuC:ir;:é te;:rrycl:gs Vs Plan anual de adquisiciones del 2019, comunicacién de
Z 3 |, 91c0s, req e asignacion y designacién de funciones del SG-SST y Manual 0,50%
= implementacion, mantenimiento y de funciones
e continuidad del Sistema de Gestion '
de SST.
FUNCIONARIOS
A la fecha de la auditoria, se evidencia listado con 98
funcionarios activos, de los que se selecciond muestra del
(11%)
Garantizar que todos los '‘CONTRATISTAS - PERSONAS NATURALES
o trabajadores, independientemente | A la fecha de la auditoria, se evidencia listado con 120
2 de su forma de vinculacion contratos de personas naturales, de los que se selecciond la
Z 4 | o contratacién estan afiliados al siguiente muestra (10%) 0,50%
o Sistema de Seguridad Social en CONTRATISTAS - PERSONAS JURIDICAS




cicLo

ID.I

CRITERIOS

EVIDENCIA

CALIFICACION
OBTENIDA

A la fecha de la auditoria, se evidencia que 6 estudiantes se
encuentran haciendo pasantias, sin embargo, solamente se
evidencio la afiliacion a la ARL de 5 de ellos.

'OTROS TRABAJADORES CON ALCANCE DENTRO DEL
SG-SST

A la fecha de la auditoria, se evidencia contrato/convenio
identificado con la Orden de Compra No. 36809, con
actividades que tienen alcance dentro del SG-SST.

Aunque se evidenci6 un inconveniente administrativo frente a
la oportunidad en el reporte de un accidente de trabajo en la
empresa de vigilancia, se encuentra afiliacion de los
trabajadores y demas personal de la muestra seleccionada.

Se tiene duda frente a la clase de riesgo asignada a algunos
trabajadores.

I. PLANEAR

En el caso que aplique, identificar a
los trabajadores que se dediquen
en forma permanente al ejercicio
de las actividades de alto riesgo
establecidas en el Decreto 2090 de
2003 o de las normas que lo
adicionen, modifiquen o
complementen y cotizar el monto
establecido en la norma, al Sistema
de Pensiones

> Matriz de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y
determinacion de controles, aunque sin formalizar en el
Sistema Integrado de Gestion (SIG)

0,50%

I. PLANEAR

Conformar y garantizar el
funcionamiento del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo
— COPASST.

> Convocatoria: Resolucién 0076 de 2018, por la cual se
convoca elecciones al COPASST

> Acta de constitucion: Resolucion 00112 de 2018, por la cual
se conforma el COPASST 2018-2020, y Resolucion 0187 de
2019, se designan nuevos representantes por parte del
empleador.

> Conformacién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en
el Trabajo: Se encuentra conformado por 5 representantes
nombrados por la Direccién y 3 representantes, la paridad
del comité se afect6é en el momento en que Lida Pineda
integrante de los trabajadores fue reemplazada por una
funcionaria designada por la Direccién (Resolucion 187
de 2019), a pesar de que la resolucién tiene fecha del 12 de
junio en la misma se indica que la renuncia referida se
presento el 21 de junio.

> Actas de reuniones del COPASST:

Acta No. 6, del 14 de febrero de 2019

Acta No. 7, del 14 de febrero de 2019

Acta No. 8, del 24 de julio de 2019

Acta No. 9, del 28 de agosto de 2019

Acta No. 10, del 12 de septiembre de 2019

Dada la gran brecha entre las actas 7 y 8 se evidencia
incumplimiento en la reunion mensual del COPASST




actividades o funciones a realizar
que incluya entre otros la
identificacion de peligros y control
de los riesgos en su trabajo y la
prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

o r
o CALIFICACION
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
o= Capacitar a lo (sic) integrantes del
— 7 COPASST para el cumplimiento > Tres (3) soportes de capacitacion del COPASST durante el 0.50%
< i il A IU70
S efectivo de las responsabilidades | afio 2019.
o que les asigna la ley.
> Conformacién del Comité de Convivencia Laboral:
Resolucién 0223 de 2018 y 0218 de 2019; se evidencia que
se encuentra integrado de acuerdo con la normativa y se
encuentra vigente.
o Conformar v aarantizar el > Actas de las reuniones: a) Acta del 1 de febrero de 2019, b)
= funcionamigngt;o del Comité de Acta del 6 de febrero de 2019, c) Acta del 30 de mayo de
Z 8 L 2019y d) Acta del 6 de junio de 2019 0,50%
S Convivencia Laboral de acuerdo Inf 0 del e vencia L |
a con la normatividad vigente > Informe de gestién d.e .Comlte de Conylvenma abora
= ' 2018-2020, del 18 de julio de 2019. Radicado No. 12068
> Carpeta virtual con los integrantes del comité compartida
mediante el Outlook: "Comité de Convivencia Laboral" y,
soportes fisicos con informes de los casos de acoso laboral y
quejas que reciben tratamiento por el Comité.
> Programa de capacitacion anual: TAH-F-31 Programa de
capacitacion y entrenamiento para el afio 2019; con soportes
de capacitacion para: Manejo del estrés, primeros auxilios
basicos e intermedios, manejo de extintor, manejo defensivo,
seguridad vial, manejo de conflictos, pausas activas,
. manipulacién de quimicos, disposicion de residuos; en la
Elaborar y ejecutar el programa de . g ) .
L o semana de la salud: deteccion de cancer de préstata y de
o capacitacion en promocion y o o
< iy i mama, habitos saludables e higiene postural.
i prevencion, que incluye lo referente N )
= 9 . . e > Soportes de capacitacion para el manejo de productos
= a los peligros/riesgos prioritarios y St A S
S . - quimicos, donde solo asisti6 1 de los 5 funcionarios de la
o las medidas de prevencién y . .
— . imprenta que los manejan.
control, extensivo a todos los o . e .
) o > Adicionalmente, en la matriz de identificacién de peligros se
niveles de la organizacion. e . - ) .
identifican como riesgos altos: trabajo en alturas, riesgo
publico, virus, bacterias y hongos, pero éstos no se
evidencian incluidos dentro del programa de
capacitacion.
> Los registros de las capacitaciones, extensivos a todos
los niveles no se evidencian.
Realizar actividades de induccion y
reinduccion, las cuales deben estar
incluidas en el programa de
capacitacion, dirigidas a todos los
trabajadores, independientemente
o de su forma de vinculacion y/o
< .1 .
— .cc.>n.trata0|on, de manera previaal | No se evidencid induccion a contratistas en materia de
=z 10 | inicio de sus labores, en aspectos N . !
S oo SG-SST, antes de iniciar la ejecucion del contrato
o generales y especificos de las




ID.I

CRITERIOS

EVIDENCIA

CALIFICACION
OBTENIDA

I. PLANEAR | CICLO

1

El responsable del Sistema de
Gestion de SST realiza el curso de
capacitacion virtual de cincuenta
(50) horas en SST definido por el
Ministerio del Trabajo.

> Curso de capacitacion de 50 horas en el SG-SST, de
Positiva ARL, del 5 de octubre de 2017.

I. PLANEAR

12

Establecer por escrito la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
comunicarla al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo
COPASST.

La Politica debe ser fechada y
firmada por el representante legal y
expresa el compromiso de la

alta direccién, el alcance sobre
todos los centros de trabajo y todos
sus trabajadores
independientemente de su

forma de vinculacion y/o
contratacién, es revisada,

como minimo una vez al afio, hace
parte de las politicas de gestion de
la empresa, se encuentra difundida
y accesible para todos los niveles
de la organizacién. Incluye como
minimo el compromiso con:

— La identificacion de los peligros,
evaluacion y valoracion de los
riesgos y con los respectivos
controles.

— Proteger la seguridad y salud de
todos los trabajadores mediante la
mejora continua.

— El cumplimiento de la
normatividad vigente aplicable en
materia de riesgos laborales.

> Resolucién 118 de 2016, por la cual se adopta la politica de
seguridad y salud en el trabajo, publicada en la intranet, en el
espacio "resoluciones”

> Acta de reunién con la revision de la politica del SG-SST del
17 de julio de 2017.

> Correo en el que se envia la politica del SG-SST a los
miembros del COPASST del 18 de julio de 2019

> Al consultar a los miembros del COPASST sobre el
conocimiento de la politica, manifestaron qué se enfoca
principalmente en la investigacion de accidentes, en el
autocuidado personal, en el manejo de herramientas y en las
pausas activas.

> No se evidencia revision anual de la politica

I. PLANEAR

13

Definir los objetivos del Sistema de
Gestion de SST de conformidad
con la politica de SST, los cuales
deben ser claros, medibles,
cuantificables y tener

metas, coherentes con el plan de
trabajo anual, compatibles con la
normatividad vigente, se
encuentran documentados, son
comunicados a los trabajadores,
son revisados y evaluados minimo
una vez al afio, actualizados de ser
necesario y se encuentran en
documento firmado por el
empleador.

Se evidencia un objetivo del SG-SST definido de manera
general en el articulo 3 de la Resolucién 118, que no cumple
con las condiciones mencionadas en el criterio 2.2.1 y
cuya medicion tampoco se evidencia.

2,00%

0,00%




empresa.

Subdirectora administrativa y financiera y a la coordinadora
del grupo de talento humano.

> Segun las evidencias aportadas no se evidencio
rendicién de cuentas a otros niveles del Instituto

o r
o CALIFICACION
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
Realizar la evaluacion inicial del
Sistema de Gestion de SST, > Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de SST realizada
identificando las prioridades para | en diciembre de 2018, por la actual responsable del Sistema.
establecer el plan de trabajo anual | > Matriz legal de 2017
o 0 para la actualizacion del > Matriz de peligros y evaluacion de riesgos, verificacion de
=z existente. controles con fecha de actualizacién del 1 de octubre de 2017
Z 14 > Listas y evaluaciones de capacitaciones del SG-SST 1,00%
o Debe ser realizada por el > Informe de inspeccién a puestos de trabajo de junio de 2018
= responsable del Sistema de elaborado por la ARL.
Gestion de SST o contratada por la | > Examenes médicos de ingreso y periodicos
empresa con personal externo con | > No se evidencia seguimiento de indicadores con corte al
licencia en Seguridad y Salud en el | afio 2018.
Trabajo.
Se evidencia:
Plan de accién 2019 publicado en la pagina web,
o - transparencia, numeral 6.2.con evidencia de avance y
Disefiar y definir un plan anual de i . .
. - seguimiento hasta abril de 2019, sin embargo, no se
trabajo para el cumplimiento del ; ) .
. y evidencia el seguimiento a su avance en el momento de la
o Sistema de Gestion de SST, el cual o ,
< N - auditoria (del 29 de octubre al 8 de noviembre de 2019)
o identifica los objetivos, metas,
<Z,: 15 | responsabilidades, recursos, I . 2,00%
S - Asi mismo, se observa plan de trabajo anual con las
o cronograma de actividades, o e . ; .
- ' actividades especificas del Sistema. Se recomienda actualizar
firmado por el empleador y el . -
. el porcentaje planeado de avance y su cumplimiento.
responsable del Sistema de
Gestion de SST. Adicionalmente, en la auditoria se informa que el plan
estratégico de seguridad vial se encuentra en proyeccion, que
por norma se deberia tener desde el 2014 (Res. 1565 de
2014)
> TRD con la serie "Programas" y subserie "Programa de
SST SG-SST"
> TRD proyectada con subseries: exdmenes médicos,
Contar con un sistema de archivo comités, inspecciones, EPP, entre otros.
= . Y'|> Archivo de gestion fisico en el archivador de escritorio
w retencién documental, para los " . i "
= 16 . > Carpeta magnética en la unidad local D: subcarpeta "SG- 0
= registros y documentos que SST" 2,00%
& soportan el Sistema de Gestion de . - . -
- > Registro: Seguimiento a recomendaciones médico-
SST. . . . :
laborales, donde no se evidencia el registro de firma,
nombre y nimero de la licencia del profesional de la
salud, ademas, los campos "Cédigo y version" se encuentran
en blanco.
> EI 06 de abril de 2020, se allego por correo electronico el
informe denominado: "INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
o Realizar anualmente la Rendicion | SALUD EN EL TRABAJO 2019", sin fecha de elaboracion. En
= de Cuentas del desarrollo del este se menciona que el COPPAST se reunié mensualmente,
Z 17 | Sistema de Gestidn de SST, que | sin que ello se haya podido evidenciar. 1,00%
& incluya a todos los niveles de la > Copia del mensaje donde se remitié el informe a la




contratistas.

o ;
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA CAOLB".:.IEQEISN
> Normograma publicado en la pagina web, ruta:
transparencia/ normatividad / descargar normograma, sin
embargo, se evidencia con fecha de actualizacion de
noviembre de 2017.
°<‘ Definir la matriz legal que > No se evidencia registrada la Resolucion 312 de 2019; por
= 18 contemple las normas actualizadas | la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de 0.00%
g del Sistema General de Riesgos Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. e
o Laborales aplicables a la empresa. | >Mensaje de correo electrénico del 22 de julio de 2019, de la
Lider del SG-SST al contratista asesor juridico externo, con
adjunto matriz legal en borrador, solicitando
actualizacion del normograma, sin que esta se haya
efectuado.
Disponer de mecanismos eficaces | Se evidencia el formato: TAH-F.40 Reporte de actos y
para recibir y responder las condiciones inseguras, asociado al procedimiento TAH-PD-
o comunicaciones internas y 14; Procedimiento de actos y condiciones inseguras, del
= externas relativas a la Seguridad y | cual no se evidencia aplicacion sino que las personas
Z 19 | Salud en el Trabajo, como por prefieren enviar correos con copia al COPASST. 0,00%
& ejemplo auto reporte de Se evidencian reportes en el correo electronico de la lider del
= condiciones de trabajo y de salud | proceso sobre accidentes o incidentes laborales.
por parte de los trabajadores o Se cuenta con el correo contactenos para el caso de las
contratistas. comunicaciones externas.
> Documento: ADQ-PD-03 Procedimiento de minima cuantia,
sin embargo, en el mismo, no se evidencian consideraciones
sobre criterios de identificacion y evaluacion de las
especificaciones del SG-SST, para las compras y
adquisiciones de productos y servicios por parte de la
institucion.
> Procedimientos: a) ADQ-PD-01; Contratacion directa para la
prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestién, b)
o Establecer un procedimiento para | ADQ-PD-02; Contratos y/o convenios interadministrativos,
= la identificacién y evaluacion de las | convenios de asociacion y contratos por no pluralidad de
Z 20 | especificaciones en SST de las oferentes, ¢) ADQ-PD-04; Seleccion abreviada de menor
o compras y adquisicién de cuantia, d) ADQ-PD-05; Seleccion abreviada por subasta
= productos y servicios. inversa, ) ADQ-PD-06; Concurso de méritos, f) ADQ-PD-07;
Licitacién publica y ADQ-PD-08; Acuerdo marco de precio. De
las diversas modalidades de contratacion del instituto, en
los que no se evidencia la inclusion de especificaciones
en materia de SST.
Por otra parte, se evidencian especificaciones de SST
incluidas en los estudios previos del 29 de marzo de 2019,
para la contratacién del proveedor de exdmenes médicos.
> Acta de liquidacion ADQ-F-27, parrafo de consideraciones
del contrato, sin embargo, se evidencia que el acta de
o Establecer los aspectos de SST liquidacion no se diligencia para los contratistas personas
= que podra tener en cuenta la naturales, Unicamente para los contratistas personas
Z 21 | empresa en la evaluacion y juridicas.
& seleccion de proveedores y > Acta de liquidacién del contrato solo contempla la

verificacién del cumplimiento de las obligaciones sefialadas
en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, y no considera la
totalidad de las normas aplicables al SG-SST.
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o r
o CALIFICACION
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
o Disponer de un procedimiento para | > Documentos: TAH-PD-20 Procedimiento de gestion del
= evaluar el impacto sobre la cambio, version 1, de diciembre de 2017; y, TAH-F-59
Z 22 | Seguridad y Salud en el Trabajo Formato Gestion del Cambio, version 1, del 19 de diciembre 1,00%
& que se pueda generar por cambios | de 2017, sin embargo, no se evidencia que los referidos
= internos o externos. documentos se hayan implementado.
Recolectar la siguientes
mformac!on actuahzng de tgdgs > Informe de resultados bateria de factores de riesgo
los trabajadores del ltimo afio: la . . . .
b . o psicosocial de septiembre de 2019, que contiene en el
descripcion socio demografica de . o ]
) numeral 9.2 los datos sociodemograficos, asi como en el
los trabajadores (edad, sexo, > L .
) L numeral 9, la evaluacién y analisis de las estadisticas sobre la
escolaridad, estado civil) y el ) X
24 o ) salud de los trabajadores tanto de origen laboral, como
LLi diagnéstico de condiciones de . W 2
o ) ... | comln y caracterizacién de las condiciones de salud. o
< 23 | salud que incluya la caracterizacion 1,00%
— de sus condiciones de salud, la . . . . -
= S s > Listas de asistencia de las evaluaciones médicas
evaluacion y andlisis de las . .
s ocupacionales realizadas durante octubre 9,10y 11. Ala
estadisticas sobre la salud de los - o . g
. . fecha de la entrevista de auditoria todavia no se cuenta
trabajadores tanto de origen laboral . - .
. con el informe de las condiciones de salud que emite el
como comun y los resultados de
. g proveedor.
las evaluaciones médicas
ocupacionales.
> Programa de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y
otras sustancias psicoactivas.
> Informe semana de la salud del 9 al 11 de octubre de 2019.
> Soportes de capacitaciones derivadas de las actividades
anteriores.
> No se evidenciaron acciones preventivas derivadas de las
Desarrollar las actividades de recomendaciones de los informes de plomo, iluminacién y
medicina del trabajo, prevencién y | ruido.
o promocién de la salud y programas | > No se evidencid certificacion de calibracién o
o de vigilancia epidemioldgica verificacion del luxémetro, Unicamente un registro ilegible
< 24 | requeridos, de conformidad con las | de mantenimiento del afio 2016, sin firmas ni sellos de la 1,00%
= prioridades identificadas en el entidad que lo emitié. Del informe de plomo, no se evidencia
diagnéstico de condiciones de el Anexo A: Reporte resultados del laboratorio, que
salud y con los peligros/riesgos presuntamente corresponde al reporte de los analisis
prioritarios. proporcionados por el laboratorio AIHA, para cada una de las
sustancias quimicas que fueron examinadas de la toma de
muestras en las instalaciones del instituto; ni el Anexo D:
Base de Datos, que presuntamente profundiza los escenarios
de exposicion en los cuales se condujo cada una de las
determinaciones higiénicas practicadas. Ver pagina 16 del
informe del analisis del plomo.
Informar al médico que realiza las
o evaluaciones ocupacionales los > Mensaije del 12 de agosto de 2019, del profesiograma y el
) perfiles de cargos con una manual de funciones para los examenes médicos a 3
< 25 o . . . . 1,00%
T descripcion de las tareas y el citasbogotagrupolaboral, quienes realizan los examenes
= medio en el cual se desarrollara la | médicos.
labor respectiva.
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o r
3 | bl CRITERIOS EVIDENCIA CAIC CION
o
Realizar las evaluaciones médicas
de acuerdo con la normatividad y o
los peligros/riesgos a los cuales se Se evidencia: . o
encuentre exouesto el trabaiador. | Conceptos de aptitud que demuestren la realizacion de las
P Jad0r- | evaluaciones médicas en el 2018 y 2019.
Definir [a frecuencia de las > Documento: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
evaluaciones médicas Trabajo, version 1, de diciembre de 2018, numeral 6.1, con la
ocupacionales periodicas seadn definicién de la frecuencia anual para la realizacion de las
o i opma nitud ?recuencia deg evaluaciones médicas periddicas.
Q PO, mag ’ . > Lista de asistencia con la entrega de la comunicacién por 7
< 26 | exposicidn a cada peligro, el . . . 1,00%
T estado de salud del trabajador, las es’cnlto al trabaja.dor de Ios'resultados de las evaluaciones
- recomendaciones de los sistemas m(IaEd|cas ocupacionales aS|.| - onal
de vigilancia epidemiologica y a > En proceso de er]trega del concepto médico ocupaciona
leqislacion vigente 2019 (30 en Bogota y 22 en Yerbabuena, de 90, donde se
g gente. tenian 98 trabajadores para la fecha de la programacion, 4 los
Comunicar bor escrito al trabaiador realizd compensar y 4 fueron examenes de ingreso.
los resultadgs de las evaluaci(ines > Sin embargo, de los conceptos médicos de 2018, se
médicas ocupacionales los cuales evidencia que solamente se entregaron 9 de 85.
reposaran en su historia médica.
Tener la custodia de las historias
g Cl::;i:ﬁ;:i?i:sigigas g]r?tlstgﬁloé] > Mensaje de correo electronico del 6 de noviembre de 2019,
< 27 gel médico aue practica las con certificacion de custodia de las historias clinicas a cargo 1,00%
= evaluacione(i; mg dicas de la IPS Grupo Laboral Ocupacional SAS.
ocupacionales.
Cumplir las restricciones y
recomendaciones médicos
laborales realizadas por parte de la
Empresa Promotora de Salud
(EPS) o0 Administradora de Riesgos - . -
Laborales (ARL) prescritas a los > Nueve (9) segwmmntog a recomendaciones m§d|cas-
irabaiadores para la realizacion de laborales del afio 2018, ninguna con recomendaciones que
sus fLJj ncionesp requieran reubicacion o readaptacion.
' > No se evidencian casos remitidos a las Juntas de
. Calificacién de Invalidez.
o Adecuar el puesto de trabajo, . o N
o reubicar al frabajador o realizar la > El lider de SST manifiesta que un funcionario se encuentra
< 28 readantacion laboral cuando se en proceso de valoracién por pérdida de capacidad laboral, 1,00%
= e uieﬁa se evidencia carpeta de la subserie: casos criticos de salud y
q ' declaraciones de estado de salud, de la serie: Programas de
Entregar a quienes califican en SST. C .
rimera oportunidad vio a las > Soportes de la ejecucion de pausas activas, del 19y 26 de
5untas depCaIificaoic')r)( de Invalidez | Marzoen ambas sedes, y de la semana de la salud del 7 al
los documentos que son 11 de octubre de 2019.
responsabilidad del empleador
conforme a las normas, para la
calificacién de origen y pérdida de
la capacidad laboral.

12




o r
o CALIFICACION
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
. > Programa de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y
Elaborar y ejecutar un programa . . L . ! X
otras sustancias psicoactivas junto con listas de asistencia a
para promover entre los L o X .
! . . capacitaciones en habitos y estilos de vida saludable y
trabajadores, estilos de vida y L -
o . habitos saludables, del 28 de junio de 2019 y en la semana
L entornos de trabajo saludable,
o . - o de la salud, 0
< 29 | incluyendo campanas especificas . . . " 1,00%
T ; iy > No se evidencia documento denominado "programa de
e tendientes a la prevencion y el ) . " . .
= . . estilo de vida y entorno saludable" tampoco se evidencian
control de farmaco dependencia, el . < Iy .
. . registros de campafias de prevencion y control de farmaco
alcoholismo y el tabaquismo, entre denendencia. alcohol baqui E .
ofros ependencia, alcoholismo yta aquismo. Es pertmer:nte .
' precisar que es distinto hacer campanas a capacitaciones
o Contar con un suministro
Q 30 permanente de agua potable, > Suministro de agua potable, servicios sanitarios y 100%
b servicios sanitarios y mecanismos | mecanismos para disponer excretas y basuras. '
= para disponer excretas y basuras.
- . > Contrato de prestacion de servicio No. ICC-PS-160-2019,
Eliminar los residuos ) ! C o
o " o clausula primera: "Efectuar la recoleccion, transporte y
(T solidos, liquidos 0 gaseosos quese | .~ "7 . . . .
Q 31 | producen, asi como los residuos disposicion final de residuos peligrosos segun Decreto 1609 100%
x . ' de 2002 y el Decreto 2147 de 2005." '
i peligrosos, de forma que no se > Certificado d leccion v disposicic da tino d
= onga en riesgo a los trabajadores .ert| icado de recoleccion y disposicion por cada tipo de
P " [ residuo, de noviembre de 2019.
En auditoria se observaron los registros de accidentes
laborales:
> Doris Susana Guevara Santamaria, accidente del 10 de
octubre, fecha de reporte del 23 de octubre, sin embargo, se
Reportar a la Administradora de evidencia incapacidad del 11 de octubre de 2019, remitida por
Riesgos Laborales (ARL) y a la ARL Colmena, previo reporte telefonico del accidente con
Entidad Promotora de Salud (EPS) | radicado No. L 8695921.
todos los accidentes de trabajoy | > Angélica Bernal, accidente del 13 de septiembre de 2019,
las enfermedades fecha de reporte del 16 de septiembre, se evidencia
laborales diagnosticadas. incapacidad del 17 de septiembre.
> Sra., Pérez Ariza, trabajadora del contratista de seguridad a
o Reportar a la Direccion Territorial | instalaciones fisicas, TAC Seguridad, del 4 de octubre de
o del Ministerio del Trabajo que 2019, de quién se evidencid estar laborando en la institucion
< 32 | corresponda los accidentes graves | por 6 meses sin haberse afiliada a la ARL, por lo que se 1,00%
: y mortales, asi como como las evidenciaron registros de su atencién por EPS, y qué,
enfermedades diagnosticadas posterior al accidente fue afiliada a la ARL con cobertura
como laborales. retroactiva a partir de abril del 2019, por lo que de evidencia
que frente al accidente laboral ocurrido el 4 de octubre de
Estos reportes se realizan dentro | 2019, se radico el informe a la ARL el 17/10/2019 y carta de
de los dos (2) dias notificacién del accidente ante la EPS con fecha de radicado
habiles siguientes al evento o del 18/10/2019, es decir, a los 8 y 9 dias habiles
recibo del diagnéstico de la respectivamente.
enfermedad. Teniendo en cuenta que el reporte de accidentes es
responsabilidad de cada empleador. Se indica que el criterio
es conforme, seguin reunién de revision del informe
preliminar. Sin embargo se recuerda la corresponsabilidad y
control necesarios para este aspecto
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cicLo

ID.I

CRITERIOS

CALIFICACION
OBTENIDA

EVIDENCIA

IIl. HACER

33

Investigar los incidentes y todos los
accidentes de trabajo y las
enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales con
la participacion del COPASST,
determinando las causas bésicas e
inmediatas y la posibilidad de que
se presenten nuevos casos.

> Investigacion de accidentes de trabajo con participacion del
COPASST, en los reportes de cuatro (4) funcionarias, sin
embargo, no se evidencian registros de investigacion que
determinen las las causas basicas o inmediatas y la
posibilidad de que se presenten nuevos casos. en
concordancia con el procedimiento TAH-PD-15

Il. HACER

34

Llevar registro estadistico de los
accidentes de trabajo que ocurren
asi como de las enfermedades
laborales que se presentan; se
analiza este registro y las
conclusiones derivadas del estudio
son usadas para el mejoramiento
del Sistema de Gestion de SST.

> Estadisticas de los accidentes laborales y enfermedades
comunes presentadas durante el afio 2019, que no incluyen
el afio inmediatamente anterior, ni las conclusiones
derivadas

IIl. HACER

35

Medir la frecuencia de los
accidentes como minimo una (1)
vez al mes y realizar la
clasificacion del origen del
peligro/riesgo que los generd
(fisicos, de quimicos, biolégicos,
seguridad, publicos, psicosociales,
entre otros.).

> Mediciones de accidentalidad. 1,00%

Il. HACER

36

Medir la severidad de los
accidentes de trabajo como
minimo una (1) vez al mes y
realizar la clasificacion del origen
del peligro/riesgo que los generd
(fisicos, quimicos, biolégicos, de
seguridad, publicos, psicosociales,
entre otros).

> Mediciones con los datos registrados. 1,00%

IIl. HACER

37

Medir la mortalidad por accidentes
como minimo una (1) vez al afio y
realizar la clasificacion del origen
del peligro/riesgo que los generd
(fisicos, quimicos, biolégicos, de
seguridad, publicos, psicosociales,
entre otros).

> En las mediciones evidenciadas no se observan registros

0,
de mortalidad de los trabajadores. 1.00%

IIl. HACER

38

Medir la prevalencia de la
enfermedad laboral como minimo
una 1) vez al afio y realizar la
clasificacion del origen del
peligro/riesgo que la generd (fisico,
quimico, biolégico, ergonémico o
biomecanico, psicosocial, entre
otros).

> En las mediciones evidenciadas no se observan registros

0,
de enfermedad laboral de los trabajadores. s
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ID.I

CRITERIOS

EVIDENCIA

CALIFICACION
OBTENIDA

I. HACER

39

Medir la incidencia de la
enfermedad laboral como minimo
una (1) vez al afio y realizar la
clasificacion del origen del
peligro/riesgo que la generd
(fisicos, quimicos, biologicos,
ergondmicos 0 biomecanicos,
psicosociales, entre otros).

> En las mediciones evidenciadas no se observan registros
de enfermedad laboral de los trabajadores.

1,00%

Il. HACER

40

Medir el ausentismo por
incapacidad de origen laboral y
comun, como minimo una (1) vez
al mes y realizar la clasificacion
del origen del peligro/riesgo que
lo generd (fisicos, ergonomicos,
0 biomecanicos, quimicos, de
seguridad, publicos,
psicosociales, entre otros).

> Mediciones de ausentismo distribuidas por sus causas.

1,00%

Il. HACER

41

Definir y aplicar una metodologia
para la identificacion de peligros y
evaluacién y valoracion de los
riesgos de origen fisico,
ergonoémico o biomecanico,
bioldgico, quimico, de seguridad,
publico, psicosocial, entre otros,
con alcance sobre todos los
procesos, actividades rutinarias y
no rutinarias, maquinaria y equipos
en todos los centros de trabajo y
respecto de todos los trabajadores
independientemente de su forma
de vinculacién y/o contratacion.

Identificar con base en la
valoracion de los riesgos, aquellos
que son prioritarios.

> Documento TAH-PD-13 Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de riesgos, sin embargo, en
recorrido realizado se evidencia que los trabajadores no
conocen el procedimiento.

4,00%

IIl. HACER

44

Realizar mediciones ambientales
de los riesgos prioritarios,
provenientes de peligros
quimicos, fisicos y/o biolégicos.

> Informes de mediciones ambientales de plomo, ruido e
iluminacién.

4,00%

lll. VERIFICAR

53

Definir indicadores que permitan
evaluar el Sistema de Gestion de
SST de acuerdo con las
condiciones de la empresa,
teniendo en cuenta los indicadores
minimos sefialados en el Capitulo
IV de la presente Resolucion.
Tener disponibles los resultados de
la evaluacion del Sistema

de Gestion de SST, de acuerdo
con los indicadores minimos de
SST definidos en la presente
Resolucioén.

> No se evidencia formulacion de indicadores del SG-
SST.
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basicas e inmediatas, asi como de
las enfermedades laborales.

9 CALIFICACION
g ID.I CRITERIOS EVIDENCIA OBTENIDA
= Realizar una auditoria anual, la
= cual sera planificada con la - . o .
e T o > No se encontro evidencia de auditorias anteriores a la
o 54 | participacion del Comité Paritario - .
i . que realiz6 la Unidad de Control Interno.
> de Seguridad y Salud en el
= Trabajo.
Revisar como minimo una (1) vez
al afio, por parte de la alta
~ direccion, el Sistema de Gestion de | > No se encontré evidencia de revisién por la alta
g SST, resultados y el alcance de la [ direccion en el afio 2019, en concordancia con el formato
[ 55 auditoria de cumplimiento del TAH-038 y el procedimiento TAH-PD-21 "INSPECCION,
= Sistema de Gestién de Seguridad y | REVISION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO POR PARTE
> Salud en el Trabajo, de acuerdo DE LA DIRECCION AL SISTEMA DE GESTION DE LA
= con los aspectos sefialados enel | SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO"
articulo 2.2.4.6.30 del Decreto
numero 1072 de 2015.
o Revisar como minimo una (1) vez
g al afio, por parte de la alta > No se encontré evidencia de auditorias anteriores a la
e 56 direccion, el Sistema de Gestion que realiz6 la Unidad de Control Interno y la realizada con
i de SST y comunicar los resultados | corte al 31 de diciembre de 2019, y esta No fue planificada
i al COPASST y al responsable del | en coordinacion con el COPASST
= Sistema de Gestion de SST.
Definir e implementar las acciones
preventivas y/o correctivas
< necesarias con base en los > No se encontré evidencia de planes de mejoramiento
= 57 resultados de la supervision, respecto al SG-SST inscritos en planeacion durante el 0.00%
2 inspecciones, medicién de los afo 2019, segun procedimiento: "MED-PD-01 s
> indicadores del Sistema de Gestion | DESARROLLO PLANES DE MEJORAMIENTO"
de SST entre otros, y las
recomendaciones del COPASST.
Cuando después de la revisién por
la Alta Direccion del Sistema de
Gestion de SST se evidencie que
= las medidas de prevencién y > No se encontrd evidencia de planes de mejoramiento
= 58 control relativas a los peligros y respecto al SG-SST inscritos en planeacion durante el
2 riesgos son inadecuadas o pueden | afio 2019, segun procedimiento: "MED-PD-01
> dejar de ser eficaces, laempresa | DESARROLLO PLANES DE MEJORAMIENTO"
toma las medidas correctivas,
preventivas y/o de mejora para
subsanar lo detectado.
Definir e implementar las acciones
preventivas y/o correctivas
°<‘ necesarias con base en los > No se encontrd evidencia de planes de mejoramiento
= 59 resultados de las investigaciones | respecto al SG-SST inscritos en planeacion durante el
2 de los accidentes de trabajo y la afno 2019, segun procedimiento: "MED-PD-01
> determinacion de sus causas DESARROLLO PLANES DE MEJORAMIENTO"
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CALIFICACION
OBTENIDA

ID.I CRITERIOS EVIDENCIA

cicLo

Implementar las medidas y
acciones correctivas producto de > No se encontré evidencia de planes de mejoramiento
requerimientos o recomendaciones | respecto al SG-SST inscritos en planeacion durante el
de autoridades administrativas y de | afo 2019, segun procedimiento: "MED-PD-01

las administradoras de riesgos DESARROLLO PLANES DE MEJORAMIENTO"
laborales.

60

IV. ACTUAR

5. RECOMENDACIONES GENERALES

De acuerdo con los resultados de la auditoria interna realizada al SG-SST, para el plan de mejoramiento se
recomienda:

General

1. Realizar una préxima auditoria al SG-SST con un alcance mas amplio en concordancia con el
articulo 21 de la Resolucién 0312 de 2019, que indica que el cumplimiento de los estandares
minimos no exime a la entidad del cumplimiento de las obligaciones y requisitos contenidos en
otras normas del Sistema General de Riesgos Laborales vigentes.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

2. Hacer revisién como minimo anual

3. Difundir a todos los niveles de la organizacion

4. Especificar objetivos de:
o [dentificacion de peligros
e  Proteccion de seguridad y salud de todos los trabajadores
e  Cumplimiento de la normatividad vigente

Objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG-SST

5. Documentar objetivos claros, medibles, cuantificables, con metas definidas para su cumplimiento

6. Alinear los objetivos con la politica

7. Verificar que los objetivos sean coherentes con el plan de trabajo anual y que correspondan a las
prioridades del SG-SST

8. Comunicar los objetivos a todos los niveles de la institucion

9. Revisary evaluar los objetivos como minimo una vez al afio

Indicadores:

10. Definir los indicadores de estructura, proceso y resultado del SG-SST. Se sugiere revisar el
estandar UNE 66175, donde:
o Indicadores de estructura: Disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion para
atender las demandas y necesidades de SST
¢ Indicadores de proceso: Grado de desarrollo e implementacion del SG-SST
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1.

o Indicadores de resultado: Cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la
programacion realizada y la aplicacién de recursos propios del SG-SST.

Elaborar las fichas de los indicadores. Pueden contener como minimo: Definicién del indicador,

interpretacion del indicador, limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que

cumple o no con el resultado esperado, método de calculo, fuente de la informacién para el célculo,

periodicidad del reporte, personas que deben conocer el resultado

Evaluacion inicial del SG-SST

12.

13.

14.
1.

Evaluar la efectividad de las medidas implementadas para controlar los peligros, riesgos vy
amenazas, que incluya los reportes de los trabajadores (Anual)

Verificar el cumplimiento del plan de capacitacion, incluyendo induccién y reinduccién para
contratistas, subcontratistas y estudiantes del ICC que realizan practicas o pasantias en otras
entidades.

Revisar el registro y seguimiento a los resultados de los indicadores del SG-SST del afio anterior
Determinar las prioridades del SG-SST

Afiliaciones a la ARL

16.

|dentificar, registrar y hacer seguimiento dentro del SG-SST a las afiliaciones de los funcionarios,
contratistas, subcontratistas y estudiantes que realizan trabajos en la modalidad de préacticas o
actividades formativas como requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo, antes,
durante y al finalizar sus actividades laborales u objeto contractual.

Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

17.

18.
19.

Hacer participes a los trabajadores de todos los niveles del instituto, incluyendo los contratistas y
subcontratistas (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.4) en la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracidn de los riesgos, inclusive, cuando se realizan cambios en los procesos o
en las instalaciones.

Considerar la exposicion al riesgo de orden publico del personal de mensajeria

Revisar en relacidn con los productos quimicos:

o Las materias primas e insumos, productos intermedios o finales, subproductos y desechos
para identificar si estas son o estdn compuestas por agentes o0 sustancias catalogadas como
carcinégenas 0 con toxicidad aguda para priorizar los riesgos que de ellos se deriven v,
realizar las acciones de prevencidn e intervencién que correspondan.

o Las hojas de seguridad de los productos quimicos utilizados, pueden ser en medio fisico en
los puntos de uso y en magnético en las oficinas de los jefes inmediatos y del lider del SG-
SST

o |dentificacion de todos los productos quimico

o Implementacion de la matriz de compatibilidad de productos quimicos

o Disposicion de los productos quimicos vencidos

o Capacitacion en el manejo de productos quimicos a todos los funcionarios, contratistas o
subcontratistas que los manejan.

e Equipo para actuar ante posibles derrames de productos quimicos
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Plan Anual de Trabajo

20.

Validar el seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo anual

Induccion, reinduccion y capacitaciones

21.

22.

23.

24.
25.

26.
27.

28.

29.
30.

Realizar capacitaciones, charlas o actividades que generen recordacion sobre los aspectos del
SG-SST, manera mas frecuente, por ejemplo: politica, objetivos, reporte de accidentes, incidentes
y enfermedades laborales, miembros y funciones del COPASST vy brigadistas, se sugiere
mantener actualizada y visible esta informacién en diferentes puntos de las sedes.

Incluir en el programa de capacitacion los siguientes riesgos que se encuentran identificados como
‘Altos” en la matriz de identificacion de peligros: Trabajo en alturas, riesgo publico, virus, bacterias
y hongos.

Capacitar a los trabajadores en el contenido de las hojas de seguridad de los productos quimicos
y en el manejo de derrames

Capacitar a los lideres de los procesos en la gestion del cambio

Reforzar las capacitaciones de las brigadas de emergencias con componentes practicos en ambas
sedes del instituto

Evidenciar las certificados de trabajo en alturas, tanto del coordinador, como de los operarios
Capacitar, dar induccién y reinduccion en temas que incluyan la identificacion de peligros, riesgos,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales a los funcionarios, contratistas, subcontratistas y
estudiantes que realizan trabajos en la modalidad de practicas o actividades formativas como
requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo.

Capacitar a los supervisores de contratos sobre sus responsabilidades, especificamente, sobre
los criterios (Como la verificacion del ingreso base de cotizacién —IBC- definida en el articulo
3.2.7.1, del Decreto 1273 de 2018, vigencia y criterios de validacion del certificado de aptitud
médica, cobertura de la ARL Vs. Inicio y finalizacién del contrato, etc.) y medios de validacion de
los pagos a la seguridad social y ARL de los contratistas, trabajadores que prestan sus servicios
en la institucion mediante convenios y, ARL de estudiantes que realizan trabajos en la modalidad
de practicas o actividades formativas como requisito para culminar sus estudios u obtener un titulo.
Agregar el registro de cobertura de las capacitaciones

Medir el impacto de las capacitaciones

Rendicion de cuentas

31.

Revisar la manera de rendir cuentas de manera permanente a los diferentes niveles del Instituto
y dejar la evidencia, junto con su resultado.

Mecanismos de Comunicacion

32.

Publicar la politica, objetivos y reglamentos del SG-SST en lugares visibles y accesibles para
todos los trabajadores.
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33.

Implementar mecanismos de comunicacion cercana a los trabajadores, contratistas vy
subcontratistas para incentivar su participacion dentro del SG-SST, como la comunicacion directa
y personal en forma frecuente.

Condiciones de salud en el trabajo

34.

35.
36.

37.

38.

Agregar la evaluacion y el andlisis de las estadisticas sobre la salud de los trabajadores tanto de
origen laboral como comdn.

Evaluar y analizar los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales

Comunicar los resultados de las evaluaciones médicas a todos los trabajadores y archivarlos en
su historia.

Asegurar que todos los contratistas y subcontratistas cuenten con examenes médicos
ocupacionales vigentes.

Implementar actividades de medicina del trabajo, promocién y prevencion de acuerdo con las
prioridades identificadas en el diagnéstico de condiciones de salud y de los riesgos prioritarios
durante el transcurso del afio y no solo en la semana de la Salud.

Investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes del trabajo

39.
40.
41.

42.

Almacenar y registrar en forma sistematica los incidentes presentados en el instituto

Investigar los incidentes laborales

Registrar su analisis y las acciones que se deriven, frente al registro de datos estadisticos de los
accidentes, incidentes y enfermedades laborales,

Aclarar a los miembros de la brigada, al Copasst y en general a todos los trabajadores cuél es el
tiempo normativo para el reporte de accidentes laborales a la ARL, asi como los incidentes y
enfermedades al lider del SG-SST.

Revisar que los documentos para la investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes
del trabajo, tengan en cuenta:

43,
44,
45.

46.

Investigaciones realizadas segun el Decreto 1530 de 1996 y la Resolucién 1401 de 2007
Acciones preventivas, correctivas y de mejora necesarias para evitar la repeticion
Comunicaciones a los trabajadores directamente involucrados en las causas y en los controles
sobre el resultado de la investigacion

Comunicaciones a la alta direccién sobre la ocurrencia de eventos y la necesidad de acciones de
mejora continua.

Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros/riesgos

47.

Realizar inspecciones a las instalaciones, maquinas, equipos (incluidos los dispositivos para la
atencion de emergencias) y uso de EPP.

e Determinar frecuencia

o Definir cronograma
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48. Solicitar la formalizacion del plan de mantenimiento de las instalaciones fisicas del instituto.

49. Implementar registros de mantenimiento correctivo y preventivo de equipos y herramientas, que
incluyan las acciones tomadas frente a los informes derivados de inspecciones y reportes de
condiciones inseguras de trabajo.

50. Implementar las hojas de vida de las maquinas

51. Implementar controles de mantenimiento, verificacion y calibracion de los equipos de medicion
dispuestos en la institucion.

52. Evidenciar la verificacion de la aplicacién de las medidas de prevencion y control de los riesgos
por parte de trabajadores, contratistas y subcontratistas.

53. Corregir las condiciones inseguras por canaletas averiadas con cables sueltos y ubicacion
obstaculizada de extintores en la oficina del primer piso, en la sede en Yerbabuena.

54. Reemplazar los elementos vencidos de los botiquines de primeros auxilios

55. Implementar protocolo para la recoleccién y disposicion final de residuos biolégicos y elementos
cortopunzantes.

56. Corregir el déficit de iluminacién en la bodega de almacenamiento del proceso, en Yerbabuena.

57. Promover la disposicién final de los libros apilados sobre el piso y la pared, en desorden y con
polvo de dicha bodega.

58. Implementar jornadas de orden y aseo, en especial en las bodegas, se recomienda realizar charlas
de las 5S

59. Anclar las estanterias de acuerdo con las normas técnicas aplicables.

60. Realizar mantenimiento al porton ubicado en la parte exterior trasera de la imprenta, que se
evidencia sobrepuesto y fijado solo con el amarre de un cable.

Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

61. Documentar el plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias del ICC

62. Documentar los planes de ayuda mutua en las zonas donde se ubican las instalaciones del
instituto

63. Documentar los planes de accion necesarios para disminuir la vulnerabilidad en caso de
materializarse una amenaza

64. Reparar 0 asegurar que se escuche la alarma de emergencias en la hacienda Yerbabuena

Gestion del cambio

65. Actualizar la documentacion para la gestion del cambio del SG-SST que incluya:
e Operaciones de mantenimiento para las que seria conveniente realizar una planificacion
previa, asi como revisiones de seguridad debido a los peligros inherentes
¢ Modificaciones que se realicen a los equipos, instalaciones o procesos
o Cambios significativos en la estructura organizacional
e Frente a los cambios de personal, revision de los niveles de habilidades
66. Divulgar la documentacion actualizada
67. Dejar evidencias de su implementacion
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Adquisiciones y contratacion

68.
69.
70.
7.
72.
73.

74.

75.

76.

7.

78.

Establecer requisitos de SST para las compras y evaluacién de bienes, equipos y servicios

Comunicar a los proveedores y contratistas los requisitos propios de SST de la institucién

Definir requisitos de aprobacién previa para la compra o transporte/transferencia de sustancias

quimicas peligrosas, materiales y sustancias

Pre-cualificar y/o formar al personal para tareas peligrosas e incluir estos criterios como requisitos

para la contratacion de contratistas y subcontratistas.

Implementar permisos para realizar trabajos seguros (Especialmente, para trabajos seguros en

alturas), aprobaciones previas o autorizaciones

Agregar en futuros contratos clausulas relativas a la responsabilidad y cumplimiento de la

normatividad del SG-SST.

Implementar controles para obtener con claridad los datos necesarios y hacer la verificacion del

IBC, nivel de riesgo y estado de pago de los aportes de los trabajadores en linea.

Implementar actividades de control y verificacion del cumplimiento de las responsabilidades por

parte de los supervisores de los contratos, en los aspectos del SG-SST, por ejemplo:

e Acorde con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el articulo 24 del Decreto 2106 de 2019y, el
literal 3 del articulo 2.2.4.6.28, del Decreto 1072 de 2015, se recomienda dejar evidencia de
la validacién del pago de los aportes en linea, por ejemplo, adjuntar los pantallazos de la
verificacion al formato de supervision y certificacién de cumplimiento.

o Verificar, antes del inicio del trabajo y periddicamente, el cumplimiento de la obligacién de
afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales, considerando la rotacién del personal por
parte de los proveedores, contratistas y subcontratistas, de conformidad con la normatividad
aplicable.

e Solicitar al contratista evidencias de la implementacién del SG-SST con alcance a sus
trabajadores que desarrollan labores en las instalaciones del instituto y, considerarlos dentro
del SG-SST del Instituto Caro y Cuervo.

o Verificar, periodicamente y durante el desarrollo de las actividades contractuales, el
cumplimiento de la normatividad del SG-SST por parte de los proveedores y contratistas.

e Actualizar la carpeta contractual con las evidencias aplicables al SG-SST

Hacer el analisis del caso de la afiliacion a la ARL, 6 meses después de iniciar las labores

contractuales, de la subcontratista accidentada Yennis Patricia Pérez, Guarda de Seguridad, y

agregar los controles pertinentes en la matriz de riesgos institucional.

Considerar los aspectos del Programa Integral de Gestion Ambiental (PIGA), en relacién con el

manejo de los desechos que se generan en la ejecucion de contratos cuyo objeto es el

mantenimiento, reparacién o adecuacion de bienes e inmuebles.

Implementar la Guia para el manejo de contratistas de la ARL Colmena, en cumplimiento del

Decreto 1443 de 2014, compilado en el Decreto 1072 de 2015, se recomienda

Revision por la alta direccion

79.

80.

Revisar las estrategias implementadas, determinar si han sido eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y los resultados esperados
Revisar el cumplimiento del plan de trabajo
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81.
82.
83.

84.
85.

86.

87.
88.

89.
90.
91.

92.
93.
94.

Analizar la suficiencia de los recursos asignados al SG-SST

Determinar la necesidad de hacer cambios en el SG-SST

Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores y realizar
los ajustes necesarios

Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores

Aportar informacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la institucién que puedan
ser insumos para la planificacion y la mejora continua

Analizar y determinar si las medidas de prevencion y control de peligros y riesgos se aplican y son
eficaces

Determinar si se promueve la participacion de los trabajadores

Validar directamente con los trabajadores su resultado y desempefio en seguridad y salud en el
trabajo

Evidenciar que se cumpla la normatividad nacional vigente aplicable

Establecer acciones que permitan la mejora continua en SST

Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas establecidas y de los objetivos
propuestos

Identificar ausentismo laboral por causas asociadas con SST

Identificar deficiencias en la gestion de SST

Identificar la efectividad de los programas de rehabilitacién de la salud de los trabajadores

Elementos para tener en cuenta en la conformidad de la revision por la direccion:

Auditorias

95.
96.

o Definicién de cambios en el desempefio en SST

o Definicién de cambios en la politica de SST

o  Oportunidades de mejora

o Aprobacion de recursos para lograr las mejoras esperadas
o  Cambios en otros elementos del sistema

Planificar la auditoria del SG-SST con la participacion del COPASST

Programar la auditoria después de haber realizado actividades de verificacion como:

e La medicion de los objetivos y de los indicadores del SG-SST

e Larendicién de cuentas

La revision por la direccidn

La implementacion de las acciones derivadas de los planes de mejoramiento del SG-SST.

Mejora del SG-SST

97.

98.

99.

Identificar y comunicar a los trabajadores, contratistas, subcontratistas y a la alta direccién sobre
las fallas y su porqué, junto con las medidas adoptadas para subsanarlas

Identificar no conformidades durante el desarrollo de las actividades regulares, seguimientos,
inspecciones, revisiones por la alta direccién, quejas o sugerencias de las partes interesadas, etc.
Y su recurrencia.

Investigar las causas que han generado las no conformidades
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100.Establecer y documentar acciones requeridas para actuar sobre las causas fundamentales y
evitar que se repitan, incluyendo responsables y fechas.

101.Revisar el cumplimiento de las acciones definidas y evaluar su eficacia

102.Asegurar que cualquier cambio que surja de las acciones cuenta con elementos para mitigar los
efectos adversos

Conformidad frente a la mejora del SG-SST

103.Comunicar la necesidad de recursos para la mejora continua del SG-SST
104.Establecer e implementar las oportunidades de mejora identificadas a partir de:
o Laevaluacion de los objetivos
o Los resultados de la intervencion en los peligros v los riesgos priorizados
o Las auditorias
e Revisiones por la direccion
e Investigacion de eventos
o Recomendaciones presentadas por los trabajadores
e | os resultados de los programas de promocidn y prevencion
e Los cambios aplicables en la legislacion

NOMBRE CARGO /ROL
, i i Profesional Especializado
ELABORO: Leidy (Il:arollna Rueda
onseca Cadigo 2028, grado 12

Profesional Especializado Cddigo 2028, grado 17 - Jefe

REVISO: | José Daniel Quilaguy Bernal de Control Interno

Profesional Especializado Cédigo 2028, grado 13 -
Lider del SG-SST

APROBO | Jenny Paola Ledn Martinez

Informe aprobado via correo electronico por Jenny Paola Leén Martinez, el 5 de octubre de 2020

24



