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Este documento se realiza siguiendo las directrices establecidas en la Guia de
Lenguaje Claro del DNP y aplicando las recomendaciones de accesibilidad para
personas con discapacidades.
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GESTION ACADEMICA E INVESTIGATIVA

En busca de la conservacién del patrimonio inmaterial linguistico y cultural de
la nacién, durante el 2021 el Instituto Caro y Cuervo trabajo en el
fortalecimiento de la Facultad Seminario Andrés Bello y sus procesos de
educaciéon formal, donde es notoria la ampliacién de la oferta académica, lo
que refleja el amplio camino recorrido en su esfuerzo por consolidarse como
centro de educacion e investigacion en torno a los saberes del lenguaje.

Actualmente, la institucidon cuenta con cinco programas de maestria y continda
con mas fuerza en la transicion hacia la virtualizacion de los diplomados que
tradicionalmente se ofrecen para llegar a mas lugares del territorio nacional
con el fin de fomentar la “alfabetizacidon electrénica” como instrumento
pedagdgico capaz de reforzar la eficacia de los servicios educativos.

Asimismo, se trabaja en la consolidacion de la publicacién de libros
electréonicos del Sello Editorial, en la preservacion de las colecciones
museograficas del ICC y gestion de la Imprenta Patridtica como laboratorio de
creacion y docencia para las artes graficas. Todo esto, para divulgar y
preservar las diversas formas de comunicacién a través del lenguaje, la
literatura y la cultura hispanoamericana.

En la vigencia 2021 el Instituto Caro y Cuervo depositd en la Caja de las Letras
gue esta ubicada en el Instituto Cervantes de Madrid, ocho publicaciones que
reflejan la diversidad del patrimonio linglistico colombiano; la Caja de las
Letras es un lugar que guarda en sus cajas de seguridad mas de 60 legados
que desde 2007 que han ido depositando personalidades de la cultura en
espanol y el mundo reforzando los vinculos entre el Ministerio de Cultura de
Colombia, el Caro y Cuervo y el Cervantes.

También logramos reconocimiento con la Placa de Honor Real Orden Isabel la
Catodlica otorgada por el Rey de Espafia al Instituto Caro y Cuervo,
reconociendo y celebrando el arduo y dedicado trabajo de este Instituto a
favor de la salvaguardia del patrimonio linglistico de Colombia
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FORMACION

Facultad Seminario Andrés Bello, consolidacion de los procesos de
formacion y divulgacion del patrimonio lingiiistico y literario de
Colombia.

La Facultad Seminario Andrés Bello (FSAB) es la unidad docente del Instituto
Caro y Cuervo. Fue fundado en 1957 como Centro Andrés Bello, en la X
Conferencia Interamericana de Caracas, que dio origen a la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA). La FSAB actualmente desarrolla programas de
formacién avanzada: todas las maestrias en linguistica y literatura, y ofrece
educacién continua en temas afines. En el 2021 se logrd la consecucion del
concepto favorable por parte de la Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CONACES) sobre las
condiciones institucionales del Instituto Caro y Cuervo.

Actividades de apoyo a los estudiantes:

o Se valoraron los efectos del aislamiento preventivo obligatorio en los
programas de maestria que ofrece la entidad, y como consecuencia el Consejo
Directivo del ICC aprobd:

o La condonacion del 20% de la matricula para las maestrias
de Estudios Editoriales, Linguistica, Literatura y Cultura, Escritura
Creativa y Ensefianza de Espanol como Lengua Extranjera y
Segunda Lengua.

o La posibilidad de diferir el pago de la matricula para los
estudiantes que presenten dificultades econdmicas.

o En el primer semestre de la vigencia se desarroll6 un programa
de apoyo académico para los estudiantes en proceso de grado.

[9]
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EDUCACION FORMAL

Tabla 1 Programas de maestrias

cohortes)

Programas de maestria Sodiag Nl'm,1ero de
SNIES créditos

Literatura y Cultura (6 cohortes)
Resolucion 5176 del 25 junio de 2010, MEN 91067 64
Resolucion 004097 del 13 de marzo de 2018, MEN
Linguistica (4 cohortes)
Resolucion 12529 del 13 de septiembre de 2013, MEN 102789 62
Resolucion 005837 del 6 de abril de 2021, MEN
Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera y Segunda
Lengua (3 cohortes) 105253 62
Resolucion 00726 del 20 de enero de 2016, MEN
Estudios Editoriales
Resolucion 07768 del 21 de abril de 2016, MEN (3 105496 60
cohortes)
Escritura Creativa
Resolucion 29551 del 29 de diciembre de 2017, MEN (2 106607 50

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de formacion

Maestria en Ensefanza de espaiol como lengua extranjera y

segunda lengua

La Maestria en Ensefianza de espafiol como lengua extranjera y segunda
lengua es el primer posgrado en Colombia que ofrece formacién (en docencia
e investigacion) sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje de espafiol en
tres grupos meta: extranjeros, comunidades nativas y comunidad sorda. En
consonancia con la tradicién académica del Instituto Caro y Cuervo, este
programa aborda las relaciones inseparables entre lengua, sociedad y cultura,
mediante la organizacién de los contenidos curriculares en cuatro areas

tematicas:

1. Linguistica
2. Sociolinglistica
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3. Pedagogia y didactica
4. Investigacion

Maestria en Estudios Editoriales

La Maestria en Estudios editoriales del Instituto Caro y Cuervo ofrece una
formacién interdisciplinar dirigida a darle al editor las herramientas criticas
necesarias para pensar y desempefar su oficio.

Al mismo tiempo, estimula en los estudiantes la reflexion sobre la tarea del
editor a la hora de establecer nuevos equilibrios en el mundo de la cultura
escrita; de imaginar formas de asociacion comercial, econdmica, o creativa
entre los tres eslabones fundamentales de la cadena del libro, a saber, el
creador, el editor y el lector; y de poner en marcha nuevas formas de
circulacién de contenidos hasta ahora ignorados o silenciados.

Al privilegiar la investigacidn inter y transdisciplinaria en el area de estudios
editoriales, se busca ademas formar investigadores en el campo de la edicion
con capacidad para generar procesos que confluyan en la formulacion de
politicas y de estimular la discusidon en torno a las formas de circulacién del
texto.

Maestria en Lingiiistica

El programa de Maestria en Linguistica tiene como objetivo la formacion de
investigadores del mas alto nivel en Linglistica, capaces de generar
propuestas novedosas de aproximacion a los hechos linglisticos motivo de
estudio, aprovechando igualmente las herramientas tecnoldgicas disponibles
y los mas recientes desarrollos tedricos y metodoldgicos del area.

El programa se ha actualizado frente a los desarrollos tedricos, metodoldgicos
y epistemoldgicos que sustentan la investigacion linglistica, por lo que ofrece
hoy un plan de estudios moderno, sintonizado con el uso de herramientas de
analisis computacional del lenguaje, entroncado con los avances disciplinares
mas recientes.

En la vigencia 2021 se logro la renovacion del Registro Calificado del Programa
de Maestria en Linglistica por siete (7) afos mediante la resolucién No.
005837 del 06 de abril de 2021.
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Maestria en Literatura y Cultura

La Maestria propone estudiar tanto la Literatura como la Cultura
latinoamericana a partir de la interaccidn interdisciplinaria entre la historia y
el pensamiento social y critico. Su objetivo es preparar a los estudiantes para
que sean investigadores e instructores de primer nivel, con un bagaje
sofisticado de conocimientos y habilidades que les permitan aproximarse,
criticar y polemizar en los campos de los estudios literarios y culturales
colombianos y latinoamericanos.

El programa de Maestria en Literatura y Cultura se apoya en las fortalezas y
en la escuela creada por el programa anterior; asi mismo, propone un enfoque
nuevo, acorde con las tendencias mas recientes de los estudios literarios, en
el que destaca el énfasis en las relaciones con la cultura, entendida esta en
términos amplios.

Maestria en Escritura creativa

Promueve y desarrolla la investigacidon creativa y la produccion escrita a través
de una formacién interdisciplinar y una concepcion amplia de las posibilidades
del lenguaje escrito. Su propdsito consiste en estimular procesos analiticos,
argumentativos, reflexivos, propositivos, poéticos y creativos en torno a la
solucidon singular de problemas narrativos. Su propuesta intelectual y
pedagdgica se fundamenta en la tensidn contemporanea entre creacion
literaria y produccion de contenidos escritos creativos; se trata de asumir tal
tensidon como una oportunidad de riqueza y apertura educativa y no como una
diferencia a zanjar.

El objeto de estudio de la maestria es la comprensidon, composicidn, existencia
publica y mediatica, produccién cultural, gestion y diseminacion del relato
como principal unidad de pensamiento de la escritura creativa. El principal
objetivo de la maestria es, en consecuencia, la formacidon de individuos,
procedentes de distintas areas de las industrias culturales, en la reflexién
critica, la formulacién precisa y la accidn creativa frente a problemas
narrativos de naturaleza variada, independientemente de los formatos,
plataformas o géneros puntuales que convoquen esos problemas o en los que
esos problemas tengan que expresar sus soluciones.
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Informe de Gestion 2021

Tabla 2 Estudiantes matriculados por maestria 2021

p d , Estudiantes matriculados
rogramas de maestria 2021 - I 2021 - II
Maestria en Ensefianza de Espafiol como Lengua
X 15 15
Extranjera y Segunda Lengua
Maestria en Estudios Editoriales 21 20
Maestria en Linguistica 7 7
Maestria en Literatura y Cultura 23 23
Maestria en Escritura Creativa 28 27
Total de estudiantes matriculados 94 92

Fuente: Informacién suministrada por el proceso de formacion

En la tabla anterior se reflejan los estudiantes matriculados en cada semestre
teniendo en cuenta que nuestras maestrias son bianuales.

Tabla 3 Promedio evaluacion docente

Programa de maestria 2021 -1 2021 - 11

Maestria en Ensefianza de Espafiol como Lengua
Extranjera y Segunda Lengua 4,67 4.67
Maestria en Estudios Editoriales 4,52 4.52
Maestria en Linguistica 4,75 4.75
Maestria en Literatura y Cultura 4,54 4.54
Maestria en Escritura Creativa 4,56 4.56

Promedio general 4,61 4.61

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de formacion

De la anterior tabla se resalta las calificaciones obtenidas de los maestros por
parte de sus estudiantes, identificando que a pesar de la emergencia sanitaria
lograron desarrollar cada una de sus actividades y cumplir con el objetivo de
la cohorte.

Tabla 4 Estudiantes graduados

I Estudiantes graduados

Programas académicos

2021-1 2021-1I1
Maestria en Ensefianza de Espafol como
: 11 4
Lengua Extranjera y Segunda Lengua
Maestria en Estudios Editoriales 3 0
Maestria en Linguistica 3 3
Maestria en Literatura y Cultura 8 4
Maestria en Escritura Creativa 0 0
Total 25 11

Fuente: Informacién suministrada por el proceso de formacion
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Informe de Gestion 2021

Personas por region de origen Personas por rango de edad
Departa_mento iz Total Rango Total Porcentaje
origen

Antioquia 2 20 a 29 57 43,85%
Bogotd, Distrito Capital 92 30 a 39 57 43,85%
Boyaca 6 40 a 49 12 9,23%
Caldas 1 50 a 59 3 2,31%
Cauca 2 60 a 69 0,00%
Cordoba 2 70a 79 1 0,77%
Cundinamarca 7 Personas por pais de origen
Huila 1 Pais de origen Total
Meta 1 Colombia 125
Quindio 3 Brasil 1
Santander 6 Estados Unidos 1
Tolima 1 México 1
Valle Del Cauca 1 Venezuela 2

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de formacion

Tabla 6 Desercion historica corte 2021

Periodos
Programas 2021-1 2021-2
TEA | GRA | INA DES TEA | GRA | INA DES
Literatura y Cultura 126 68 19 | 15,08% | 126 68 20 | 15,87%
LingUistica 58 32 7 12,07% | 58 32 8 13,79%
Ensefianza de Espafiol como
Lengua Extranjera y Segunda 54 17 8 14,81% 54 17 12 | 22,22%
Lengua
Estudios Editoriales 62 36 2 3,23% 62 36 5 8,06%
Escritura Creativa 46 12 1 2,17% 46 12 2 4,35%
Desercion global 346 | 165 | 37 | 10,69% | 346 | 165 | 47 | 13,58%

Fuente: Informacién suministrada por el proceso de formacion

TEA: Total estudiantes de cohortes acumulado
GRA: Total estudiantes graduados actualmente

INA: Estudiantes inactivos
DES: Tasa de desercion
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EDUCACION CONTINUA

El darea de educacion continua gestiona y promueve cursos, diplomados vy
talleres de formacidén y actividades que permiten dar respuesta a las
necesidades de contextualizacidn e integracion de conocimientos de las
distintas formas del saber en la academia, en las diferentes areas de la
literatura, la linglistica, la edicién y la creacidn.

Desde la vigencia 2020 la oferta de cupos en educacion continua que se venia
pensando para los siguientes anos, recibid un golpe de oportunidad con la
nueva realidad producto de la emergencia sanitaria, pues lo que inicialmente
estaba planeado ser lanzado en modalidad presencial y luego irse convirtiendo
a la virtualidad fue necesario lanzarlo en menor tiempo a través de canales
virtuales. Esto tuvo como consecuencia sobrepasar tres limites:

El de los espacios fisicos, el geografico y el de las horas efectivas para impartir
los cursos de educacion continua, pues debido a los pocos espacios que
teniamos, los cursos de educacién continua se veian relegados a llevarse a
cabo dentro de horarios laborales diurnos.

Con la obligacion del uso de canales virtuales estos limites se hacen a un lado,
lo que permitid recibir mas estudiantes sin restricciones de espacio, hora del
dia o ubicacién geografica. Asimismo, desde el inicio de la pandemia se ha
percibido mas trafico en la pagina web y en las redes sociales, apuntando a
un comportamiento general donde las personas estan mas dispuestas a seguir
procesos de educacién continua a través de la virtualidad.

Tabla 7 Cupos ofrecidos en diplomados 2021

CUPOS OFRECIDOS

RALHEel 0 f0) 2021-1 2021-11
Pedagogia y didactica para la ensefanza de espafiol como
lengua extranjera — Modalidad presencial y virtual (virtual 202 180
en vivo)
Latin cldsico I y II 27 15
Griego antiguo I y II 25 15
Lenguas y culturas nativas con énfasis en Amazonas - 90 90
Modalidad virtual
Traduccidon de textos literarios (francés > espafiol) ) 15
Introduccidn a la literatura traducida
Argumentacidn para la ciudadania - Modalidad virtual 90 90
¢Cémo escribir en lenguaje claro? 145 90
Edicion académica e institucional - 90
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CUPOS OFRECIDOS
iRl aiiiety 2021-1 2021-I1
Diplomado en formacion de profesores en espanol escrito _ 50
como segunda lengua para estudiantes sordos seflantes
Diplomado-taller de Escritura en Cine: Lenguaje, _ 28
limitaciones y experimentacion
TOTAL 579 663

Fuente: Informacidon suministrada por la Subdireccion académica del ICC

Si bien se siguen desarrollando y consolidando los diplomados tradicionales
en Latin clasico y Griego antiguo, las nuevas apuestas del proceso van
orientadas a cursos que complementen la informacién de las maestrias y que
permitan una apropiacion del conocimiento y competencias literarias,
linglisticas, narrativas y editoriales que brinden herramientas criticas para el
desempeno profesional y personal. En el 2021 se ofertaron a la comunidad los
siguientes cursos:

Tabla 8 Cupos ofrecidos en cursos 2021

CUPOS OFRECIDOS
Eliie 2021-I | 2021-I1

¢Cémo leer? Breve viaje por la literatura de viajes 10 -
Fonética y fonologia de la lengua de seﬁa,s colombiang. Deletreo 25 25
manual e inicializaciones basadas en grafias del espanol
Uso y aplicacion de herramientas TIC y TAC en el aula 2021 25 50
Linglistica Iberorromanica 15 -
Cursos de espafol para extranjeros 10 -
Correccion de estilo - Nivel Basico 25 -
Introduccién a la programacion en Python para humanidades

15 -
2021
Seminario de traduccion de latin/ Latin clasico III 15 -
Curso de espafiol para nifios 2 -
Escribir con la imagen y dibujar con la palabra 30 -
Glotopolitica e intercomprension 120 -
Edicion de literatura infantil y juvenil 5 -
Curso de verano: La musica como recurso didactico en el aula de
ELE ) 30
Curso de verano: Uso y aplicacion de herramientas TIC y TAC en ) 30
el aula
El arte de la poesia - 35
Programacion Python en Colab para humanidades 2021-2 - 15
Introduccion a la sintaxis - 15
Introduccidn a la fonética y fonologia - 15
Correccion de estilo y cuidado de textos literarios - 16
Jornadas profesionales: Cotidianidad del oficio editorial - 8
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CUPOS OFRECIDOS

ity 2021-I | 2021-I1
Una mirada glotopolitica sobre la ensefianza de lenguas ) 30
extranjeraS
Introduccidén a los Estudios Romanies en Colombia: El Pueblo
Rrom (Gitano), su historia, cultura, lengua y movimientos - 30
politicos
¢COmo escapar de la poesia? Club de escritura de poesia ) 28
experimental
Herramientas de evaluacion en linea - 25
Seminario Dudas gramaticales frecuentes de los profesores de ) 30
ELE
TOTAL 297 382

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion académica del ICC

En el marco del convenio de colaboracién 1249 del 2021, entre el Ministerio
de Cultura, la Fundacion para el fomento de la lectura (Fundalectura) vy el
Instituto Caro y Cuervo, para la sede de Espafia, Madrid, y cuyo objeto fue
aunar recursos administrativos, técnicos y financieros para llevar a cabo las
actividades artisticas, culturales, académicas, cientificas, de docencia, de
investigacién, y de movilidad de personal, se llevaron a cabo una serie de
cursos y talleres abiertos a los colombianos residentes en Espaia y al publico
en general. Dichos programas de formacién se llevaron a cabo durante todo
el desarrollo del convenio, el cual finalizé en septiembre. Una vez concluyé se
realizd el informe final de actividades identificando los cupos ofertados en
diferentes meses de la vigencia:

Tabla 9 Cupos ofrecidos en cursos 2021 — Convenio Fundalectura

CUPOS OFRECIDOS
ULAHEER 2021-1 2021-11
iColombianismos de racamandacal! 100 -
iColombianismos de racamandacal! 100
Periodismo narrativo 20
Edicion de textos 20 -
iColombianismos de racamandacal! 100 -
iColombianismos de racamandacal! 100
iColombianismos de racamandacal! 100
iColombianismos de racamandacal! 100
Curso de escritura dirigido a miembros de la
. . ~ 20
comunidad colombiana en Espafa
TOTAL 360 300

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion académica del ICC
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Con miras a fortalecer los procesos de formacion en las maestrias, al igual
gue complementar las habilidades adquiridas en los procesos de investigacion,
para el afio 2022 se plantea el sostenimiento de la oferta en educacion
continua del Instituto, manteniendo sus convocatorias para los cursos y
diplomados en modalidad virtual y remota (virtual sincrénica);
proporcionando mayor acceso a nivel nacional por parte de los interesados.

Con la Educacién Continua en el 2021 el ICC llegd a departamentos como
Antioquia, Archipiélago de San Andrés, Arauca, Atlantico, Bolivar, Boyac3,
Caldas, Caquetd, Casanare, Cauca, Cesar, Chocd, Cordoba, Cundinamarca,
Huila, La Guajira, Magdalena, Meta, Narifo, Norte De Santander, Putumayo,
Quindio, Risaralda, Santander, Sucre, Tolima, Valle Del Cauca y Vichada.

Presencia Instituto Caro y Cuervo a nivel nacional

Marte

Ilustracion 1 Presencia Nacional

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion académica del ICC

Y también contd con presencia internacional de paises como Alemania,
Argentina, Australia, Bolivia, Brasil, Chile, China, Corea del sur, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, Espafa, Estados Unidos, Francia, Honduras, Hungria, Irlanda,
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México, Paises Bajos, Panama, Paraguay, Peru, Reino Unido, Republica
Dominicana, Suriname, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

Ilustracion 2 Presencia Internacional

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion académica del ICC

Tabla 10 Caracterizacion — Educacion continua

Personas por rango de edad

Rango Total Porcentaje

15a19] 64 0,58%
20329 390 setttedttdiididditddtdddiddiddddddidddd 37,46%

30a 39| 381 dbdddddddddddddddddddddddddddidddddidd 36,60%

40 a 49| 155 hbbdddddddddddddd 14,89%
50a 59| 76 adeddedd 7,30%
60a 69| 31 ddés 2,98%
70a79] 2° 0,19%

Fuente: Informacion suministrada por la Subdireccion académica del ICC
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INVESTIGACION

El ICC en el 2021 aprobo 32 proyectos, desarrollados a través de diez lineas,
en dos grupos de investigacion (linglistica y literatura) inscritos en el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia ScienTi de Minciencias.

Como institucion de educacidon superior (IES) la institucidon cuenta con un
comité de investigacion que evalla proyectos, publica productos e impulsa la
aplicacién a becas y fondos de financiacion.

Grupo de investigacion en Lingiiistica
Area del conocimiento: Humanidades

Clasificacion: Perfiles del grupo investigacion, desarrollo tecnoldgico o
innovacion

Ubicacién: Colombia, Bogota.

Descripcion: Este grupo se propone como plan de trabajo integrar las
diferentes Lineas de investigacion del Instituto, propiciando un espacio para
el didlogo permanente y el trabajo en conjunto de las maestrias de la Facultad
Seminario Andrés Bello. El mismo tiene proyectado dentro de sus objetivos la
publicacion de articulos en revistas indexadas de alto impacto, de capitulos de
libros y libros en editoriales nacionales y extranjeras. Asimismo, se propone
la divulgacion de resultados a través de la participacion de sus miembros en
conferencias, nacionales e internacionales, y la organizacién de coloquios,
conferencias, simposios, talleres y festivales, abiertos al publico en general.

Investigadores activos: 25

Lineas de investigacién activas: 7

Objetivos:

a) La publicacion de articulos en revistas indexadas de alto impacto, de
capitulos de libros y libros en editoriales nacionales y extranjeras,
ademas de desarrollos computacionales desde la linguistica
computacional y las humanidades digitales.
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b) La divulgacion y socializacidon de resultados a través de la participacion
de sus miembros en conferencias, nacionales e internacionales, y la
organizacion de coloquios, conferencias, simposios, talleres y festivales,
entre otros, abiertos al publico en general.

c) El trabajo conjunto con investigadores, miembros del grupo de
investigacién, afiliados a Universidades nacionales y extranjeras con un
alto nivel en investigacion.

d) La generacion de redes académicas en Colombia y en otros lugares del
mundo con los que se tiene contacto, vinculo e intereses académicos
comunes.

e) La formacion humana de investigadores; estudiantes de pregrado,
maestria y posgrado; en monografias, trabajos de grado, tesis,
pasantias, estancias investigativas o voluntariados académicos.

Retos:

a) Consolidar procesos investigativos sobre las lenguas de Colombia; las
relaciones entre linguistica, tiempo, espacio y sociedad, la educacion y
la diversidad, y la universalidad de la lengua y el lenguaje; y disciplinas
como la fonética, la lexicografia y la linglistica de corpus.

b) Consolidar procesos de pensamiento y accién a nivel institucional que
se proyecten a la comunidad local e internacional.

c) Impulsar a los investigadores a intervenir en convocatorias nacionales
e internacionales de alto impacto.

d) Sistematizar los procesos de investigacion a fin de avanzar en el
desarrollo de proyectos de alto nivel académico.

e) Aumentar la certeza con la que se proyectan los planes de investigacion,
incluyendo la proye ccidn de presupuesto y maximizando su uso.

f) Estimular la formalizacion de la participacion de los estudiantes de las
maestrias en el grupo y en las lineas de investigacion.

Investigacion Lingiiistica 2021

Durante 2021 se desarrollaron proyectos en espafiol, en diferentes lenguas
indigenas; sobre campos de lingiistica de corpus, linglistica computacional,
glotopolitica (escritura vernacular), geografia linglistica, antropologia y
linglistica, estudios fonicos, lexicografia, fraseologia comparada (Colombia-
Venezuela), semantica, gramatica, lenguas en contacto (quechua-espafol),
ensefanza de espafiol como segunda lengua y lengua extranjera (evaluacion,
musica, raza, educacién). Todo esto relacionado con las maestrias del ICC;
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con escritos en revistas indexadas, capitulos de libro y libros; diplomados,
cursos, talleres, exposiciones, conferencias y charlas en los cinco continentes.

Para 2022 continuaremos desde las areas de los proyectos aprobados con la

generacion de nuevos conocimientos en escritos

indexados,

corpus,

aplicativos y desarrollos; articulacién con la formacién de las maestrias del
ICC; y diplomados, cursos, talleres, exposiciones, conferencias y charlas en
Colombia y en el extranjero

Tabla 11 Avance por linea y proyectos de investigacion en Lingliistica 2021

LINEA DE
INVESTIGACION

%
AVANCE
DE LA
LINEA

NUMERO DE
INTEGRANTES

PROYECTOS

% AVANCE
DE LOS
PROYECTOS

1. Linea de
investigaciéon en
espanol como
lengua
extranjeray
segunda lengua

100

La musica colombiana
como herramienta
potenciadora en la
ensefianza de espafiol
como lengua extranjera
(fase II).

100%

Estrategias de
retroalimentacion para
el aula de espafiol como
lengua extranjera (ELE).

100%

Raza y educacion en
segundas lenguas
espafiol e inglés: hacia
pedagogias del
empoderamiento
intercultural y justicia
social.

100%

Analisis de necesidades
de
formacidn/actualizacion
en gramatica de
profesores de espaniol
como lengua extranjera.

100%

Analisis contrastivo de la
LSC vy la EL2 de los
sordos (fase 1):
Inventario de gestos
articulatorios de la LSC y
analisis fonético de

100%
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LINEA DE
INVESTIGACION

%
AVANCE
DE LA
LINEA

NUMERO DE
INTEGRANTES

PROYECTOS

% AVANCE
DE LOS
PROYECTOS

sefias que insertan
grafemas del espafiol.

Corpus léxico del
espanol de Colombia
CorlexCo. Tercera fase:
construcciones con
verbo.

100%

2. Linea de
investigacion en
Estudios
Fonicos

100

CoRe: Habla conectada
y reduccién fonética en
el espafiol de Colombia.

100%

Lenguas indigenas de
Colombia. Etapa 2:
generacion del Atlas de
Alternancias Sonoras de
Lenguas Indigenas de
Colombia (ATASOLICO)
con base en los datos
registrados dentro de
Gonzalez de Pérez y
Rodriguez de Montes
(Eds.) (2000).

100%

3. Linea de
investigacion en
Lenguas
indigenas,
criollas, romani
y de
sefias/Lenguas
nativas

96.6%

Sistematizacion de
corpus de la lengua
saliba en SayMore-FLEx-
ELAN para almacenarlo
en la plataforma CLICC
e inicio en la
actualizacion del
algoritmo de
conjugaciones verbales”.

90%

Documentacién
lingUistica de Cabiyari:
clases de palabras y
morfologia nominal.

100%

Un diagnéstico
sociolinguistico de
contextos escolares
multilingles en el
Vaupés. Contribuciones
para la ensefianza y la
revitalizacion de las
lenguas indigenas desde
la escuela.

100%
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%
LINEADE | AVANCE | NUMERO DE TR °/°D’;Vf(;“sc£
INVESTIGACION DE LA INTEGRANTES
: PROYECTOS
LINEA
4. Linea de Fraseologia compartida
investigacion en y diferenciada colombo-
Estudios del 100 1 venezolana. 100%
Espaiiol de Convergencias y
Colombia divergencias.
Analisis comparativo
semantico de corpus 100%
usando basado en word
embeddings.
5. Linea de Nuevo Atlas Linguistico-
in\_les!:_i,ga_cién en 100 7 Antropo_légico _ de 100%
Lingiiistica del Colombia por regiones
corpus (NALAC) - Fase 3.
El significado
incremental y su
relevancia para los 100%
modelos de la gramatica.
Como se escribe un
texto en Sumapaz:
Aprender de las
practicas de escritura 100%
6. Linea de vernacular en Colombia
investigacion en 100 2 (Fase 2 de 4).
Glotopolitica Ezequiel Uricoechea:
condiciones de
posibilidad de una 100%
edicién internacional en
el siglo XIX.
Quechuismos en el
. espafol hablado en
. 7- L|r!ea (.l? Colombia, segun el 100%
investigacion ALEC.
Lengua Tiempo 100 3
. Documentos para la
Espacio y historia linguistica de
Sociedad 100%

Colombia; siglos XVI a
XIX.

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Investigacion ICC
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Grupo de investigacion en Literatura

Area del conocimiento: Humanidades

Clasificacion: Perfiles del grupo investigacion, desarrollo tecnoldgico o
innovacion

Ubicacién: Colombia, Bogota.

Descripcion: Este grupo integra cuatro lineas de investigacion con diversos
enfoques epistemoldgicos basados en relaciones interdisciplinarias con las
ciencias sociales y humanas. Esta cadena de articulaciones interdisciplinarias,
de amplio espectro a nivel cultural y social, no concibe la literatura como un
sistema exclusivo de obras legitimadas, por el contrario, evidencia que el
sistema literario es una red, un complejo de actividades compuesto por bienes
y herramientas que no solo reflejan la dinamica colectiva, sino que conforma
la subjetividad de una determinada época.

Clasificacion del grupo en SCIENTI: C
Investigadores activos: 18

Lineas de investigacién activas: 4

Objetivos:

a) La publicacion de articulos en revistas indexadas de alto impacto, de
capitulos de libros y libros en editoriales nacionales y extranjeras.

b) La divulgacién de sus resultados a través de la participacion de sus
miembros en conferencias, nacionales e internacionales y Ila
organizacion de coloquios, conferencias, simposios, talleres y festivales,
abiertos al publico en general.

c) El trabajo en conjunto con investigadores, miembros de este grupo,
afiliados a universidades nacionales y extranjeras con un alto nivel en
investigacion.
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Retos:

a) Crear una escuela de pensamiento con investigadores capaces de
reflexionar sobre la amplia problematica de las relaciones entre
literatura y cultura.

b) Cambiar patrones de pensamiento y accién a nivel institucional que
limitan la investigacién al ambito local.

c¢) Impulsar a sus investigadores a intervenir en convocatorias nacionales
e internacionales de alto impacto.

d) Sistematizar los procesos de investigacion a fin de aumentar la eficacia
y la eficiencia en el desarrollo de proyectos con miras al certero alcance
de objetivos.

e) Aumentar la certeza con la que se proyectan los planes de investigacién,
incluyendo la proyeccidon de presupuesto y maximizando su uso.

f) Estimular la formalizacion de la participacion de los estudiantes de las
maestrias en este Grupo y en las lineas de investigacién a través de la
creacion y actualizacion de sus CVLAC.

Investigacion Literatura 2021

Durante 2021 se desarrollaron proyectos en Literatura comparada (Colombia-
Venezuela), escritura creativa (macheteros, andamiajes textuales y ficcién);
estudios editoriales (libro digital, elaboracién de tipos de madera, edicion de
El Carnero, bibliotecas personales), poesia, cuento, literaturas afroindigenas
(cuerpos y agenda politica "indigena", archivo Helcias Martan Géngora). Todo
esto relacionado con las maestrias del ICC; con escritos en revistas indexadas,
capitulos de libro y libros; diplomados, cursos, talleres, exposiciones,
conferencias y charlas en Colombia y en el extranjero.

Para 2022 continuaremos desde las areas de los proyectos aprobados con la
generacion de nuevos conocimientos en escritos indexados, corpus,
aplicativos y desarrollos; articulacién con la formacion de las maestrias del
ICC; y diplomados, cursos, talleres, exposiciones, conferencias y charlas en
Colombia y en el extranjero.
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Tabla 12 Avance por linea y proyectos de investigacion Literatura 2021

%

LINEADE = | AVANCE | NUMERO DE GRS °/°D’;Vf(;“sc£
INVESTIGACION DE LA INTEGRANTES
L PROYECTOS
LINEA
Bibliotecas personales de
lectores habituales en Bogota 100%
1. El libro en y Medellin. Estudios de caso.
Colombia: Historia del comercio de
practicas libreria en América Latina, 100%
materiales e siglos XVIII-XX Fase II.
intelectuales; 91.5% 7 Un libro para pensar el libro
. . . 87.5%
condiciones de digital.
la transaccion Edicién critica de El Carnero 20%
entre creadores (Ultima fase). °
y lectores Disefio de un programa para o
la realizacidn de tipos de 100%
madera.
Cartografia del cuento en o
Colombia Fase II. 100%
;oe5|a en movimiento. Fase 100%
Narrativas del pais a Ia
distancia: ficciones, crdnicas 100%
2. Literatura 96.59%, a y testimonios de la didspora
. (o] .
comparada venezolana en Colombia.
La produccion del espacio y
los determinantes materiales
de la f:ultu_rf:l: una 100%
aproximacion a las letras
colombianas desde las
materias primas 1850-1930.
Territorialidades literarias
afrgpacmcas_. poetica, 100%
politica y paisaje en Helcias
. Martan Goéngora.
I:i.f:it:;?;:;aa 100% 2 Autor_l'as cor.ltrabandistas
desafiantes: cuerpos que o
desestabilizan y replantean 100%
agendas politicas de “lo
indigena”.
4. Problemas Andamiajes textuales para
narrativos para 100% 3 una adaptaciéon de la novela 100%
la escritura de clima ficcién Aun el agua.
creativa Macheteros de la montafa. 100%

Fuente: Informacion suministrada el proceso de Investigacion ICC
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Biblioteca José Manuel Rivas Sacconi
Medios educativos

La Biblioteca José Manuel Rivas Sacconi es una biblioteca publica especializada
en Linglistica general y espafiola; Filologia romanica; Literatura colombiana,
espafnola, hispanoamericana y universal; Critica literaria; y Cultura del libro,
de la escritura y la lectura, estudios editoriales; Ensefianza del espafiol como
segunda lengua, entre otras areas.

Cuenta con mas de 100.000 volumenes, diez fondos histéricos compuestos
por cartas y manuscritos de personalidades ilustres y destacados
investigadores colombianos de los siglos XIX y XX, y una hemeroteca con
alrededor de 1.917 titulos de revistas, 10 titulos de revistas académicas en
formato electrénico en el area de Linguistica y un titulo en el area de estudios
editoriales suscrito a partir del 2021.

La Biblioteca desarrolla sus actividades en sus sedes de Yerbabuena y Centro.
Para la vigencia 2021 se dio continuidad al desarrollo de los objetivos y metas
propuestas para la modernizacion de los procesos y la prestacion de los
servicios de la Biblioteca asi:

Adquisicion de libros y recursos bibliograficos

Tabla 13 Adquisicion de libros y recursos bibliogrdficos

2021-11
315 items adquiridos por compra

Titulos nuevos

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Tabla 14 Suscripciones revistas

2021-1
11 titulos en formato electrénico

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestidon de bibliotecas ICC

Tabla 15 Suscripcion bases de datos

2021-1 2021-I1

Renovacion de dos bases de datos | Renovacion de dos bases de datos
bibliograficas internacionales de caracter | bibliograficas internacionales de caracter
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2021-1 2021-11

académico (MLA en texto completo, | académico (Dielnet Plus, modulos de
Proquest modulos de literatura y linguistica). | Humanidades y Ciencias Sociales de la base
de datos Proquest Dissertations & Theses
Global).

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Estos recursos estan disponibles para la consulta de los usuarios en las
instalaciones del Instituto a través de la pagina Web Institucional y consulta
remota para los usuarios internos (Investigadores, profesores, estudiantes,
egresados y personal administrativo).

Procesamiento técnico y organizacion de las colecciones

Se contrataron dos personas con conocimientos en procesamiento técnico
para continuar con el proceso de normalizacion de los registros en la base de
datos, clasificacién y catalogacién del material bibliografico y organizacién de
los archivos historicos.

Tabla 16 Normalizacion de registros

2021-1 2021-1I
2.601 1.652
Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Tabla 17 Procesamiento técnico del material bibliogrdfico

2021-I 2021-I1
452 titulos 360 titulos

Tabla 18 Organizacion de los documentos histdricos

2021-1 2021-I1

425 documentos del archivo histérico de José

1.262 documentos del archivo histérico de Manuel Marroquin y 1.414 documentos del
José Manuel Marroquin. archivo literario del poeta Helcias Martén

Géngora.

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC
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Implementacion y uso de la tecnologia

Durante el 2021 se continud con la incorporacion del sistema radio frecuencia
para la identificacion de cada uno de los volumenes de la Biblioteca de la sede
Centro, con el fin de incorporar mecanismos automaticos para la realizacién
de los inventarios.

Tabla 19 Tags asignados

2021-1 2021-1I1
1.111 1.217

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Se continlo con la generacion y asignacion de los codigos de barras a cada
uno de los items (ejemplares y volumenes) existentes en las colecciones
bibliograficas de las dos bibliotecas.

Tabla 20 Asignacion de cddigos de barras

2021-1 2021-11
1.545 1.365
Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Se continuo con el forrado del material bibliografico impreso (libros, revistas,
folletos, entre otros) existente en las colecciones de las bibliotecas de las dos
sedes, con el fin de preservar y proteger de ataques de agentes externos y
del uso corriente por parte de los usuarios.

Tabla 21 Material bibliogrdfico forrado

2021-1 2021-11
1.539 1.673
Fuente: Informacién suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Se realizd la preparacién fisica y se dispusieron en las colecciones para la
consulta de los usuarios nuevos items de libros.
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Tabla 22 Nuevos items de libros preparados fisicamente

2021-1 2021-11
688 557
Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Se asignaron bandas de seguridad para la proteccion de los libros y control de
la seguridad de las colecciones en la biblioteca de la Sede Centro con el fin de
minimizar la pérdida del material bibliografico, dado que esta biblioteca es
coleccién abierta.

Tabla 23 Bandas de sequridad

2021-1 2021-11
1.063 1.079
Fuente: Informacién suministrada por el proceso de Gestion de bibliotecas ICC

Donaciones especiales de material bibliografico recibido en el 2021:
v Profesora Margarita Valencia - febrero y septiembre
Arquitecta Silvia Arango (sexta y séptima parte) - junio y noviembre
Poeta Mery Yolanda Sanchez - julio
Doctora Carmen Millan - marzo a octubre
Doctor Juan Manuel Espinosa - marzo - abril
Victor Ogliastri - febrero a agosto

Doctor Adolfo de Francisco Zea - septiembre a octubre

N N N N W N N

Alvaro Castillo Granada - noviembre a diciembre (donacién que se
entregara por partes en el tiempo)

v Poeta Helcias Martan Bonilla (tercera parte - objetos) - noviembre
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APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

Gestion de Museos

Los museos del Instituto Caro y Cuervo han reactivado sus acciones al
conformar un equipo interdisciplinar de profesionales; han regularizado sus
procedimientos de conservacién y catalogacion, educacién, investigacion,
museografia; han generado sinergias con los demas museos del Ministerio de
Cultura, replicando las tres lineas estratégicas de accién y planeacién del
patrimonio cultural mueble que resguarda el ICC.

Los retos estan representados en el registro y conservacién del 100% de las
colecciones muebles y la eventual reapertura del Museo de Yerbabuena que
involucra acciones a nivel museoldgico, investigativo, museografico y de
mediacion con los publicos internos y externos. Asimismo, los Museos creados
en 1960 y 1974 deben enfrentar el reto de comunicar el patrimonio linguistico
del movimiento romantico (1834-1934) y las colecciones etnograficas de la
primera mitad del siglo XX en las dieciséis salas de la Casa Marroquin -
Hacienda Marroquin (Chia - Ciudad Regidén), y las cuatro de la Casa Cuervo
Urisarri (La Candelaria - Bogota).

Debido al cierre de los museos y todo el sector cultural por la emergencia
sanitaria declarada por el Gobierno Nacional. Desde el area de museos hemos
visto la necesidad de llegar a nuestros publicos con las herramientas
tecnoldgicas que tenemos y podemos aprovechar desde casa, es asi como nos
unimos a la propuesta de la red de museos del Ministerio de Cultura con los
contenidos en las redes sociales #MuseosEnCasa.

En el primer semestre del 2021, el retorno escalonado ha permitido concentrar
los trabajos en las reservas de las colecciones y realizar trabajos de
reubicacion, registro, marcacion, etc.; y proyectar los trabajos necesarios para
las nuevas reservas, nuevo mobiliario de conservacién preventiva y tramites
relacionados con el incremento y consolidacién de las colecciones a través del
comodato que se desarrolla con el Ministerio de Cultura / Museo Nacional de
Colombia y el Fondo Cultural Cafetero.

Dentro de las actividades adelantadas por el Grupo de Gestion de museos en
el 2021 se encuentran:
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Tabla 24 Actividades de Gestion de Museos 2021

Linea
estratégica

Tema

2021-1

2021-I1

Investigacion
, incremento
y -
conservacion
de las
colecciones

Investigacion

* Publicacidn digital que visibiliza la produccidn poética de 9
mujeres del siglo XIX:
Enlace

* 3 contenidos de refuerzo a la historia de: los museos.
Enlace 1
Enlace 2
Enlace 3

* 1 ponencia “Como si nunca hubiéramos dicho adids. Pareja
de retratos en la coleccion de la familia Cuervo Urisarri” dentro
del Simposio El Arte del Paisaje en las Américas: lugares de
intervencion humana a través del siglo XIX.

Enlace video

* 1 estructura nuevo guion Casa Marroquin Osorio y 2
preguiones de los 19 espacios.

* 300 actualizaciones en dataciones de piezas de las
colecciones en el software C

*Publicacion de 4 cuadernillos resultado de estudios con
estudiantes de la Universidad de los Andes en el convenio
Museo Taller II

https://www.caroycuervo.gov.co/museos/el-museo-
taller-segunda-edicion/#m

*Exposicion virtual iNo se haga el pingo! Colombianismos
usados en Santander

https://www.caroycuervo.gov.co/museos/no-se-haga-
el-pingo-colombianismos-usados-en-santander/#m

*Contenidos de las colecciones y las subcategorias,
revision de textos y objetos

Noticia 61 afios de gestion e investigacidén del patrimonio
en Colombia en el marco del aniversario de Museos ICC

*Revision de 10 informes de restauracion

https://www.caroycuervo.gov.co/museos/restauracion/
#m

1218 actualizaciones en dataciones de piezas de las
colecciones en el software Colecciones Colombianas.

Registro de
colecciones

* 219 registros nuevos de objetos en el programa de
Colecciones Colombianas, para un total de 1.147 objetos de la
coleccion.

* 1.743 registros con modificaciones o complementos de
informacién en varios de sus campos.

* 271 nuevos registros fotograficos de la coleccidn.

* 400 avallos patrimoniales actualizados en salarios minimos
legales vigentes 2021.

* 530 fichas polivalentes de la coleccion de Etnografia
digitalizadas en ColexCol y su respectiva actualizacién del
campo de procedencia.

*294 registros nuevos de objetos en el programa de
colecciones colombianas.

*1884 registros modificados o complementos de
informacién en varios de sus campos.

*528 nuevos registros fotograficos de la coleccion.
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https://www.caroycuervo.gov.co/Noticias/escritoras-y-escrituras-poemas-colombianos-del-siglo-xix/
https://www.caroycuervo.gov.co/documentos/imagenes/Noticias%20Culturales%20Numero%20163%20de%201974.pdf
https://www.caroycuervo.gov.co/documentos/imagenes/Inauguraci%C3%B3nMuseoLiterarioYerbabuena.pdf
https://www.caroycuervo.gov.co/documentos/imagenes/Resoluci%C3%B3n%20n%C3%BAmero%202966%20de%201956.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=QFp2_v-x-Bo&t=11423s
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/el-museo-taller-segunda-edicion/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/el-museo-taller-segunda-edicion/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/no-se-haga-el-pingo-colombianismos-usados-en-santander/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/no-se-haga-el-pingo-colombianismos-usados-en-santander/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/restauracion/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/restauracion/#m
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* 412 objetos marcados con su cédula de ColexCol.

o Tema 2021-I 2021-11
estrategica
* 2 seguimientos trimestrales al Plan de Conservacion * 328 estados de conservacion realizados de objetos de
Preventiva del Instituto 2021. la coleccidn del Instituto.
* 139 estados de conservacion realizados de objetos de la *2 seguimientos trimestrales al Plan de Conservacién
coleccidn del Instituto. Preventiva del Instituto 2021.
* 12 mantenimientos de conservacion realizados de espacios
de reserva. *12 mantenimientos de conservacién realizados de
* 8 reorganizaciones de espacios de reserva: Etnografia I, espacios de reserva.
Etnografia II, Pinacoteca, Audiovisuales, Mobiliario II, Mobiliario o ) )
Plan de I11, Mobiliario 1V, obra gréfica y Taller de conservacion. *8 reorganizaciones de espacios de reserva: Etnografia I,

Conservacion | * Movimiento del 80% de las colecciones de bienes muebles en | Pinacoteca, Pintura 1II, Etnografia II, Mobiliario I,

el marco de esas 8 reorganizaciones de reservas. Mobiliario II, Mobiliario III, Mobiliario IV, Artes

decorativas I, Artes decorativas II, Indumentaria I,
Indumentaria II y Taller de conservacion.

*Se realiza un plan de organizacion para los 2819 objetos
del museo del S. XIX

*255 objetos marcados con su cédula de ColexCol.

Desarrollo de
los publicos

Exposiciones
de largo,
mediano y

corto alcance

* 25 contenidos nuevos en el Micrositio asi:
6 noticias
Enlace

Publicacion en 3 secciones del video El museo sofado. Presente
y futuro de los museos del ICC
Enlace video

8 contenidos en las diferentes pestafas:
* 2 en Conservacion

Enlace conservacion

Enlace conservacion preventiva

* 4 en Museografia
Enlace salas

2 botones con Cémo se hizo “De vuelta a Casa” y Cdmo se hizo
“Una Republica para las artes”
Enlace botones

2 botones con contenidos “Fichas Museograficas Yerbabuena” y
“Etapas de infraestructura para la reactivacion del Museo de
Yerbabuena”

* 1 en Exposiciones/Propuesta

47 contenidos nuevos en el Micrositio asi:

*4 noticias
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/noticias-
museos/#m

*Publicacion de 4 cuadernillos de Museo Taller II
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/el-museo-
taller-segunda-edicion/#m

*38 contenidos en las diferentes pestafas:

-22 en Colecciones
-5 en Museografia
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/museo-de-
yerbabuena/#m

-10 en Conservacién/Restauracion

https://www.caroycuervo.gov.co/museos/restauracion/
#m

-1 exposicion virtual

iNo se haga el pingo!
Santander
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/no-se-haga-
el-pingo-colombianismos-usados-en-santander-
exposiciones/#m

Colombianismos usados en
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https://www.caroycuervo.gov.co/museos/noticias-museos/#m
https://www.youtube.com/watch?v=LXtBlGLRCKs
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/restauracion/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/conservacion-preventiva/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/salas-casa-cuervo-urisarri/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/museo-de-yerbabuena/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/noticias-museos/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/noticias-museos/#m
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https://www.caroycuervo.gov.co/museos/museo-de-yerbabuena/#m
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Enlace

* 75 ciudadanos atendidos en el Lanzamiento videojuego “Malu
y los acertijos”
Enlace lanzamiento

o Tema 2021-I 2021-11
estrategica

* 1 en Museos/Historia *1 contenidos de Museo en cifras de primer semestre

Enlace propuestas 2021
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/museo-en-

* 2 exposiciones virtuales cifras/#m

Malu y los acertijos con tres botones de descarga *61 contenidos en redes sociales con diferentes temas

Enlace Malu y los acertijos COMoO:
b3

Temer, amar y honrar. La invencién de Manuel José Mosquera *:Iuseo_ T?rl:er. I{II h | bingo! Colombianism

y Arboleda, el hombre de los tres corazones con una guia xposicion INo se haga €l pingo: Lolombianismos

i usados en Santander

digital i a ] )

Enlace Temer, amar v honrar Actividad crucigrama iNo se haga el pingo!
Colombianismos usados en Santander

6 contenidos de Museo en cifras de los afios 2016 al 2020 *Expectativa videojuego Mald

Enlace museo en cifras * Afio de la libertad. 170 afios de la abolicion de la
esclavitud. 1851-2021

* 55 contenidos en redes sociales con diferentes temas como: | *Efemérides natalicio Juan Antonio Roda y natalicio Jesus

- Festividades colombianas de inicio de afio Maria Zamora

- Mujeres escritoras S. XIX

- Campafia expectativa de dos exposiciones virtuales

- Lanzamiento de 2 exposiciones virtuales

- Actualizacidn de 5 contenidos e imagenes en el rotador

principal.

Atencion a ciudadanos Atencion a ciudadanos

* 16 correos electrénicos con respuesta y nimero de radicado | *26 correos electrénicos con respuesta y numero de

por Gestion documental. radicado por Gestién documental.

. ) ] . *157 ciudadanos atendidos en el evento iNo se haga el

Servicios 15 C|udadanc_>s atendidos en la c"harla Los museos del ICC pingo! Colombianismos usados en Santander
educativos hacen presencia en Bucaramanga

https://www.youtube.com/watch?v=qYgtZdPr84w
*10 ganadores del concurso del crucigrama, iNo se haga
el pingo! Colombianismos usados en Santander
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https://www.caroycuervo.gov.co/museos/propuestas/#m
https://www.caroycuervo.gov.co/museos/malu-y-los-acertijos/#m
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actividades de
Conservacion

Conservacién del proceso de verificacién de estandares de
cualificaciéon de entidades museales. Programa de
Fortalecimiento de museos, Mincultura.

Zq Tema 2021-I 2021-11
estrategica
* 2 consultorias Se publica y adjudica el Proceso de fabricacion vy
Desarrollo de los disefios del sistema de iluminacion y los adquisicién de mobiliario para las nuevas 9 reservas,
sistemas de bajo voltaje de la Casa Marroquin Osorio, estos resultando en:
fueron desarrollados por el ICC en conjunto con la direccion de
patrimonio del Ministerio de Cultura. v’ 22 estantes livianos
* 1 para las obras de adicion de las Casa Marroquin Osorio (en v' 12 estantes semipesados
proceso) v/ 2 estantes para pintura
* Solicitud y disefio de 9 espacios del edificio anexo de la sede v 3 soportes para sillas de montar
Yerbabuena para adecuarlos en las nuevas reservas de las v 1 cerramiento
colecciones M del S XIX; todos los espacios levantados en 3D.
* Disefios de mobiliario necesario para las nuevas 9 reservas . L, e
ubicando en el levantamiento 3D cada uno de los objetos de la In|C|_ada la etapa de fabr_lc_efuon proc,eso de m_oblllarlo, ?e
coleccién del M del S XIX dando una aproximacion a las realiza un proceso de adicion en los items mejorando aun
Mantenimiento | c@ntidades y volimenes necesarios, resultando en: mas la gapaada@ de las reservas. Al finalizar el proceso
de la - 22 estantes livianos se fabrican e instalan en las reservas de la sede
infraestructura | - 12 estantes semipesados (con su respectivo plano) Yerbabuena resultando en:
Estandares i g 2:::;:2” rueda_ls : v 31 estantes livianos
museolégicos para p_|ntura (con su respectivo plano_) L, i
- 3 soportes para sillas de montar (con su respectivo plano) 12 estantes semlpesados
museo’gréfico - 2 cerramientos (con su respectivo plano) v’ 2estantes para p!ntura
sy de * Cotizacién del mobiliario, esto permitiré anexar estos v' 3 soportes para sillas de montar
infraestructur documentos a los estudios previos y dar inicio a la licitacion v' 1 cerramiento
a para la fabricacion e instalacion de dicho mobiliario. (En v 2 estantes semipesados a medida
proceso) v' 5 repisas para archivo
v' 4 rejillas para refuerzos en el vano de las puertas
Se realiza una reorganizacién de 10 reservas mejorando
la accesibilidad los objetos, el flujo o recorrido y seguridad
dentro de las mismas.
* Participacién en el proyecto de traslado de las 2819 piezas de | *6 visitas realizadas al AGN para revisidon de inventarios
las colecciones del Museo del siglo XIX al Instituto. de los objetos a recibir.
* Se realizan cambios junto con el Museo Nacional el
Otras * Participacion en las 2 mesas de trabajo de Registro y cronograma de para el proyecto de traslado de

las 2819 piezas de las colecciones del Museo del siglo XIX
al Instituto, dichos movimientos se realizan sin
contratiempos garantizandose la correcta manipulacién y
embalaje de los objetos.

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de Museos
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Sello editorial - Imprenta Patriotica

El sello editorial del Instituto Caro y Cuervo es de naturaleza académica y
cientifica. Se concibié como instrumento de divulgacion de conocimiento
especializado en estudios literarios y ciencias del lenguaje tedricas y aplicadas.
Funcionalmente, el sello editorial responde a las lineas de investigacion del
Instituto Caro y Cuervo y de su Facultad Seminario Andrés Bello.

Divulgacion del libro

Se trabajoé en la digitacion de los siguientes contenidos, luego de realizar el
proceso de confrontacion de lectura comparada de los titulos de publicaciones
agotadas en inventario de obras clasicas:

Tabla 25 Digitacion de titulos agotados —2021

Titulo Autor o autores

Tres momentos estelares en linglistica Jaime Bernal Leongdmez

Los juegos olimpicos en la antigliedad Manuel Bricefio Jauregui
José Joaquin Montes Giraldo

El maiz en el habla y la cultura popular de Colombia y Maria Luisa Rodriguez de
Montes

El moro José Manuel Marroguin

El tiempo recobrado (poemas) Rafael Maya

Léxico del cuerpo humano Luis Florez

Medicina y magia en el sur del Tolima Hortensia Estrada Ramirez

Apuntaciones criticas sobre el lenguaje bogotano (en

proceso de digitacion)

Verso espanol, verso europeo. Introduccién a la teoria del

verso espafiol con el contexto europeo (en proceso de Oldfich Beli¢

digitacién)

El latin en Colombia. Bosquejo histérico del humanismo

colombiano (en proceso de digitacién)

Poesia, José Manuel Arango José Manuel Arango
Fuente: Informacion suministrada por el proceso Editorial

Rufino José Cuervo

José Manuel Rivas Sacconi

La participacidon en ferias del libro, en estas vigencias no ha sido posible por
la restriccion y cancelacion de los eventos presenciales a nivel nacional e
internacional que estaban programados, por causa de la emergencia sanitaria.
Ante esta nueva realidad, se ve en las publicaciones en el formato electrénico
una nueva posibilidad para divulgar las publicaciones del ICC.

Las novedades literarias del 2021 fueron las siguientes:

(37]



Informe de Gestion 2021

Tabla 26 Publicaciones 2021

Titulo

Descripcién

Portada

Candelario Obeso
y la iniciacién de
la poesia negra
en Colombia

Digital

Este libro parte de estudios de Cantos
populares de mi tierra, de Candelario Obeso
(1846-1884), para conocer en detalle su
obra literaria; por ser uno de los autores
colombianos de ascendencia africana y su
aporte a la cultura del negro en Colombia, el
autor examina con rigurosidad y profundidad
la produccidon del poeta romantico,
considerado por muchos como uno de los
primeros cantores auténticos del negro en
Hispanoamérica.

CANDELARIO OBESO

14 B CLASRON LK LA IO 305
NS

Lenguas vivas de
Colombia, tomo

pueblo ette El presente tomo III de la Regidén Caribe
ennaka comprende cuatro partes que en su conjunto
muestran la vitalidad de la lengua ette taara,
PDF para perteneciente al pueblo ette taara, y da
impresion razon de su naturaleza y de su estado actual
(convenio con la | en nuestro pais.
Universidad
Externado)

Lenguas vivas de
Colombia, tomo
pueblo wayuu

PDF para
impresion
(convenio con la
Universidad
Externado)

El tomo IV de la Regidon Caribe se estructura
en tres partes que en su conjunto dan razén
de la vitalidad de la lengua wayuunaiki,
hablada por el pueblo wuayuu, y muestra su
naturaleza y estado actual en Colombia.

Lenguoy
vivag de Colombla

b

Lenguas vivas de
Colombia, tomo
pueblo raizal del
Archipiélago de
San Andrés y
Providencia y
Santa Catalina

PDF para
impresion
(convenio con la
Universidad
Externado)

El tomo V de la Regién Caribe comprende
tres partes que en su conjunto muestran la
vitalidad de la lengua creole, dando razén de
su naturaleza y de su estado actual en
nuestro pais, sin dejar de lado el inglés y el
castellano.

gungd
8 de Colambia
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Titulo Descripciéon Portada
ey
Este Léxico de La Violencia en Colombia Q@i
Léxico de la 1948 - 1970 recoge cerca de trescientas
Violencia en palabras y expresiones relacionadas con el Léxico de la
. . . . . . violencia
Colombia periodo histérico colombiano conocido como an Calanibla
«La Violencia». La fuente principal de esta 1948-1970
Impreso muestra es la literatura del canon de La
Violencia.
Homenaje al Coedicion ICC- Festival Internacional de
poeta Luz Mery | Poesia de Bogota. ——
Giraldo $ &
m
Homenaje al Coediciéon ICC- Festival Internacional de e
poeta Robinson | Poesia de Bogota.
Quintero ® &

Pueblo kurripaco

El tomo III de la Regién Orinoquia se
estructura en tres partes que en su conjunto
dan razén de la vitalidad de la lengua del
pueblo kurripaco y muestra su naturaleza y
estado actual en Colombia.

4‘ i: b

e Colombia

Pueblo sikuani

El tomo IV de la Regién Orinoquia se
estructura en tres partes que en su conjunto
dan razon de la vitalidad de la lengua sikuani
y muestra su naturaleza y estado actual en
Colombia.

4;53 g

Lergu.;s
vivas de Colombia

Matxtagrestcn saazhegintes
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Titulo

Descripciéon

Pueblo cofan

El tomo IV de la Regidn de la Amazonia se
estructura en tres partes que en su conjunto
dan razon de la vitalidad de la lengua y del
pueblo cofan y muestra su naturaleza y
estado actual en Colombia.

Portada

Sobre ciudades y
guerras. Ensayos
sobre literatura y
cine
contemporaneo

El libro parte de la premisa de que solo se
retoma de modo productivo un pasado de
guerras y violencias cuando se consigue
crear vinculos de observacién de ese pasado,
sin caer en la trampa de acudir a
adaptaciones inauténticas o de establecer
conexiones con hechos bastante recientes,
apuntando a practicas literarias y artisticas
que arrojan sombras y mensajes ambiguos y
favorecen la amnesia histérica y cultural.

Soher cindades
¥ Buerns.
Eanayvas ole
litcrstura y cine

cantemparines

3

Escritura y novela
a finales del siglo
XX

Esta publicacion tiene en cuenta algunas
estrategias formales entre las obras y que
no corresponden solamente a los escritores
colombianos, que permiten hacer un estudio
sincronico particular de su produccién como
escritura.

Escrinurs y sovcld
m Colombin
a hingdes del

sigho XX

&y

Cartagena de
Indias. La ciudad
y sus
monumentos

Publicaciéon que documenta a través de
planos, mapas y fotografias el desarrollo y
evolucion de las construcciones mas
emblematicas de la ciudad de Cartagena.

Fuente: Informacion suministrada por el proceso Editorial
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En proceso de edicidén se encuentran las siguientes publicaciones:

Tabla 27 Publicaciones en proceso de edicion

Titulo

Autores

Travesia por Venezuela y Co

Autores: Nancy Rozo Melo, Gloria
Esperanza Duarte, Maria Bernarda Espejo,
Doris Susana Guevara y Stella Lamprea

Escritura y novela en Colombia a finales del
siglo XX

Autora: Aleyda Gutiérrez

Historia de la edicién en Colombia (1738-
1851) (segunda edicién) Coedicion Instituto
Caro y Cuervo y Universidad del Valle

Autores: Alfonso Rubio y Juan David Murillo

Tipos heroicos. Letras, orlas y rayas de la
Imprenta Patridtica (segunda edicion)

Autor: Luis Ignacio Martinez-Trillos

Entre ciudades y guerras. Ensayos sobre
literatura e historia cultural

Volker Haekel

Lenguas vivas de Colombia, pueblo ette
ennaka

Coedicidon ICC-Universidad Externado de
Colombia

Lenguas vivas de Colombia, pueblo wuayuu

Coediciéon ICC-Universidad Externado de
Colombia

Lenguas vivas de Colombia, pueblo raizal
de San Andrés y Providencia y Santa
Catalina

Coedicidon ICC-Universidad Externado de
Colombia

Lenguas vivas de Colombia, pueblo tikuna

Coedicidon ICC-Universidad Externado de
Colombia

Lenguas vivas de Colombia, pueblo cofan

Coediciéon ICC-Universidad Externado de
Colombia

Homenaje a Robinson Quintero

Coedicion ICC- Festival Internacional de
Poesia de Bogota

Homenaje a Luz Mery Giraldo

Coedicidon ICC-Festival Internacional de
Poesia de Bogota

Cartagena de Indias, la ciudad y sus
monumentos

Enrique Marco Dorta (ediciéon e impresion
para la Escuela Taller de Cartagena)

Fuente: Informacion suministrada por el proceso Editorial

En la vigencia 2021 se siguié trabajando en la implementaciéon de ventas en
linea de las publicaciones del sello editorial, a través del desarrollo del carrito
de compras. A la fecha se encuentra iniciando la tercera fase del proyecto.
Esta en proceso de desarrollo la implementacién de conexion de entregas de
las publicaciones en venta a través del operador logistico de correos.

Del 16 al 19 de diciembre se participd en la venta de publicaciones en la Carpa
del Fondo de Cultura Econémica (FCE), en el Centro Cultural Gabriel Garcia
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y la libreria Yerbabuena se mantuvo abierta durante estos dias, con los
mismos descuentos aplicados en el FCE.

Se realizaron 10 encuentros de Colombianismos en sedes Diplomaticas como
parte de la divulgacién del Diccionario de colombianismos

Participacion en la Feria del Libro de Madrid en- Convenio Ministerio de Cultura
y el Instituto Cervantes (Ministerio de Relaciones Exteriores de Espana)
coordinado con la Direccidon de Asuntos Culturales de Cancilleria y Embajada
de Colombia en Espafia.

Gestion de las comunicaciones y divulgacion

Las labores de comunicacidon y divulgacion resultan de gran importancia en
relacion con el apoyo transversal que se les da a todas las areas del instituto
para comunicar tanto a nivel interno como externo la misionalidad y todos los
planes y proyectos del ICC.

El principal reto durante el afio 2021 fue divulgar la amplia oferta de cursos y
diplomados con el publico externo interesado en esa oferta virtual y
garantizar asi las inscripciones y cupos. Otro de los retos fue ampliar el
numero de eventos académicos que se transmitieron por las plataformas
virtuales del ICC. Esto representd mayor tiempo y concentracién en la tarea
de fortalecer los canales digitales del ICC y asi seguir ofreciéndole al publico
externo una oferta de contenidos permanente.

Estos son los indicadores generales de las actividades de
comunicaciones y prensa durante el ano 2021:

Tabla 28. Indicadores cuantitativos de las actividades de comunicaciones y prensa

Indicadores Total 2021
NUmero de contactos en Sendinblue 14.802
Numero videos editados y subidos a YouTube 222
NUumero de eventos realizados virtuales producidos 150
Ndmero de noticias publicadas 110
Notas de prensa sobre el ICC en medios 53
Ndmero de programas académicos divulgados 80

Fuente: Informacion suministrada por el proceso Editorial

[42]



Informe de Gestion 2021

Pagina Web

Cuarto trimestre [N 25.581

Tercer trimestre [N 31969
segundotrmestre N o

primer trimestre | 32491

Ilustracion 3 Visitantes Unicos a la pagina Web
Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Comunicaciones

Indicadores y gestion en redes sociales

Durante el afo 2021 tuvimos un aumento en la cantidad de contenido para
divulgar, se trabajo de la mano con gestién de museos, también se divulgaron
temas como lenguas indigenas, proyectos de las maestrias y libros del sello
editorial. Todo esto tuvo un impacto positivo en el crecimiento de las redes
sociales del ICC.

45.000
40.000

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000
0 mEN

Facebook Instagram Twitter Youtube

B Primer trimestre M Segundo trimestre M Tercer trimestre Cuarto trimestre

Ilustraciéon 4 Seguidores en redes sociales

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Comunicaciones
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Gestion en comunicacion interna

v

Secciones que se trataron semanalmente en comunicacién interna:
o iCuidate que yo te cuidaré!
o iInvollcrate y aprende!
o Entérese
o Orgullo ICC
o Caroy Cuervo TV

Tabla 29 Camparfias desde comunicaciones internas

Capsulas Cantidad
Servicio al ciudadano 2
Grupo de Planeacion 2
Control Interno Disciplinario 3
Gestion Contractual 2
Comunicaciones internas a solicitud de 72
las areas

Spanish in Colombia

v

El portal web https://spanishincolombia.caroycuervo.gov.co/ se
actualiza con base en la oferta académica relacionada con la ensefianza
de espafiol como lengua extranjera y segunda lengua del ICC
(diplomados, cursos ELE, maestria y cursos de verano), y otras noticias
del mundo ELE.

Se mantiene contacto con las IES que hacen parte del portal para
mantener actualizados sus micrositios y para establecer la base de datos
de coordinadores ELE del pais (30 IES y 1 escuela de idiomas).

En redes sociales se comparte contenido diariamente con base en la
oferta académica ELE del ICC y la oferta de cursos de espaiol para
extranjeros de las IES y escuelas de idiomas que hacen parte de Spanish
in Colombia.

Para el 2021 se compartieron semanalmente con el
#JuevesDelProfeELE y los contenidos manejan las lineas tematicas:
investigacién aplicada, léxico, didactica de ELE y EL/2, gramatica,
linglistica del corpus, pragmatica e interculturalidad y fonologia de la
LSC (19 capsulas, todos los jueves).

Estrategia Capsulas ELE, frases y locuciones usadas en el espafnol de
Colombia. Se invita a inscribirse en los cursos de espafol para
extranjeros del ICC (22 capsulas, todos los miércoles).
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v’ Estrategia Capsulas TIC TAC, basadas en el curso de verano ofrecido
por la Maestria en Enseflanza de ELE/EI2 (6 capsulas, los viernes cada
15 dias).

v' Hasta diciembre de 2021 se enviaron 10 boletines ELE enviados a la
base de datos consignada en Ila plataforma Sendinblue (2.677
contactos).

v' Promocion de los materiales didacticos para la ensefianza de espafiol
como lengua extranjera que pertenecen a la Serie ELE del Sello Editorial
del ICC. A diciembre se encontraron 10 publicaciones de las cuales 6
son de uso totalmente gratuito.

CyC Radio

Durante el 2020 y el 2021, CyC Radio, aprovechando de la virtualidad en la
que siempre ha desarrollado la mayoria de sus contenidos emitidos en todos
estos afios, se llevd a cabo un proceso de ajuste de la programacion para
tener mayor presencia de publico objetivo en los hogares por el confinamiento

g u&mﬁrﬁh‘"

ManD @ Mano con en

m‘u‘m k.ln or

Nuestro Sello (Radia Cantromti

Mas Salud  Tierra de Vida en

Verde (R.EE,)

La musica en
la vida (R.
Unam)

El Gabinete del
' Dr. Pop

Merencaaicans.  Deja Vu
You Only
Live
Trance

Exlabones de Salsa
y Jaxz (R. Unam)

(RB(“O UﬂM\) Grac‘a Extoacior de Faspana)

Franja Noticias VOA (Vonce Of America)
uv» nera Planas '""uuﬂ;"“ 11 Café de ('1 i La Palabra

(Radio Prancis mt) Prodigho nam)
Cruce de Cominos "}

(AL Tange (NLEY

Jazz Latino

Masics y Uteraturs Docu
Qaverfana y CyC) Exte

Noticiero D.C. Dlstnto Cultural
Franja Noticias Radio Francia Internacional
Clasicos Latinoamericanos

1.001 Discos Que Hay Que Pink Floyd

. I Deli i Del
Escuchar Antes De Morir = Peficado Sonido De
Cuando las

Mujeres Hablan Siga, Siéntese Radio Casetera
Cldsicos de Ayer Clasicos de Hoy Sinfonizate cConexién RRUC Clasico Electrénico
Historia
del Bolero
R. Unam
Saudades

(R. UNAM) Back To Rock
Entra repeticion programacion

Jazzen Vivo "fher et
Today las Yocm
[LLIs)

Sonar Afuera

Programas propios y de intceros (hiancod

Tiempo de
Flamenco
(R.E.E.)

Pinceladas
Culturales

Los Apuntes del
Inquiridor

Cuando el Rock
Dominaba el
Mundo
R. Unam

Discopolis El Pastillas Maquinaria Electro

REE D) RFE ock

£l Arbol del Folk  Escuc Documentales
Radio Unam R Net

Convenciones: Franja intermacional {amaniio)

Ilustracion 5 Parrilla programaciéon CyC Radio

Teatrales
Territorios de Pax
(RRUC)
smnspeare &
Poesia
Historla de
Mozart
La Guitarra en ol
Munda (R, Unam)

Global Hits
Armando Plata

Escritores en
su Tinta
Mi amigo confidente
¢l Bolero

ElCiney la
Critica
(R. Uam)

Opera
Sensations Al Aire

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Comunicaciones
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Estos movimientos y cambios en la programacion permitieron un crecimiento
en el nimero de oyentes semanales con los que cuenta la emisora, pues se
pasaron de 2.200 oyentes en 2019 a 4. 800 en 2020 y llegando a los 6.400
oyentes semanales en los cinco continentes.

La medicion de la audiencia se realiza por diferentes canales o plataformas.
Google Analitics arroja las cifras de los oyentes que entran a la emisora a
través de su plataforma. También se cuentan los oyentes que llegan a la
emisora por Radio.co, el servidor con que cuenta la emisora, Radio Garden,
plataforma que incluye todas las emisoras que retransmiten a nivel mundial
en AM, FM y Digitales y también por MixCloud, otra plataforma que también
retransmite emisoras al igual que la anterior. De la misma forma, se tienen
en cuenta, los oyentes que llegan a la emisora, a través de las redes sociales
en Facebook, Twitter e Instagram.

Por otra parte, la busqueda de programas de archivo de la emisora a través
de SoundCloud también es significativo en cifras, arrojando un promedio de
140 consultas semanales.

Con los cambios realizados en la programacion de la emisora durante 2020 y
su consolidacidon en 2021, hoy en dia contamos con cinco franjas en las 12
horas de programacion diaria, divida en dos bloques: 6:00 a. m. /p. m., con
repeticion 6:00 p. m. /a. m., a fin de llegar a los cinco continentes
aprovechando los diferentes cambios de horarios en los mismos:

- Académica

- Cultural

- Informativa

- Musical

- Especiales festivos

Este afilo, contamos con nuevos espacios realizados en el Centro de Produccién
Radial del Instituto Caro y Cuervo, como son: Mi amigo confidente... el bolero.
El delicado sonido del trueno. La Historia de Pink Floyd. Radiofénicos
Teatrales. Apuntes del inquiridor (podcast realizado conjuntamente desde
Espafia con la fildloga Sandra Ruiz Garcia. Pinceladas culturales otra
coproduccidn realizada desde Espafia con Odette Ferré. Para leer la radio con
Viviana Morales desde Armenia, Quindio. Siga siéntese, un grupo de cuatro
mujeres hablando sobre diferentes tépicos de la modernidad y con la
coordinacion de Victoria Castiblanco. Entre letras te veas con la realizacion de
la venezolana Maripili Salas desde Miami, Estados Unidos. Cuando las mujeres
hablan realizada por la directora y actriz Maria Ledn.
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Se destaca en esta gestidon, el convenio firmado entre el Instituto Caro y
Cuervo (CyC Radio) y el Teatro Mayor, para la retransmisidon de cinco obras
teatrales realizadas por el Teatro Libre y dirigidas por Ricardo Camacho, con
obras clasicas de la literatura y la dramaturgia.

De igual manera, CyC Radio se encuentra en estos momentos, en el proceso
de preproduccion de dos obras teatrales, realizadas en conjunto entre la
emisora y Fantasmagora Teatro con la direccién de Diana Acosta. La primera
de las obras que en la que se esta trabajando es Asi pensais hasta que llueva,
una adaptacién a teatro de Primero suefio de Sor Juana Inés de la Cruz y La
Bruja de Jules Michelet, la cual se estrenara el 20 de febrero de 2022 en la
franja de Radiofénicos Teatrales y para iniciar la celebracion del octavo
aniversario de la emisora y destacamos también lo que se va a realizar con
motivo de los 80 afos del Instituto Caro y Cuervo.

El 2022 también sera el aifo de estreno del seriado Un dia en las carreras, La
historia de Queen y la consolidacidon de nuevos espacios radiales que entraran
a formar parte de la programacién de la CyC Radio a partir del mes de febrero
y que hacen parte de ciclos académicos y culturales realizados por la Oficina
de Prensa de la Biblioteca Luis Angel Arango del Banco de la Republica y la
ampliacién de la franja de musica clasica a dos horas de lunes a domingo con
el apoyo de RTVC y su programacion clasica digital, dirigida por Juan Carlos
Garay y coordinada por Maria Isabel Quintero. Es muy importante mencionar
que el 20 de febrero de 2022 CyC Radio, la emisora virtual del Instituto Caro
y Cuervo, cumple ocho afios de labores ininterrumpidas

De igual forma, destacamos los cubrimientos especiales que realiza CyC Radio
de la Feria Internacional del Libro de Bogota, Hay Festival Cartagena y
presentaciones de libros durante el ano. Para todos estos cubrimientos se
realizan entrevistas a autores del orden nacional e internacional y grabaciones
de conferencias que se emiten en su programacién (Escritores en su tinta,
Distrito Cultural y Festivos Especiales CyC Radio y la continuidad del espacio
radial La palabra en la Unal Radio - Bogota, el cual se transmite de manera
ininterrumpida desde 2013 y realizado desde la direccién de CyC Radio.
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Estadisticas CyC Radio

Audiencia @

Me gusta de la pagina de Facebook @
1.2 mil

Edad y sexo @

0% —

18-24 25-34 3544 45-54 55-64 65+
B Mujeres @ Hombres
50.5 % 495%

Ilustracién 6 Pagina de Facebook CyC Radio - Variable sexo

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Comunicaciones

Principales ciudades
Bogota, Colombia
= - JyXE;

Medellin, Colombia
. 3.3%

Cali, Colombia
. 1.8%

Chia, Colombia
|l 1.5%

Madrid
;| 1a%

Buenos Aires, Argentina
W 0.9%

Barcelona
| 08%

Armenia, Colombia
B 07%

Paris, Francia
B 07%

Villavicencio, Meta, Colombia
B 07%

Ilustracién 7 Pagina de Facebook CyC Radio — Variable ciudad

Fuente: Informacion suministrada por el proceso de Comunicaciones
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Principales paises

Colombia
79.4%

Espaia
. 3.9%

Estados Unidos
. 3.2%
México
 2.3%

Argentina
| 1.7%
Francia

m 1.4%
Brasil

| 1.1%

Chile
| 1%

Australia
# 0.5%

Ecuador
§ 0.5%

Ilustracion 8 Pagina de Facebook CyC Radio - Variable pais

Fuente: Informacidén suministrada por el proceso de Comunicaciones
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PLANEACION INSTITUCIONAL

El Instituto Caro y Cuervo es una institucién de educacion superior, organizada
como establecimiento publico, adscrita al Ministerio de Cultura, autorizada
para ofrecer programas de Maestrias cuenta con funciones de docencia, de
investigacién y de apropiacién social del conocimiento. Su planeacién combina
varios elementos que se detallan a continuacioén:

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PLAN DE ACCION ANUAL

Proyectos de Inversion Proyectos de Gestién Administrativa

Ilustracion 9 Estructura de Planeacion Institucional

Fuente: Elaboracién propia

ALINEACION PLAN NACIONAL DE DESARROLLO “"PACTO POR
COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD”

Es necesario que en el ejercicio de planeacion el ICC identifique las prioridades
seflaladas en el Plan Nacional de Desarrollo, a partir de los cuales se
proyectaran las estrategias y metas a alcanzar para atender dichos
compromisos. De acuerdo con esto, los compromisos y retos del ICC frente al
Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 Pacto por Colombia, Pacto por la

Equidad son:
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Pacto por la proteccion y promocidn de nuestra cultura
y desarrollo de la economia naranja

Todos somos cultura: la esencia de un pais que se
transforma desde los territorios

LINEA

Generar condiciones para la creacion, circulacién y
acceso a la cultura en los territorios

OBJETIVO

Mejorar y cualificar la formacidn artistica y cultural

El ICC continuara con la tarea de convertir a Colombia
en el principal destino para el aprendizaje del espafiol,
con la formacién de docentes en ensefianza de espafiol
como lengua extranjera (ELE) y, con el Instituto
Cervantes, en la certificacion de la competencia en el
aprendizaje del idioma a escala internacional; también,
por medio de la formacion de docentes e
investigadores en literatura y cultura, ofrecera para los
territorios, programas virtuales y semipresenciales;
capacitacién en procesos editoriales y la formacion de
individuos procedentes de distintas dreas de las
industrias culturales.

El sello editorial del ICC continuara publicando libros
que aporten al conocimeinto y a las pedagogias de las
areas de sus competencia y pondrd parte de sus
publicaciones en dominio publico, en la serie Clasicos
del ICC.

Proteger y salvaguardar |la memoria y el patrimonio
cultural de la nacidn

OBIJETIVO

Memoria de las manos

La preservacion que el ICC continuard promoviendo al
oficio del tipdgrafo, mediante el trabajo de la imprenta
Patridtica. La imprenta es laboratorio de docencia en
artes graficas para universidades de Bogota y de
practicas para universidades del pais.

Ilustracién 10 Retos ICC en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022
Fuente: Departamento Nacional de Planeacion — SINERGIA
https://sinergiapp.dnp.gov.co
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Avance Indicador —- SINERGIA DNP

Actualmente, el ICC cuenta con un indicador inscrito en el esquema de
seguimiento y la evaluacidn de politicas publicas que se realiza por medio del
Sistema Nacional de Evaluaciones de Gestion y Resultados - Sinergia. Alli se
reporta el seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo y otros programas
estratégicos de la nacién.

Tabla 30 Informacion indicador SINERGIA
CUPOS OFRECIDOS A ESTUDIANTES EN PROGRAMAS DE

Ly JopfetAeXel st EDUCACION CONTINUA DEL INSTITUTO CARO Y CUERVO

PND Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad

Tipo Pacto Transversales

Pacto X. Pacto por la profceccic')n y promocion de nuestra cultura y desarrollo de
la economia naranja

Programa Promocién y acceso efectivo a procesos culturales y artisticos

Sector Cultura

Entidad Ministerio de la Cultura

Tipo

Inp:iicador Producto

oDS Educacion de calidad

Mide los cupos de educacion continua en las modalidades presencial y
virtual, que el Instituto Caro y Cuervo puede ofertar. La educacion
continua es la oferta de diplomados, cursos, talleres, seminarios y
demas eventos académicos no conducentes a titulo académico que
buscan la profundizacién en las dreas de conocimiento propias del
quehacer de Instituto Caro y Cuervo.

Descripcion

Unidad de

medida Numero

Linea de 500

base
2019 2020 2021 2022
500 2.688 4.438 6.428

5.256 cupos ofertados en los programas

de educacién continua

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion — SINERGIA
https://sinergiapp.dnp.gov.co

Avance acumulado de la meta en 2021

En cumplimiento del indicador inscrito en el Plan Nacional de Desarrollo:
Cupos ofrecidos a estudiantes en programas de educacidon continua del
Instituto Caro y Cuervo; se ofertaron 16 diplomados y 31 cursos con un total
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de 2.581 cupos ofertados. Logrando un avance en el cuatrienio de 82% sobre
la meta planeada de 6.428.

Plan de Accion

El seguimiento al Plan de Accion Institucional se realiza trimestralmente y se
publica en la pagina web institucional del ICC, en el espacio de Transparencia
y acceso a la informacién publica, y se puede conocer en el siguiente enlace:
https://www.caroycuervo.gov.co/Transparencia/64-metas-objetivos-e-
indicadores-de-gestion-yo-desempeno#1

En la siguiente grafica se refleja el avance en metas contempladas en el Plan
de Accion Institucional 2021

100%

67%

/

40%

/

/13%/
Punto inicial Primer trimestre  Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre

— = Avance proyectado Avance realizado

llustracion 11 Ejecucion Plan de Accion 2021

Fuente: Seguimiento PAI y PAAC - Informe final 2021

Para conocer a detalle el informe de seguimiento puede ingresar al siguiente
enlace y descargar el documento Seguimiento PAI y PAAC - Informe final
2021
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Proyectos de Inversion

Tabla 31 Proyecto de inversion - Consolidacion

EJECUCION FINANCIERA

Consolidacion de las funciones misionales, formacion,
PROYECTO 1: docencia y apropiacion social del conocimiento, del ICC a

nivel nacional Bogota, Chia

Fortalecer las funciones misionales (formacidon, docencia vy
OBJETIVO apropiaciéon social del conocimiento) del Instituto Caro y Cuervo

para la salvaguarda del patrimonio lingtistico de la Nacién.

Con el objetivo de salvaguardar el patrimonio lingUistico vy literario

del pais y construir acciones con presencia e impacto en el
DESCRIPCION terri_torio nacigpal, es necesario formular_y desarrollar proyectos

de investigacion y procesos de formacion de alto nivel, que

respondan a las realidades sociales y a la necesidad de la

salvaguarda del patrimonio inmaterial lingiistico del pais.

2021

VALOR ASIGNADO NACION $4.016'163.208
VALOR ASIGNADO PROPIOS $200°000.000
VALOR TOTAL $4.216.163.208
AVANCE FISICO 100%
AVANCE DE GESTION 100%
AVANCE 99,15%

VIGENCIAS FUTURAS

$44'000.000

REGIONALIZACION

La regionalizacidon de los proyectos de inversidon corresponde a
Bogota (Sede Casa Cuervo Urisarri) y Cundinamarca municipio de
Chia donde se ubica la Hacienda Yerbabuena. Esta particularidad
lleva a la definicién de la regionalizacion, sin embargo, todos los
proyectos y acciones realizadas en el marco de los proyectos de
inversion son transversales para las dos sedes.

PRINCIPALES
COMPONENTES
DESARROLLADOS
CON ESTE
PROYECTO DE
INVERSION

Educaciéon formal, desarrollo de programas de maestria
Educacion continua (diplomados, cursos y talleres)
Desarrollo de actividades de bienestar

Desarrollo de proyectos de investigacion

Lenguas indigenas

Comunicaciones, presa y radio

Sello editorial, Imprenta Patridtica y articulacion de campus
Acciones de preservacion y organizacion de la Biblioteca
Procesamiento técnico del material bibliografico

Gestidn museografica

Registro calificado e institucional

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de Planeacion ICC
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Tabla 32 Proyecto de inversion — Fortalecimiento

PROYECTO 2:

Fortalecimiento de los sistemas de gestion para la
adecuacion, proteccion y salvaguardia del patrimonio
cultural del ICC, Bogota

OBJETIVO

Fortalecer las funciones misionales (formacion, docencia vy
apropiacién social del conocimiento) del Instituto Caro y Cuervo
para la salvaguarda del patrimonio linguistico de la Nacién.

DESCRIPCION

Este proyecto busca sentar la base para consolidar la gestion de la
entidad con las diferentes politicas de gestion del Gobierno
Nacional y de esta manera fortalecer la prestacion de los servicios
misionales y apoyo de cara al ciudadano. De este modo, se busca
fortalecer la implementacion del sistema integrado de gestiéon y las
politicas de gestion y desempefio institucional guiadas por el
Gobierno Nacional, incluyendo la gestién integral de los recursos
fisicos del ICC.

2021

VALOR ASIGNADO NACION

$716'120.738

VALOR ASIGNADO PROPIOS

$100'000.000

VALOR TOTAL $816°120.738
AVANCE FISICO 100%
AVANCE DE GESTION 100%
AVANCE o
EJECUCION FINANCIERA 88,39%
VIGENCIAS FUTURAS No aplica
La regionalizacidon de los proyectos de inversidn corresponde a
Bogota (Sede Casa Cuervo Urisarri) y Cundinamarca municipio de
REGIONALIZACION Chl_a _ (_I’-IaC|enda Y(_erbal?uen_g). I_Esta particularidad lleva a la
definicion de la regionalizacién, sin embargo, todos los proyectos
y acciones realizadas en el marco de los proyectos de inversion
son transversales para las dos sedes.
PRINCIPALES IIVIn?n::I:L?|§;ttr(i)éz/iczdecuauon a los equipos de la emisora y de la
COMPONENTES Ge[s)tién adecuacion museografica
DESARROLLADOS Yy adec ! 9 .
CON ESTE Implementacion del Sistema Integrado de Gestion
Acciones para el manejo ambiental de la Hacienda Yerbabuena
PROYECTO DE g . i T
P Soporte de los servicios de informatica y comunicaciones
INVERSION o
Adquisicion de hardware y software

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de Planeacién ICC

Tabla 33 Proyecto de inversion — Incremento

PROYECTO 3:

Incremento de recursos fisicos para el apoyo académico y
museal del ICC, Bogota

OBJETIVO

Fortalecer la disponibilidad de recursos de apoyo académico y
museal del Instituto Caro y Cuervo.

[55]




Informe de Gestion 2021

PROYECTO 3: Incremento de recursos fisicos para el apoyo académico y
museal del ICC, Bogota

DESCRIPCION Esta alternativa busca brindar recursos bibliograficos actualizados
y servicios de informacién agiles y oportunos como apoyo a los
procesos académicos y de investigacion de la comunidad de
estudiantes, profesores, investigadores, empleados y egresados
del Instituto. En el componente de museos, el proyecto permitira
contar con recursos para la mejora de los espacios destinados a
las actividades museales, siendo aptos para el almacenamiento,
conservacion y exposicién de las colecciones del Instituto. Cabe
anotar que la entidad ofrece el servicio museal de forma gratuita.

2021

VALOR ASIGNADO NACION $268'545.227

VALOR ASIGNADO PROPIOS $89.600.000

VALOR TOTAL $358'145.227

AVANCE FISICO 100%

AVANCE DE GESTION 100%

AVANCE

EJECUCION FINANCIERA 97,51%

VIGENCIAS FUTURAS No aplica
La regionalizacidon de los proyectos de inversidn corresponde a
Bogota (Sede Casa Cuervo Urisarri) y Cundinamarca municipio de

z Chia (Hacienda Yerbabuena). Esta particularidad lleva a la

REGIONALIZACION definicién de la regionalizacién, sin embargo, todos los proyectos
y acciones realizadas en el marco de los proyectos de inversion
son transversales para las dos sedes.

PRINCIPALES Registro, conservacion e investigacion de las colecciones

COMPONENTES propiedad del ICC.

DESARROLLADOS Adquisiciéon de material bibliografico

CON ESTE Actualizacién y funcionamiento de los servicios bibliotecarios,

PROYECTO DE aulas inteligentes y de los diferentes laboratorios de ensefanza

INVERSIéN Gestién museogréfica

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de Planeacion ICC

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION, MIPG

La implementacion del MIPG dentro del ICC se ha realizado mediante el
desarrollo de planes de trabajo y de mejora, fruto de las actividades de
medicion del desempefio a través del Formulario Unico de Reporte de Avance
a la Gestion (FURAG), y de las acciones de autoevaluacién recomendadas a
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los procesos. Estos planes se han enfocado en realizar mejoras significativas
en los puntos mas débiles identificados en las evaluaciones, dentro de los
marcos legales y presupuestales vigentes, integrados a los planes de accién
institucionales de cada vigencia.

En el mes de mayo de la vigencia se publicaron los resultados de FURAG por
parte de Funcién Publica, teniendo en cuenta la informacién reportada en
febrero de la presente vigencia para la medicion de los avances en la
implementacion y despliegue del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -

MIPG durante la vigencia 2020, se presentan los resultados obtenidos por el
ICC.

Los aspectos para tener en cuenta en este reporte es la informacion reportada
en la presente vigencia para la medicidén de los avances en la implementacion
y el despliegue del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG en la
vigencia 2020), se presentan los resultados obtenidos por el ICC y estos se
comparan con la linea base (base para el cuatrienio) que se establecié en la

medicién realizada a la implementacion del MIPG para la vigencia 2018 y
2019.

Hacenda Y Criaso Pithco
Plansacdn

Trabap

Detersa

Transpocte

Sailud Y Proteccién Socad
Presdencia De Lt Reputiica
Justicia Y Del Derecho

Tecnologias De La Informacion Y Las Comunicacionas

Mras Y Energla

Det Deporte. La Recreacion. Lo Actividad Fisica Y E1 Aprovechanmento

g

Agropeciano, Pesquart Y De Desarrcto Rural
Intenor

Cunura

Netx: |

llustracion 12 Resultados de desempeiio FURAG 2020

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Se evidencia un retroceso en la calificacidon del sector, y en la clasificacion de
entidades por sector el Instituto tuvo un retroceso de 10 puntos y se obtuvo
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menor puntaje que en el afio 2019, como se observa en la tabla de los
resultados sectoriales, indice de desempeno sector cultura 2018, 2019y 2020

Sector Cultura 69,0 70,8 67,8
Ministerio de Cultura 74,2 80,5 735
Archivo General de la Nacion 697 75.2 744
Instituto Colombiano de

Antropologia e Historia 27 613 66,5
Instituto Caro y Cuervo 594 66,1 56,6

llustracion 13 Resultados de desempefio FURAG 2018-2019-2020, Sector Cultura

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo con la informacion del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica

Conforme al indice de desempeiio institucional el nivel del ICC esta al 56.6%
con el promedio del sector estando en 67.8% para tener en cuenta como
referente.

m . Indice de Desempeifio Institucional

— P ety arsestane B P e

5 A
978 1.49' B4k 998

llustracion 14 llustracidn Resultados de desempefio FURAG 2020, indice de Desempefio
Institucional - IDI

3546 J7.5 95.1

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
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® Talento Humano

® Direccionamiento y Planeacion
® Gestion para Resultados

® Evaluacion de Resultados

® Informacion y Comunicacion

® Gestion del Conocimiento

« Control Interno

2018 2019 2020
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llustracion 15 Resultados de desempefio FURAG 2020, Dimensiones

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
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llustracion 16 llustracion Resultados de desempefio FURAG 2020, Politicas

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcion Publica

En este caso se observa la comparacion de los resultados por cada politica de
gestién y desempeiio 2018, 2019 y 2020 del FURAG, como novedad se
observa que se incorpora la nueva politica de gestion de la informacion
estadistica.
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Estos resultados fueron socializados ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio inmediatamente iniciando con la suscripcién del respectivo plan
de mejora por las politicas y dimensiones lideradas por el Grupo de Planeacién
y estableciendo actividades para la suscripcidon de panes institucionales desde
los lideres de cada una de las dimensiones, ante esto se establecid la
aprobacién en el mes de junio de los equipos técnicos de gestidon y
desempeno, donde se establecen los responsables y los respectivos equipos
de gestidén para cada una de las dimensiones del MIPG encargados de liderar
las estrategias que lleven a la mejora del indice de desempefio institucional

A la fecha de cierre de este informe se obtuvo la inscripcidon de la actualizacién
de los planes de mejoramiento: A-PM2 2020 V2, A-PM1 2021 V1 ante el Grupo
de planeacién

Sistema Integrado de gestion, SIG

En el Comité Institucional de Gestion y Desempeifio No. 3 - 2021, se aprobd
la matriz de identificacion de procesos, que desarrolla el modelo de operacion
por procesos adoptado en la vigencia 2020. La matriz aprobada puede ser
consultada ingresado al espacio del SIG de la pagina web institucional por
medio del siguiente enlace: https://www.caroycuervo.gov.co/SIG/#!

Tabla 34 Nuevos procesos ICC 2020-2021

Tipo de proceso Procesos
Direccionamiento estratégico
Estratégico Mejoramiento continuo
Gestion del Talento humano
Formacién
. Investigacién
Misional

Apropiacién social del conocimiento y del patrimonio
Alianzas

Informacion y Comunicacion
Adquisiciones

Apoyo Gestién de bienes y servicios
Contabilidad y presupuesto
Lz Evaluacion independiente
Evaluacion —
Control Disciplinario
Fuente: SIG

Como principal resultado de la aprobacion de la matriz se enlistan los
siguientes:
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- Se identifica la informacién principal y clave de cada proceso
institucional

- Se ajustan y robustecen los objetivos de los procesos previamente
aprobados

- Se ajustan los nombres de los procesos
- Se incluye el nuevo proceso de evaluacidon: Control Disciplinario

En el trascurso de la vigencia para la presentacidon de espacio actualizado del
Sistema Integrado de Gestion - SIG, el Grupo de Planeacion dispuso de
siguiente video, para divulgar y presentar el espacio a los servidores publicos
y contratistas del ICC, paralelamente se trabajo en la gestion de los siguientes
documentos:

- Documentos de interés

o O O O

o O O O O O O

Mapa de aseguramiento v2

Mapa de Procesos

Mapa Matrices Control Fraude Corrupcion v1
Mapa Matrices Control Operativo v1

Matriz identificacion de procesos v1

Plantilla comunicaciones oficiales ICC

Plantilla de Guia

Plantilla de Instructivo

Plantilla de Manual

Plantilla de Reglamento

Plantilla de respuesta PQRSD servicio al ciudadano
Plantilla Procedimiento

- Manuales

DIR-M-1 Manual administracion del riesgo

DIR-M-2 Manual de politicas de seguridad y privacidad de la
informacion

DIR-M-3 Manual Politica para el tratamiento de datos personales
DIR-M-4 Manual de contratacién
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DIR-M-5 Manual de servicio al ciudadano

- Procedimientos:

o O O O O

DIR-P-1 Actualizacion y gestién de la matriz legal

DIR-P-2 Conflictos de intereses o recusaciones de funcionarios y
contratistas

MEJ-P-1 Elaboracion y control de documentos

MEJ-P-2 Administracién riesgo

MEJ-P-3 Desarrollo de planes de mejoramiento

DES-P-1 Desvinculacién de personal de planta

COM-P-1 Gestién de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias (PQRSD)

- Guias:

O O O O

DIR-G-1 Guia metodoldgica administracion riesgos de corrupcion
DIR-G-2 Guia metodolégica para la gestién de riesgos de
seguridad digital

MEJ-G-1 Guia para elaboracion y control de documentos
DES-G-1 Guia protocolo de bioseguridad interno por COVID - 19
FOR-G-1 Guia de pasantias maestria en estudios editoriales
COM-G-1 Guia gestién de documentos digitales 2020 - 2021

-  Formatos:

o

o O O O O

DIR-F-1 Estrategia de participacion ciudadana en la gestidon
publica

DIR-F-2 Formato Matriz Legal

DIR-F-3 Declaracion de un posible caso de recusacion o
impedimento

MEJ-F-1 Listado Maestro de Documentos

MEJ-F-2 Matriz identificacion de procesos

MEJ-F-3 Ajustes Plan de Accién Institucional

MEJ-F-4 Ajustes al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
MEJ-F-5 Solicitud gestion de documentos
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MEJ-F-6 Acta de reunidn

MEJ-F-7 Planes de mejoramiento por procesos

FOR-F-1 Evaluacién Periddica de Pasantia Maestria en Estudios
Editoriales (MEE)

COM-F-1 Formato apertura de buzones fisicos PQRSD

COM-F-2 Formato PQRSD

Gestion de administracion de riesgos

Como resultado de la gestién realizada en la implementacion de los
lineamientos y orientaciones respecto a la metodologia de administracién de
riesgos, fueron aprobados en la sesion No. 7 del CIGD: Mapa Matrices Control
Fraude Corrupcion vl y Mapa Matrices Control Operativo v1; los cuales se
publicaron y pueden ser consultados en el espacio del SIG en la seccidon
Documentos de interés. Enlace de acceso

Sistema de gestion de seguridad de la informacion, SGSI

El SGSI se articula y aporta en forma permanente al cumplimiento de las
politicas de gobierno digital y seguridad digital, enmarcadas en la dimensién
gestion con valores para resultados del MIPG.

Para la implementacion y mantenimiento del Sistema, el cual tiene como
objetivo preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion, asi como de mantener la privacidad de los datos de caracter
personal, a través de una gestidn de riesgos integral que busca identificarlos,
gestionarlos y mitigarlos se realizé:

e Formulacion de las politicas de seguridad de la informacidon soportadas
en la resolucion 0064 del 2020 atendiendo los lineamientos de la norma
ISO 27001:2013 y el modelo de seguridad y privacidad de la
informacion.

e Plan de sensibilizacién del SGSI para la vigencia

e Documentacién de los procedimientos gestién de accesos, gestion de
copias de respaldo y gestion de cambios que debe seguir el grupo de las
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TIC para salvaguardar y proteger la informacion que se administra y
custodia en el centro de datos de la Entidad.

Actualizacion del inventario de bases de datos personales dentro del
plazo indicado en la circular 003 del 2020, de la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Gestion, seguimiento y trazabilidad de los eventos e incidentes de
seguridad y privacidad de la informacién reportados en la vigencia, lo
cual fue reportado a la Direccion General a través del informe de
desempenio.

Se presentd la propuesta para el fortalecimiento de la infraestructura
tecnoldgica, para la mitigacion de los riesgos identificados por
obsolescencia y que apalanquen la ejecucion de los proyectos
trasversales de la Entidad.

Seguimiento del plan de tratamiento de riesgos de seguridad de la
informacion con cada uno de los procesos del Instituto, cuyos resultados
se comunicaron a la direccion general a través del informe de
desempeno del sistema.

Informe de recomendaciones en materia de seguridad digital para dar
cumplimiento a la Directiva Presidencial #3 del 2021, la resoluciéon 1519
del 2020 y al oficio OFI21-00018012 enviado por la Presidencia de la
Repubilica.

Actualizacidn del registro de activos de informacién e indice de
informacion clasificada y reservada en las dependencias articulandolas
con las TRD convalidadas de la Entidad.

Actualizacidn de la guia para la gestién de riesgos de seguridad digital
conforme a los lineamientos del Departamento de la Funcién Publica.

Actualizacion y seguimiento de los procesos direccionamiento
estratégico y mejoramiento continuo.

Aprobacion por parte de la Direccion General de los siguientes
documentos:

% Plan de tratamiento de riesgos de seguridad de la informacién
2022
% Plan de seguridad y privacidad de la informacion 2022
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Plan de sensibilizacion SGSI 2022

Actualizacidn y publicacion en la seccion de transparencia el

manual de politicas

% Actualizacién y publicacion en el pie de pagina del portal
institucional el manual de la politica de tratamiento de datos
personales

% Consentimiento informado para los proyectos de investigacion

X/ X/
LS X4

TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO

El Instituto Caro y Cuervo, a través de su portal electrénico, en el banner de
Transparencia y acceso a informacion publica, deja a disposicién de la
ciudadania toda la informacion que por mandato legal de la Ley 1712 de 2014
debe publicar toda entidad publica, disponible en el siguiente vinculo
electrénico: http://www.caroycuervo.gov.co/Transparencia/. A la fecha el
Grupo de las TIC en acompafiamiento del Grupo de Planeacion se encuentra
en proceso de implementacién del plan de trabajo para la transicidon segun lo
establecido en los articulos 3 y 4 de la resolucion 1519 de 2020.

PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

El Instituto Caro y Cuervo, en aras de cumplir con los requisitos y condiciones
legales para la rendicion de cuentas a la ciudadania y con el objetivo de
garantizar la responsabilidad publica, asi como el derecho de los ciudadanos
a exigir explicaciones y realizar el control social, en cumplimiento de los
principios de la democracia participativa y publicidad establecidos en Ia
Constitucién Politica de Colombia, implementé su estrategia bajo los
siguientes requisitos:

e Explicar y justificar los actos y decisiones para ejercer responsabilidades
encomendadas.

e Estar dispuesto a la evaluacidon publica en espacios de deliberacion con
los ciudadanos.

e Incorporar las peticiones ciudadanas a los procesos planeacion.
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Desarrollados en tres elementos fundamentales —informacion, didlogo vy
responsabilidad— con el desarrollo de actividades como publicacion de
contenidos en carteleras virtuales, piezas comunicativas, atencion a
solicitudes de informacidon, sondeos, redes sociales, socializaciones, videos
informativos y en vivo, foros y chat de participacion, entre otros.

En la vigencia 2021, el Instituto con el acompafamiento continuo de la
Funcién Publica esta fortaleciendo los ejercicios de Participacién Ciudadana y
Rendicién de Cuentas, proyectando actividades y encuentros virtuales durante
la vigencia. En el mes de septiembre se realizé la Audiencia Publica de manera
remota sincronica a través de las plataformas Zoom y Facebook Live, en donde
se dieron a conocer los avances de la gestion 2020 y 2021 logros y retos,
contando con las intervenciones de la directora del Instituto, la doctora
Carmen Millan, el subdirector académico Juan Manuel Espinosa; el subdirector
administrativo y financiero Héctor Cadavid y los coordinadores de grupos de
trabajo y de las maestrias ofrecidas por el ICC.

Como complemento se podra evidenciar el informe de evaluacién de rendicion
de cuentas en el siguiente enlace: Informe de Rendiciéon de Cuentas 2021

ATENCION PQRDS

El grupo de Gestion documental es el responsable, en el Instituto Caro y
Cuervo, de recibir, radicar y redireccionar las comunicaciones oficiales que
llegan a la entidad y el Grupo de Planeacion es el encargado de las funciones
de servicio al ciudadano, y de generar los informes trimestrales de
seguimiento a PQRSD los cuales se pueden evidenciar en el numeral 10.10 del
Espacio de Transparencia de acceso a la informacion o podra consultar el
ultimo informe de la vigencia en el siguiente enlace:

Consultar informe de PQRSD vigencia 2021 aqui

e Entre 2020 y 2021 se evidencia una disminucidn notable en las
solicitudes por los diferentes canales, en comparacion con periodos
anteriores; esta variacién obedece a la declaracion de la emergencia
sanitaria decretada por la pandemia del COVID-19 desde marzo de
2020.
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e Desde 2020 aumentd considerablemente la atencion a través de medios
electrénicos como el uso de redes sociales y correo electrénico sobre la
atencion presencial y telefénica.

e En el marco del COVID-19, el Instituto Caro y Cuervo ha garantizado la
continuidad en la atencién a los requerimientos de los ciudadanos de
forma agil, sencilla, permitiendo el uso de canales electrénicos, dado
que los mecanismos presenciales son restringidos.

e Se realizd la actualizacién del formulario electrénico de PQRSD
incorporando la clasificacion por tipo de solicitud sus respectivos
términos de respuesta, la opcidon de adjuntar archivos a la peticidn,
confirmacién de solicitud y la caracteristica de seguimiento en linea a
las peticiones.

INTERNACIONALIZACION

El ICC entiende que la respuesta a la internacionalizacién responde a la cada
vez mayor exigencia de alcanzar cuotas mas altas en los procesos de calidad,
en un contexto multicultural que exige altos estandares de competitividad. De
esta manera, el grupo de alianzas del Instituto, tiene como objetivo gestionar
la suscripcién de los convenios necesarios para la consecucion de los objetivos
misionales y el funcionamiento administrativo de la entidad, en concordancia
con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por el Gobierno Nacional,
igualmente debe orientar, promover, mantener y difundir la realizacidon de
acuerdos entre el Instituto e instituciones de indole nacional e internacional
por medio de convenios y/o cartas de acuerdo y/o compromiso en las areas
de interés académico, investigativo, cientifico y humanistico.

La socializaciéon y divulgaciéon de informacién de movilidad, cooperacion vy
concursos a nivel nacional e internacional ha sido una prioridad en el grupo
de alianzas interinstitucionales, por esta razén semanalmente se comparte
con estudiantes, investigadores, profesores y administrativos informacién que
puede ser relevante y concursos a los que se podrian presentar para continuar
con su formacion académica a nivel nacional e internacional; esta informacion
se consolida y se publica todos los jueves por medio del boletin Entérese del
Instituto y tiene como fin apoyar y ser de utilidad para toda la comunidad
académica.
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El Instituto Caro y Cuervo, a diciembre de 2021 cuenta con cuarenta y cinco
(45) convenios y contratos vigentes tanto nacionales como internacionales,
que tiene como finalidad apoyar las diferentes actividades e investigaciones
conjuntas requeridas por toda la comunidad académica.

Respecto a la suscripcion de convenios (ver tabla nUmero 35), durante el afio
2021 el Instituto suscribié cinco (5) convenios internacionales, afianzando las
relaciones del Instituto en la regidon europea, latinoamericana, suramericana
y norteamericana permitiendo asi la realizacién de trabajos, investigaciones
conjuntas e intercambios académicos.

De esta manera, el Instituto Caro y Cuervo suscribié el Protocolo General de
Actuacidn con la Universidad Auténoma Metropolitana de los Estados Unidos
de México, el cual tiene como objetivo promover intercambios institucionales,
invitando al personal académico de la institucidon asociada a que participen en
una variedad de actividades de docencia o de investigacién, asi como de
desarrollo profesional y recibir a las personas del alumnado de la institucidon
asociada, tanto a nivel de grado como de posgrado, para que realicen estudios
o investigacién durante periodos determinados.

En abril de 2021, el Instituto Caro y Cuervo suscribio el Memorandum de
acuerdo con la Universidad estatal de Nueva York en Binghamton, el cual tiene
como objetivo crear una base especifica para fomentar el intercambio de
experiencias académicas, cientificas y culturales entre sus profesores,
estudiantes y personal administrativo a través del intercambio de profesores
y estudiantes, la investigacidon patrocinada conjunta, el intercambio vy
comparticion de materiales de investigacion y ensefianza, conferencias y
talleres conjuntos, programas de hermanamiento, desarrollo de programas
conjuntos y de doble grado y otros intercambios académicos.

Durante el segundo semestre del 2021, se suscribid el convenio marco de
cooperacién académica con la Real Academia Espafiola, el cual tiene como
objetivo regular las relaciones entre las partes para poder desarrollar
proyectos de investigacién linglistica, el intercambio de experiencias
metodoldgicas sobre la elaboracidn de obras linglisticas a través de equipos
técnicos concernidos y la colaboracién en publicaciones de interés comun,
editadas por cada una de las instituciones, entre otras actividades.

Asi mismo, el Instituto celebré6 memorando de entendimiento con la Embajada
de Haiti en Colombia con el cual las partes buscan aunar esfuerzos, voluntades
y acciones que permitan crear espacios de cooperacién para el aprendizaje
del espafol como segunda lengua y lengua extranjera y la organizacion de
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actividades y eventos de caracter educativo y cultural de interés mutuo, lo
anterior considerando la integraciéon del Instituto a la celebracién del Decenio
Internacional de los Afrodescendientes (2021-2024) a través de su catedra de
Herencia Africana y las comunidades afrodescendientes comunes a las
naciones de Haiti y Colombia.

Al terminar la vigencia, se suscribié el memorando de entendimiento entre la
Universidad de West Indies, St. Augustine campus, ubicada en Trinidad y
Tobago y que tiene como finalidad promover la cooperacion interinstitucional,
el desarrollo y los vinculos entre la universidad y el instituto, estimulando y
dando apoyo a proyectos y actividades artisticas, académicas, culturales,
cientificas, intelectuales, de docencia, de investigacidén, de produccién, para
formacién, para movilidad de personal e innovacién entre estudiantes,
docentes y personal administrativos de ambas instituciones.

Tabla 35 Convenios nacionales e internacionales suscritos durante la vigencia 2021

Convenio Pais/Ciudad Estado
Agencia Nacional del Espectro Colombia/ Bogota Suscrito
Alta consejeria de Paz- Alcaldia Mayor de Colombia/ Bogota Suscrito
Bogota
Corporacion de desarrollo social- . . .
CORPOELITE Colombia/ Bogota Suscrito
Embajada de la Republica de Haiti Haiti/Colombia Suscrito
Fondq Rotatorio _del Ministerio de Colombia/ Bogot3 Suscrito
Relaciones Exteriores
Fundacién Universitaria del Area Andina Colombia/Bogota Suscrito
ICETEX Colombia/ Bogota Suscrito
Ministerio de Cultura - Instituto Colombia/ Bogota Suscrito
Cervantes
Real Academia Espaiiola Espafia Suscrito
Secretaria Distrital de Planeacion Colombia/ Bogota Suscrito
Universidad Auténoma Metropolitana México Suscrito
Universidad de Antioquia - Marco Colombia/ Medellin Suscrito
_Unlve|:5|da_cll de Antioquia - Especifico de Colombia/Medellin Suscrito
investigacion
Universidad de Binghamton Estados Unidos Suscrito
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Convenio Pais/Ciudad Estado
Universidad del Valle Colombia/Cali Suscrito
Universidad Distrital Francisco José de Colombia/ Bogotd Suscrito
Caldas
Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, Universidad EAN - Especifico de Colombia/Bogota Suscrito
investigacion
Universidad Externado de Colombia Colombia/ Bogota Suscrito
Universidad Pedagégica Nacional Colombia/ Bogota Suscrito
Universidad West Indies Trinidad y Tobago Suscrito

Total 20

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de Alianzas ICC

En cuanto a convenios nacionales, durante el 2021 se suscribieron quince (15)
convenios y contratos interadministrativos, los cuales tienen impacto en
diferentes regiones del pais y se consolidan las relaciones nacionales del
Instituto.

El convenio para la financiacion de la educacién superior a través del crédito
educativo entre el Instituto Colombiano- ICETEX y el Instituto Caro y Cuervo,
tiene como objetivo constituir una alianza estratégica entre el ICETEX y el
ICC, para el acceso, la financiacidon y permanencia en la educacidon superior y
formacién para la vida profesional y el desarrollo humano, en Colombia y en
el exterior a través del Crédito Educativo y los diferentes instrumentos
financieros y mecanismos establecidos en ICETEX; asi como implementar
estrategias para facilitar la transicion hacia el ambito profesional y laboral
(empleo y emprendimiento).

Asi mismo, fue suscrito el Convenio No. 114 de 2021 celebrado con la
Corporacion de Desarrollo Social Elite- CorpoElite, que tiene como objeto
aunar esfuerzos técnicos, humanos, administrativos y financieros para la
realizacion de proyectos y actividades nacionales e internacionales de
fortalecimiento en la promocién y ejecuciéon de acciones de formacion,
consolidacién académica, de divulgacion y extension cultural del Instituto Caro
y Cuervo.

Durante la vigencia 2021 se logra concretar una alianza estratégica con la

Universidad de Antioquia a través de dos convenios, uno marco y otro
especifico; el primero es el Convenio No. 118 de 2021, que busca promover
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la cooperacion interinstitucional, el desarrollo y los vinculos entre la
Universidad de Antioquia y el Instituto Caro y Cuervo, estimulando y dando
apoyo a proyectos vy actividades artisticas, académicas, culturales,
intelectuales, de docencia, de investigacion cientifica, de produccidon, para
formacién, para movilidad de personal e innovacién entre estudiantes,
docentes y personal administrativo de ambas instituciones. La universidad y
el Instituto impulsaran la colaboracidon en cualquier area de interés mutuo
dirigida a perfeccionar las experiencias de aprendizaje y de creacidén para sus
comunidades respectivas; el segundo es el Convenio No. 124 de 2021, el cual
tiene como objetivo aunar esfuerzos humanos, técnicos, administrativos vy
financieros para desarrollar conjuntamente el proyecto de Bibliotecas
personales de lectores habituales en Bogota y Medellin. Estudios de caso,
segun fue presentado a la convocatoria interna de financiacion de proyectos
de investigacién vigencia 2021 del Instituto Caro y Cuervo y el cual sera
inscrito en el Sistema Universitario de Investigacién de la UDEA.

Es necesario mencionar el contrato interadministrativo que se firmd con la
Agencia Nacional del Espectro y que tuvo como objetivo realizar un diplomado
en la modalidad virtual sobre cémo escribir en lenguaje claro de 120 horas
académicas, en el marco de la ejecucion del plan institucional de capacitacion
de la Agencia para 2021. Igualmente, se celebré un convenio con la Alta
Consejeria de Paz, victimas y reconciliacion de la Alcaldia Mayor de Bogota y
liderado desde la Maestria de escritura creativa para aunar esfuerzos
econdmico, técnicos y administrativos para desarrollar la segunda edicién del
laboratorio creativo de escritura y formacién editorial para la construccion de
memoria de excombatientes habitante del D.C, en el marco de la apropiacién
social de la paz, la memoria y la reconciliacion en los territorios ciudad regién.

Como se viene realizado desde hace unos afios, se suscribié el Contrato
interadministrativo con el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones
Exteriores que tiene como objeto la prestacién de servicios para calificar las
pruebas de comunicacion escrita en el Concurso de Ingreso, dictar el uso del
espanol en los cursos de capacitaciéon y las demas actividades que requiera la
Academia Diplomatica en los temas de espaiiol.

Desde el 2016 se ha venido trabajando de manera conjunta con la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, y dado que el convenio suscrito en la fecha
mencionada llego a su fin, durante el 2021 se firmd un nuevo convenio marco
de cooperacién con la Universidad, el cual tiene como objeto aunar esfuerzos
para adelantar acciones conjuntas en temas relacionados con la formacion y
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docencia; la investigacion, creacion e innovacion, y la extension o proyeccion
social, asi como en todas las demas formas de accidon universitaria.

Considerando que en la vigencia pasada se firmd un convenio marco con la
universidad EAN y el convenio en mencién con la Universidad Distrital, se
celebrd un convenio especial de cooperacion tripartito para el desarrollo del
proyecto de investigacién cientifica aplicada denominado “Raza y educacion
de segundas lenguas espafol-inglés: hacia pedagogias del empoderamiento
multicultural y justicia social”.

De igual manera, el Instituto afianzd sus relaciones interinstitucionales con la
Universidad Pedagdgica Nacional y la Universidad Externado de Colombia a
través de convenios marco con los objetos descritos en el mismo orden que
se nombran: el primero, es dotar a ambas partes con un marco dentro del
cual puedan asociar sus esfuerzos y trabajar de manera conjunta en
las areas de la academia, investigacion y vinculacion con la sociedad,
con el fin de potenciar la gestidn, generacidn, transferencia, aplicacion del
conocimiento y actividades relacionadas con la disciplina de formacién del
estudiante con miras a contribuir a su fortalecimiento profesional, a
complementar la formaciéon académica adquirida durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje y favorecer el afianzamiento de Ila formacion
profesional y humana. El segundo consiste en promover la cooperacion
interinstitucional, el desarrollo y los vinculos entre la Universidad y El
Instituto, estimulando y dando apoyo a proyectos y actividades artisticas,
académicas, culturales, cientificas, intelectuales, de docencia, de
investigacién, de produccidon, para formacién, para movilidad de personal
e innovacion entre estudiantes, docentes y personal administrativo de
ambas instituciones.

Dos contratos interadministrativos de gran impacto para el instituto fueron los
suscritos con la Secretaria Distrital de planeacidn para prestar los servicios de
capacitacion, desarrollando talleres de herramientas para leer, escribir y
corregir mejor en ambitos institucionales, dirigido a servidores publicos de la
Secretaria distrital de planeacion y el suscrito con el Ministerio de Cultura
donde se fij6 como objeto realizar la edicidon y publicacion de productos
editoriales sobre la historia y el Patrimonio Cultural en la Imprenta patridtica
del ICC.

También se destaca el memorando de entendimiento para la promocion de
estudios, investigacidon y extensidn suscrito con la Universidad del Valle y que
tiene como finalidad propender por la promocidn de estudios e investigaciones
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y la realizacién de eventos de cooperacién académica, cientifica, de extension,
proyeccion social y otras areas afines de interés mutuo en torno a la Historia
de la literatura colombiana.

Para terminar con los convenios nacionales, se encuentra el de practicas
académicas celebrado con la Fundacion Universitaria del area andina, en el
cual se buscan establecer las bases de cooperacion mutua, para que los
estudiantes del programa de Maestria en Estudios Editoriales de la Facultad
Seminario Andrés Bello lleven a cabo las practicas académicas de posgrado
en la Fundacion, siempre que tengan prevista pasantia editorial como
modalidad de trabajo de grado.

Durante la vigencia, el proceso de Alianzas ha propendido la apropiacién de la
Politica de internacionalizacién del Instituto Caro y Cuervo; orientado a lograr
un nivel de calidad académica superior con insercion en un contexto nacional
e internacional, siendo un referente en la formacién de estudiantes e
investigadores en literatura, filologia y linglistica, con competencias
interculturales y una conciencia cultural critica sobre la sociedad, sus valores
y practicas. Por lo tanto, se realizé un informe de caracterizacion del nivel de
bilingliismo de estudiantes, profesores e investigadores que tiene como fin,
conocer a profundidad el manejo de idiomas de la comunidad académica y asi,
poder ofrecer informacién y convocatorias acorde con su realidad y sean de
mayor utilidad, el informe también permite saber qué debemos fortalecer y
buscar apoyar a los estudiantes, profesores e investigadores a buscar ofertas
que le permitan el manejo de un segundo y tercer idioma ampliando su
formacién académica para competir a nivel mundial en las areas del
conocimiento que conciernen al Instituto Caro y Cuervo.

En términos de movilidad entrante y saliente de profesores, investigadores y
estudiantes, esta se ha visto afectada desde la restriccion para realizar viajes
nacionales e internacionales. Sin embargo, se han desarrollado grandes
actividades en modalidad remota. Durante la vigencia 2021, se pudo contar
con la participacién de dos invitadas desde la Universidad de la Ciudad de
Nueva York y realizar el Foro Fulbright US Specialist junto con el subdirector
académico del ICC de manera presencial. Igualmente, el profesor espafiol
Xavier Frias Conde, dicté un curso en el ICC durante 4 meses en modalidad
presencial. Las demas participaciones de personal extranjero al Instituto Caro
y Cuervo fueron por modalidad virtual y se obtuvo participacion de paises
como Sudafrica, Alemania, Espana, Peru, Chile, Estados Unidos, Brasil,
México, Argentina, Uruguay, Inglaterra y Francia
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En términos de movilidad saliente, los profesores e investigadores han
realizado actividades virtuales y presenciales de manera activa para continuar
divulgando los resultados cientificos de sus investigaciones y han desarrollado
labores de apropiacion social del conocimiento. Durante el 2021, dos
profesores representaron al Instituto en México, una de las actividades fue de
manera presencial y llevada a cabo en la Universidad Autdnoma Metropolitana
y la segunda, en modalidad virtual en la Universidad Nacional Autonoma de
México. Por otro lado, también se representd al Instituto Caro y Cuervo en
Estados Unidos, a través de una participacion en modalidad virtual en la
Asociacion de Estudios Latinoamericanos (LASA) y, para terminar, tenemos la
participacion de manera presencial en el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas, que tiene su sede principal en Madrid, Espafia. Igualmente, es
necesario mencionar la participacidon del coordinador del proyecto ALEC del
Instituto Caro y Cuervo, quien actualmente desarrolla su doctorado en la
Universidad de Gante en Bélgica y el programa de estancias de investigacién
SEGIB en el cual particip6 la profesora Paula Marin en Espafia a través de la
Fundacion Carolina. De manera virtual se tuvo participacion en paises como
Polonia, Rusia, México, Espafia, Estados Unidos, Peru y Brasil.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

El Grupo de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC) disefia e
implementa proyectos y realiza el mantenimiento de los servicios tecnoldgicos
actuales, todo con el objetivo de mejorar la gestion de los procesos en el
Instituto a través del fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica
mediante las siguientes lineas:

Servicios tecnologicos

La entidad proporciona a los usuarios diferentes servicios tecnoldgicos para el
desarrollo de sus funciones y logro de las metas institucionales dentro de la
gestion realizada en la vigencia 2021 se realizo:

e Administracién y gestion de las plataformas de antivirus, directorio
activo y plataforma de office 365 como medida de control en la
seguridad de los equipos de cdmputo asignados a funcionarios y la
correspondiente gestidén de accesos.
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e Seguimiento y monitoreo de los enlaces, dispositivos de red e
infraestructura, asi como el soporte técnico y escalamiento a proveedor
todo con el fin de garantizar la prestacién del servicio de servidores,
almacenamiento y comunicaciones a funcionarios, contratistas vy
estudiantes.

e Prestar el soporte y mantenimiento a los distintos activos de
informacion y realizar el seguimiento a los requerimientos generados
por la mesa de ayuda, asi como el acompafamiento en las
correspondientes actividades de uso y apropiacidon de las tecnologias
implementadas.

e Elaboracién del documento del analisis de vulnerabilidades de los sitios
web de la entidad, se identificaron las principales vulnerabilidades de
cada sitio web de igual manera dentro del mismo documento se
proponen las acciones de mejora para mitigar estos problemas de
seguridad.

Cumplimiento sobre desarrollo y andlisis de las bases de datos

Se realizé el plan de levantamiento de los motores de bases de datos de los
aplicativos del Instituto Caro y Cuervo, se desarrollé un plan de contingencia
para problemas que se evidenciaron, a diciembre del 2021 se logré un trabajo
de mejora haciendo posible la optimizacién de diferentes procesos de bases
de datos, haciendo un software mas optimo y seguro encriptando datos
personales, se construyd una nueva arquitectura dentro de los motores
actuales del instituto creando una mejor logica a la hora de conectar datos
unos con otros haciendo mas eficiente los llamados a los mismos, y creando
un método mas escalable a la hora de actualizar sistemas parciales y/o
completos.

El afio 2021 se empezd el proceso de migracién de actualizaciones y/o
creaciones de nuevos aplicativos del instituto sobre la Ultima version de motor
de bases de datos, con estandares creados a la fecha sobre tablas, procesos,
vistas, controladores y presentaciones de los datos del instituto, aplicativos
como “Maestrias, transparencia” se completaron al 100% sobre los nuevos
estandares. Dejando también datos en un 80% optimizados sobre las tablas
ya existentes de los aplicativos actuales.
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Proyectos del grupo TIC

Se realizé la implementacion del almacenamiento, equipos de red y servidor
para la infraestructura tecnoldgica de la entidad lo cual permite ampliar los
servicios tecnoldgicos prestados por el grupo TIC, toda esta implementacién
se encuentra documentada.

Se adelanté la documentacion sobre la fase 1 para la adopcién de IPV6 en la
entidad, se elaboraron los documentos de "guia de adopcion IPV6", "inventario
IPV6" y "topologia légica de la red para la implementacion de IPV6".

Se adelanté y adjudico el proceso de adquisicidon del firewall y certificados SSL
(fichas técnicas, respuesta a observaciones de los oferentes, evaluacion
técnica) lo que permitird mejorar la seguridad informatica dentro de la entidad
mediante politicas de filtrado web, proteccién a la entidad de ataques
maliciosos, y proteccion de los sitios web de la entidad mediante los
certificados SSL wildcard

Se adelantd y adjudicé el proceso de migracion de la telefonia actual hacia la
herramienta Microsoft Teams (fichas técnicas, respuesta a observaciones de
los oferentes, evaluacion técnica) esto permitira mejorar la productividad de
los funcionarios y contratistas de la entidad e impulsar el teletrabajo ya que
con la implementacién de este proyecto se podra llevar la extension telefénica
a cualquier lado y contar con un espacio en la nube donde se centralice toda
la informacién.

Se adelantd y adjudicd el proceso de mantenimiento a la red de datos de la
entidad en las dos sedes, lo cual incluye la adecuacion de nuevos puntos de
red y eléctricos, asi como la reparacion de algunos puntos de red que no
funcionan, y certificacién de todos los puntos de red, de esta manera se
habilitan mas puntos de conexidon a la red para que los funcionarios y
contratistas tenga conectividad permanente hacia la red de datos del ICC.
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EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

La Subdireccion Administrativa y Financiera se encarga de asesorar a la
Direccion General en la formulacidon de politicas, planes y programas para la
administracion del talento humano, los recursos fisicos y financieros del
Instituto Caro y Cuervo; igualmente presta el respaldo para dirigir y verificar
la elaboracién, consolidacion y presentacion de informacion solicitada por las
autoridades competentes. Se encarga de la estandarizacién de métodos,
elaboracion de manuales de funciones y todas aquellas actividades
relacionadas con la racionalizacidon de procesos administrativos de la entidad.

GESTION CONTRACTUAL

El grupo de Gestién contractual dirige y coordina la actividad contractual del
Instituto en todas sus etapas, con el propdsito de satisfacer las necesidades
de adquisicidn de bienes y servicios que requiere la entidad, de conformidad
con la normatividad aplicable.

Actividades realizadas en la vigencia 2021:

a) Se verificaron junto con las areas solicitantes la legalidad de los
documentos y estudios previos con los que se solicitan el inicio del
proceso de contratacion.

b) Se sustanciaron y adelantaron los procesos contractuales observando
los principios de la contratacién, transparencia y normatividad que rige
de acuerdo con la modalidad y el plan anual de adquisiciones de la
entidad.

c) Se elaboraron las minutas de los contratos y convenios para firma del
ordenador del gasto y proceder con los tramites de perfeccionamiento y
legalizacion.

d) Se realizaron los registros en las diferentes plataformas (SECOP II,
SIRECI y SIGEP II) que legalmente existen y obligan a la entidad a
cumplir.

e) Se revisaron y aprobaron las garantias contractuales vy
extracontractuales de conformidad con las disposiciones aplicables en la
materia.

f) Se presentaron los informes contractuales, de conformidad con las
normas legales establecidas, especialmente los que tienen que ver con
SIRECI con destino a las oficinas y entes de control.
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g) Ejecucion de otras actividades relacionadas con la etapa precontractual,
contractual y poscontractual.

Tabla 36 Numero de contratos por modalidad vigencia 2021

M°§:::'cac‘i'§: de 2021 v:::-rn:g::l?;::o
2021

Minima cuantia 33 $325.001.936
Contratacién directa 147 $5.214.055.369
Convenio 4 $-

Convenio ESAL 1 $380.267.633
Licitacién pablica 1 $481.598.926
Seleccion abreviada 11 $651.434.726
Orden de compra 18 $315.996.689.5

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de gestion contractual ICC

En el documento Anexo 1. Relacion de contratos, se da detalle de la
contratacién con su respectivo estado, valor, modalidad de contrataciéon y
objetos contractuales.
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Acciones para garantizar la transparencia en la contratacion

La entidad continla da estricto cumplimiento a lo estipulado en el marco del
Estatuto General de la Administracion Publica (Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007, Decreto 1082 de 2015 y demas normas vigentes sobre la materia). Con
la aplicacion de las reglas establecidas en el Manual de Contratacion, se
garantiza la transparencia en la divulgacion de los tramites de los procesos de
seleccién adelantando toda la contratacién en el portal creado por la agencia
Colombia Compra Eficiente, SECOP II. También se publica en la pagina web
del Instituto, en el espacio de transparencia, toda la informacién contractual
(contratos, convenios, 6rdenes de compra, informes de ejecucion y el plan
anual de adquisiciones).

Procesos de seleccion de contratistas

Los procesos de seleccion de contratistas en el Instituto Caro y Cuervo tienen
la obligacion de cumplir los principios contenidos en el articulo 209 de la
Constitucién Politica de Colombia. Dichos principios se desarrollaron en el
Estatuto General de Contratacién de la Administracidén Publica, esto es, la Ley
80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 0011, decretos reglamentarios y
en especial el Decreto 019 de 2012 y Decreto uUnico reglamentario 1082 de
2015 y las demas disposiciones vigentes sobre la materia, tales como
directivas y circulares de la Presidencia de la Republica, la Procuraduria
General de la Nacion, la Contraloria General de la Republica y la Agencia
Colombia Compra Eficiente.

INFRAESTRUCTURA
PROYECTOS TRANSVERSALES
Restauracion y reactivacion del patrimonio mueble e inmueble

Durante el 2021, el Instituto Caro y Cuervo realizdé la gestién y contratacién
de proyectos de restauracién, readecuacion y mantenimientos generales de la
infraestructura de sus sedes con el objetivo de mantener y proveer los
elementos necesarios y requeridos por las diferentes dependencias de la
entidad enfocados a su conservacién y proteccion del patrimonio
arquitecténico.
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Se realizd la contratacién de un arquitecto restaurador.

Ahorro en la contratacion de parqueadero de los vehiculos de la
entidad a través de una entidad oficial, guardar el parque
automotor, contribuyendo asi a la austeridad del gasto.

Analisis de capacidad de los salones con aforo en la sede de
Bogota.

Implementacién de los protocolos de Bioseguridad en las sedes
del ICC.

Se realizd la contratacion de la prestacidn de servicios
profesionales para ejecutar el Plan Institucional de Gestidn
Ambiental -PIGA- y promover la gestidn ambiental en las
instalaciones del Instituto Caro y Cuervo.

Se realizd la contratacion de prestacion de servicios fumigacion,
control de plagas y roedores, asi como la limpieza de los tanques
de almacenamiento de agua potable, desinfeccién vy
desodorizacion ambiental de las sedes del Instituto Caro y Cuervo.
Se realizdé la contratacidn de prestacion de servicio de revision,
recarga y mantenimiento para los extintores de las dos (2) sedes
y automotores del Instituto Caro y Cuervo.

Se realizd la contratacidon de prestacion de servicio de
mantenimiento preventivo para los deshumidificadores de
ambiente de propiedad del ICC.

Se realizd la contratacion de prestacion de servicio de un
profesional de urbanismo para hacer la revisidon y ajuste del
componente fisico espacial a escala urbana del Plan Especial de
Manejo y Proteccion (PEMP), de la Hacienda Yerbabuena.

Se realizd la contratacion para adelantar las obras de adecuacién
del entresuelo técnico del auditorio Ignacio Chaves de la sede
centro del Instituto Caro y Cuervo.

Se realiz6 la contratacion para adelantar la primera fase del
montaje del sistema de contra incendios que comprende
suministro, instalacion, montaje, configuracion y puesta en
funcionamiento de todos los elementos que hacen parte del
sistema de extincidn con agente limpio para la sala de lectura del
primer piso de la Biblioteca José Manuel Rivas Sacconi ubicada en
la sede Yerbabuena del Instituto Caro y Cuervo.

Se realizd la contratacién para adelantar el suministro e
instalacion de la senalizacién de la sede de Bogota del instituto
Caro y Cuervo.
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v Se atendieron todas las solicitudes recibidas por motivos de
aislamiento obligatorio por el COVID-19.

v' Se desarrollaron las diferentes actividades que integran el Plan de
gestién integral de residuos solidos (PGIRS) de la entidad para la
actual vigencia.

Restauracion ecolégica del predio de la Hacienda Yerbabuena, Bosque
Andino

En la presente vigencia el ICC dio continuidad a la ejecucion del convenio
interadministrativo No. ICC-C0O-194-2018 (JBB-004-2018), suscrito entre el
Jardin Botanico de Bogota y el Instituto Caro y Cuervo (vigente hasta junio de
2021), que tiene por objeto aunar esfuerzos técnicos, administrativos vy
financieros para desarrollar el componente ecoldgico del plan de manejo e
iniciar el proceso de rehabilitacidon ecoldgica en la Hacienda Yerbabuena.

Estas actividades hacen parte del proceso de compensacion ambiental
aprobado por la autoridad nacional de licencias ambientales — ANLA.

. 'l(’r: ., 2 A

llustracion 17 Fotografias generales del APIRE en junio, y tomas del centro de propagacion
de especies implementado en el predio de la Hacienda

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de recursos fisicos

Dentro de la divulgacién del PEMP, se han tenido acercamientos con diferentes
actores como la Secretaria de Ambiente de Chia y la Secretaria de Planeacién
de Chia, teniendo los siguientes avances:

e Coordinacién de actividad virtual de dia del idioma y de la tierra.
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e Reunidn con Secretaria de Planeacidon en donde se revisaron los usos
del suelo del area colindante al Instituto Caro y Cuervo.

e Reunion con la Secretaria de Ambiente para divulgacion del Proyecto -
PEMP.

e Actividad de avistamiento de aves con la Secretaria de Ambiente de Chia
en donde se observaron 19 especies de aves.

e Se realizd el acercamiento con el Real Jardin Botanico y se proyecto
estudio previo para la publicacion de la segunda versién de Plantas
Palabras.

Contratacion del profesional de urbanismo para hacer la revision y
ajuste del componente fisico espacial -PEMP

Con el fin de avanzar en la revisidon y ajuste del documento PEMP de la
Hacienda Yerbabuena, se llevd a cabo la contratacion del arquitecto urbanista
para la revisién del componente urbano.

Resultado de esta consultoria se cuenta con el respectivo informe y propuesta
normativa. Esta propuesta fue presentada a la Secretaria de Planeacion del
municipio de Chia en una primera instancia y se esta gestionando una segunda
reunion con el fin de establecer la viabilidad de incorporar las propuestas alli
contenidas al proceso de formulacién del nuevo Plan de Ordenamiento
Territorial del municipio, actualmente en formulacion.

Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA

Comprometido con prevenir, controlar, mitigar y compensar los impactos
ambientales generados, durante el 2021 se realizaron las siguientes
actividades:

e Sensibilizaciones ambientales:

Se desarrollaron charlas de interés para funcionarios y contratistas, en
donde se destacan las sensibilizaciones en liderazgo ambiental que
contemplaba los temas de impactos ambientales del ICC, metodologia
Nudge, consumo hidrico, consumo de papel, compras verdes, huellas de
carbdn, entre otros.
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En el 2021 se ha comunicado la gestién que se viene realizando en el
PIGA y eco-tips que pueden incluir los funcionarios, contratistas y
estudiantes en su vida diaria.

Asi mismo, se realizd un taller de manejo de residuos sélidos en las
casas, con la participacion de dos (2) personas.

Gestion hidrica

Se radico la solicitud para concesidon de aguas superficiales de la fuente
La Chorrera, en donde se elaboré su correspondiente Plan de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua y se espera visita técnica para el préximo
agosto de 2021.

Se realizé una mejora en el proceso de limpieza y riego de zonas verdes,
en donde se estimd el ahorro de 1.5 m3/mes

Se establecieron seguimientos en consumo de agua, identificando un
promedio mensual de consumo en el 2020 de 70,75 m3/mes y lo corrido
del 2021 de 42,12 m3/mes.

Gestion de Residuos Peligrosos

En el 2021 se realizaron 2 sensibilizaciones en el manejo de residuos
peligrosos y aforo de estos al personal de aseo y mantenimiento (6
personas), se gestiond la contratacion del gestor de residuos peligrosos.

Gestion de residuos aprovechables

En el 2021, se entregaron a la Asociacion de recicladores 2,533 kg de
residuos aprovechables.

Participacion en programas ambientales

Con base en los resultados se han elaborado documentos importantes
para la gestion ambiental dentro de los cuales se encuentran el Plan de
Capacitacion y Sensibilizacion 2021 y la Guia para el diligenciamiento
de la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales.

Gestion energética

Se realizaron los acompafiamientos para la adquisicion de luminaria. Se
realizaron las mediciones correspondientes al consumo de energia y se
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acompand en el reclamo por el consumo registrado en la factura de
junio, el cual sali6é favorable para el Instituto Caro y Cuervo.

Se realizaron las mediciones de consumo energético, teniendo un
consumo mensual promedio para 2020 de 7824 kw-h/mes mientras que
en lo corrido del 2021 fue de 7081 kw-h/mes.

e Consumo sostenible

En el 2021 se han venido gestionando dos iniciativas importantes que
corresponden a la Guia de Compras Verdes y Hoja de Ruta de Cero
Papel. La primera de esta corresponde a un instrumento para los
encargados de elaborar estudios previos que permite reconocer los
aspectos e impactos ambientales de la futura contratacién e incorporar
clausulas ambientales que permita reducir riesgos de contaminacion y/o
sanciones ambientales.

La Guia de Compras Verdes actualmente se encuentra como borrador y
falta la etapa de socializacidn.

Con respecto a la Hoja de Ruta de Cero Papel, el PIGA ha venido
desarrollando mesas de trabajo con funcionarios internos y entidades
externas (Archivo General de la Nacion) para proponer un documento
que permita reconocer las actividades requeridas para migrar hacia una
entidad con documentos electrénicos. Actualmente se han tenido dos
(2) mesas de trabajo con el fin de realizar el borrador de la Hoja de
Ruta.

GESTION FINANCIERA

Ejecucion presupuestal

En este aparte se expone a nivel presupuestal tanto de funcionamiento como
de inversién, los compromisos y obligaciones de la Entidad en la vigencia
2021. El detalle se podra consultar en el Anexo 2. Informe ejecuciéon a 31 de
diciembre de 2021.
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Tabla 37 Ejecucion presupuestal - Presupuesto de funcionamiento 2021

DESCRIPCION

APR. INICIAL

APR. VIGENTE

CDP

COMPROMISO

PAGOS

Gastos de personal

$6,021,867,779.00

$6,119,086,456.00

$6,079,286,525.00

$6,079,286,525.00

$6,079,286,525.00

Adquisicion de bienes y
servicios

$2,420,411,768.00

$2,380,904,977.00

$2,283,340,926.29

$2,277,505,174.29

$2,023,744,106.77

Transferencias
corrientes

$165,218,893.00

$105,000,216.00

$2,739,337.91

$2,739,337.91

$2,739,337.91

Impuestos, tasas,
multas y sanciones

$58,514,300.00

$98,021,091.00

$91,644,111.00

$91,644,111.00

$91,644,111.00

TOTAL

$8,666,012,740.00

$8,703,012,740.00

$8,457,010,900.20

$8,451,175,148.20

$8,197,414,080.68

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de gestion financiera primer semestre corte 31 de diciembre 2021

Tabla 38 Ejecucion presupuestal - Presupuesto de Inversion 2021

DESCRIPCION

APR. INICIAL

APR. VIGENTE

CDP

COMPROMISO

PAGOS

Incremento de recursos
fisicos para el apoyo

académico y museal del
Instituto Caro y Cuervo

$358,145,227.00

$358,145,227.00

$357,643,377.82

$357,643,377.82

$345,494,319.82

Consolidacion de las
funciones misionales,
formacion, docencia y
apropiacion social del
conocimiento

$4,216,163,208.00

$4,216,163,208.00

$4,207,391,257.00

$4,207,391,257.00

$4,168,432,243.08

Fortalecimiento de los
sistemas de gestion
para la adecuacion,
proteccion y
salvaguardia del
patrimonio cultural

$816,120,738.00

$816,120,738.00

$802,033,651.00

$802,033,651.00

$721,326,391.25

TOTAL

$5,390,429,173.00

$5,390,429,173.00

$5,367,068,285.82

$5,367,068,285.82

$5,235,252,954.15

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de gestién financiera primer semestre corte 31 de diciembre 2021
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Tabla 39 Ejecucion presupuestal - presupuesto total 2021

DESCRIPCION

APR. INICIAL

APR. VIGENTE

CDP

COMPROMISO

PAGOS

FUNCIONAMIENTO

$8,666,012,740.00

$8,703,012,740.00

$8,457,010,900.20

$8,451,175,148.20

$8,197,414,080.68

INVERSION

$5,390,429,173.00

$5,390,429,173.00

$5,367,068,285.82

$5,367,068,285.82

$5,235,252,954.15

TOTAL
PRESUPUESTO

$14,056,441,913.00

$14,093,441,913.00

$13,824,079,186.02

$13,818,243,434.02

$13,432,667,034.83
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Tabla 40 Presupuesto de ingresos 2021

Concepto Descripcion Recaudo
Libros impresos ventas en Libreria Yerbabuena $10.257.880
Venta de Siglo del Hombre Editores S.A. $24.508.360
Publicaciones | Orden de Compra No. 2020597 Fundalectura $10.900.000
Subtotal $45.666.240

Maestria en Ensefianza de Espafiol como Lengua
Extranjera y Segunda Lengua.

$125.407.400

Educacion | Maestria en Escritura Creativa $245.833.700
formal Maestria en Estudios Editoriales $179.914.800
SUPErIor - stria en Linguistica $ 76.115.400
posgrados -
Maestria en Literatura y Cultura $227.181.200
Subtotal $854.452.500
Diplomados $346.099.900
Argumentacion para la ciudadania (Virtual) $7.390.000
Griego antiguo - nivel I $11.468.000
Griego antiguo - nivel II (modalidad remota 2020) $5.428.500
Latin clasico - nivel 1 $12.408.000
Latin clasico - nivel 2 (modalidad remota 2020) $4.418.000
Lenguas y cultur_as nativas de Colombia con énfasis $10.920.000
en Amazonas (virtual)
Pedagogia y d|dact|c_a para la ensefnanza de espanol $37.749.400
como lengua extranjera (modalidad remota)
Pedagogia y didactica para la ensefianza de espafiol
Educacion |como lengua extranjera (modalidad virtual $210.068.000
continua asincronica)

Traduccién de textos literarios (francés > espafiol) -

Introduccién a la literatura traducida (modalidad $4.710.000
remota 2020)

¢Cémo escribir en lenguaje claro? $41.540.000
Cursos, talleres y seminarios $74.684.950
Curso de espafiol para extranjeros - clases privadas $18.811.650
Curso: espafol para nifios - modalidad remota $3.440.000
Ln;;sg:i(éczgzsa la programacioén en Python para $10.221.700
Seminario de Traduccién de latin / latin clasico III $2.749.500
Curso de espafiol para extranjeros $4.450.000
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Concepto Descripcion Recaudo
Curso de linglistica iberorromanica $8.813.400
Curso mtroducaon a los estudios Romanies en $810.000
Colombia
Curso uso y aplicacion de herramientas TIC y TAC $6.223.900
para el aula
— 5 — -
C.ur-so. ¢Como leer? Breve viaje por la literatura de $4.406.700
viajes
Curso: Correccion de estilo $3.997.800
Curso: Eonetlca y Fonologia de la lengua de sefnas $772.300
Colombia
Curso: Fonética y Fonologia de la lengua de sefnas
Colombia, deletreo manual e inicializaciones basadas $3.225.500
en las graficas del espafiol
Seminario: Dudas gramaticales frecuentes de los $3.562.500
profesores de ELE
Cl’JI‘S-OI Espanol_para diplomaticos y servidores $3.200.000
publicos extranjeros
Subtotal $420.784.850
Acta de grado $54.600
Habilitaciones $1.060.500
. Certificados de notas $464.100
Servicios Constancia de estudios $546.000
conexos a la
educacién Derechos de grado $16.354.800
Telefonia Educacién Digital (Certificaciones examen
SIELE 2020) $1.180.435
Subtotal $19.660.435
Editorial Difusion — Regalias 2019 $6.023.167
Cancilleria contrato 092 de 2020 $12.852.080
Cancilleria contrato 102 de 2021 $53.592.724
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota $14.000.000
Convenios ggcz:rletaria Distrital de Planeacion contrato 395 de $3.370.487
Valencia producciones FX SAS $24.600.000
Convenio de Edicion Ministerio de Cultura $205.0000.000
Agencia Nacional el Espectro $1.870.000

Subtotal

$321.308.458

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de gestién financiera
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Nota: Estan pendientes por recaudar los siguientes conceptos:

Siglo del Hombre Editores (cuarto trimestre 2021): $5.710.614
Convenio editorial difusion Espafia: $10.122.709

Ministerio de Cultura $73.715.757

Secretria Distrital de Planeacién $6.333.974

Estados financieros

Para ver los Estados financieros de la entidad, los podran consultar en el
siguiente enlace: Estados Financieros ICC

GESTION DEL TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico de Talento Humano PETH es una herramienta que permite
el desarrollo de estrategias institucionales en lo relacionado con el ciclo de
vida del servidor publico desde las politicas de gestién y desempeiio,
contenidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG.

El Instituto Caro y Cuervo, en cada vigencia, elabora su PETH dentro de los
lineamientos de la ruta de la responsabilidad, para liderar capacitar y motivar
a los servidores, donde cada uno de los directivos, coordinadores y la entidad
se oriente a un adecuado liderazgo, con el lema “Por un liderazgo efectivo”.
Con el establecimiento de buenas practicas y acciones criticas se contribuye
al cumplimiento de metas organizacionales a través de la atraccion, desarrollo
y retencién del mejor talento humano posible, liderado por el nivel estratégico
de la organizacion y articulado con la planeacion institucional.

El PETH se desarrolla a partir del diagndstico realizado en los aspectos que
competen a la administracion del talento humano, en la matriz que para tal
efecto desarrollé el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la cual
fue aplicada por el Instituto Caro y Cuervo en la vigencia 2020 y cuyo plan de
accion se establece estratégicamente para ser cumplido durante el periodo
2021.
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El Plan Institucional de Talento Humano del Instituto Caro y Cuervo se
convierte en el PETH que relune, ademas de todo lo relacionado con la etapa
de desarrollo (capacitacidon, bienestar y seguridad y salud en el trabajo), la
descripcién de acciones y estrategias en cuanto a ingreso y retiro, todo
enmarcado en la planeacion, la cual implica disponer de informacion sobre el
personal vinculado a la entidad, el diagndstico de necesidades en materia de
talento humano y un analisis sobre la capacidad institucional y el nivel de
madurez del Grupo de Talento Humano, para materializar las acciones
contempladas en el proceso de talento humano.

El PETH del Instituto se encuentra fundamentado en la integralidad del ser
humano en sus dimensiones basicas: saber saber, saber hacer y saber ser,
entendiéndose que, para alcanzar el crecimiento a nivel laboral, las
dimensiones mencionadas deben ser intervenidas a través de la capacitacién,
promocion y prevencion de la salud, el bienestar laboral y la intervencion del
clima y la cultura organizacional.

Detalle planta

Tabla 41 Planta de personal del Instituto Caro y Cuervo

Tipo de provision

Cantidad de empleos

Participacion

Carrera administrativa 3 3%
Libre nombramiento 8 8%
Provisional 87 88%
Vacantes 4 1%
Total de empleos 99 100%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 42 Nivel directivo

Directivo Cantidad de empleos Participacion
Libre nombramiento 4 4%
Vacante 0 0%
Total directivos 4 4%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 43 Nivel asesor

Asesor

Cantidad de empleos

Participacion

Libre nombramiento

1

1%

Vacante

Total asesor

1

1%

Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de talento humano
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Tabla 44 Nivel profesional

Profesional Cantidad de empleos | Participacion
Carrera administrativa 1 1%
Libre nombramiento 2 2%
Provisional 36 36%
Vacante 1 1%
Total profesional 40 41%

Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 45 Nivel técnico

Técnico Cantidad de empleos Participacion
Carrera administrativa 1 1%
Provisional 19 19%
Vacante 0 0%
Total técnico 20 20%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 46 Nivel asistencial

Asistencial Cantidad de empleos Participacion
Carrera administrativa 1 1%
Libre nombramiento 1 1%
Provisional 32 32%
Vacante 0 0%
Total asistencial 34 34%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 47 Distribucion por nivel jerdrquico

Nivel jerarquico | Cantidad de empleos | Participaciéon
Directivo 4 4%
Asesor 1 1%
Profesional 40 41%
Técnico 20 20%
Asistencial 34 34%
Total 99 100%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

Tabla 48 Vinculacion por género

Género Total
Mujeres 57
Hombres 41

Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de talento humano
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Plan estratégico de talento Humano

El plan estratégico de talento humano se cumple en consonancia con la
implementacion y ejecucidn de los planes operativos que lo conforman, a
continuacioén, se indican las actividades desarrolladas:

Tabla 49 Actividades en el marco del PETH realizadas vigencia 2021

Actividad Detalle
Ajuste al manual de | Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos en reunion
funciones del 9 de febrero de 2021 con la Comisién Nacional del Servicio

Civil - CNSC vy la Direccion general del ICC, se establecié la
necesidad y plazo para el ajuste del manual de funciones previo
apertura de inscripciones al concurso de 86 vacantes en la planta
de personal.

Actualizacién Oferta Publica
de Empleos de Carrera -
OPEC

Con ocasion del ajuste al manual de funciones indicado en el
aparte anterior, se hizo necesario efectuar el ajuste en la OPEC
de los cargos ofertados por la entidad, adicionalmente se
ofertaron dos vacantes en el SIMO 4.0 correspondientes a los
dos funcionarios que perdieron los derechos de carrera en la
presente vigencia - resolucion1469 de 2021 y 1112 de 2021 de
la CNSC.

Medicion de de

trabajo docente

cargas

En cumplimiento de las actividades programadas en desarrollo
del proceso de modernizacion de planta, se dio aplicacién al
instrumento de medicion de carga docente estructurado por la
dependencia a los docentes establecidos por la Subdireccion
Académica y la Decanatura.

Eleccion de la Comisidon de
personal

Se realizé la conformacién de la Comision de personal, lo cual
dio como resultado las resoluciones No. 027 y 069 de 2021
comunicada a la CNSC.

Celebracion del dia del | El 24 de junio y el 28 de junio de 2021 se comunicé a los

servidor publico funcionarios el evento programado por el DAFP permitiendo la
participacion en los eventos agendados.

Programacion para la | Se elabord un programa de trabajo al interior del plan de nédmina

elaboracion de Certificacion
Electronica de Tiempos
Laborados - CETIL

que establecié una priorizacidon de 17 funcionarios tomando el
criterio “edad”, con el propdsito de anticipar solicitudes de
certificacion Cetil con ocasion del concurso de méritos,
igualmente se efectuaron las capacitaciones al personal que
intervendra en el proceso de cargue de informacion.

Con corte 31 de diciembre se culminaron las certificaciones Cetil
de 10 de los 17 programados, no se logré alcanzar la totalidad
de las certificaciones con ocasion de la curva de aprendizaje y la
blusqueda de informacion en el archivo central.

En consecuencia, se realizé cronograma con corte de entrega del
personal pendiente para culminar en julio de 2022.

Programa estado joven -
2021

La dependencia reportd segun el cronograma del Ministerio de
Trabajo diez (10) plazas, teniendo postulaciones de estudiantes
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Actividad

Detalle

para tres (3) plazas, ubicadas en los siguientes grupos: TIC (2)
y recursos fisicos (1).

Vinculacién de pasantes ad
honorem

Para la vigencia 2021 se ha contado con la postulacién y
vinculacién de 17 pasantes ad honorem para los siguientes
grupos de trabajo: investigaciones (10), talento humano (6) y
gestién contractual (1).

Inicio con el desarrollo del
plan de trabajo para la
formacion del personal en
gestion documental con el
Archivo General de Ila
Nacién (AGN)

Se ofrecid capacitacion contratada con el AGN, a los funcionarios
del instituto y de conformidad con correo electronico 13 de
diciembre de 2021, emitido por el supervisor del contrato
coordinador de gestién documental, fueron certificadas 26
personas.

Reunion con el Sena

Reunion con el SENA para implementar capacitaciones en la
entidad e indagar sobre la posibilidad de contar con el apoyo de
dicha entidad para gestion del conocimiento y estructuracion de
aula virtual.

Plan de mejoramiento de la
Contraloria General de la
Republica - CGR

Frente al hallazgo de talento humano considerando la
normatividad vigente, se solicitd ajuste correspondiente.
Actualizacién de procedimientos y formatos del procedimiento
de desvinculacidn, atendiendo las actividades establecidas en el
plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica.

Digitalizacién de las

historias laborales

El Grupo de Talento Humano adelanté una labor de digitalizacion
de la serie historia laborales de los funcionarios activos en la
entidad, que facilita la posibilidad de adelantar en forma mas
segura las labores remotas.

Implementacién de la tabla
de retencién digital de la
dependencia

Con esta actividad autogestionada de organizacion documental,
se facilita el manejo de los archivos de documentos, que permite
gestionar las diferentes situaciones administrativas y realizar
labores seguras que, en la modalidad remota, facilita el acceso
y uso adecuado de la informacién documental.

Actualizacion de los datos
de funcionarios en el
software de Web Safi

Se concluyd la labor de actualizacion de los datos de los
funcionarios en el aplicativo Web Safi, en primera fase de
requerimientos MIPG, con lo cual se permitira realizar una mejor
gestion en la dependencia, en pro del desarrollo de los
funcionarios.

Migracion y actualizacion
del SIGEP al SIGEP 2

En 2020 el Instituto Caro y Cuervo fue seleccionado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica como
entidad beta para la migracidon al SIGEP 2 de toda la planta
global, se completd la migracién, se actualizé la informacion
relacionada con el cumplimento de requisitos de los empleos y
verificacién de la informacidn de bienes y rentas y se encuentra
pendiente de suscribir plan de mejoramiento SIGEP 2 teniendo
en cuenta las fallas de aplicativo y la auditoria interna realizada.

Manejo de los archivos de
la dependencia en armonia
con la tabla de retencién a
través del OneDrive

La dependencia trasladd sus archivos digitales del Software
Microsoft Teams al servicio de almacenamiento en nube
OneDrive, de conformidad con su tabla de retencion.
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Actividad Detalle
Evaluacion por parte de la | Se realizé la elaboracién del plan de mejoramiento frente a los
dependencia de los | resultados emitidos por la evaluacion FURAG y se realizd

resultados del FURAG

comparativo de resultados vigencias 2019 y 2020.

Dia de cumpleafios

Se continla dando aplicacion al otorgamiento de un dia de
permiso a los funcionarios el dia de su cumpleafios en aplicacion
de la resolucién 0221 de 2018.

Semana de receso

Se otorgd a los funcionarios a través de las circulares internas
del 2 de febrero de 2021 y 013 de diciembre de 2021, la
posibilidad de contar con tiempo compensado en el periodo de
Semana Santa y diciembre de 2021

Actividades de bienestar
con apoyo de la caja de
compensacion

Con el apoyo de la Caja de compensacion se han convocado a
los funcionarios a participar en la vigencia 2021 alrededor de 187
actividades de bienestar, enfocadas en fortalecer la salud mental
y fisica de los colaboradores de la entidad, a través de
actividades virtuales que trabajan las habilidades blandas y
duras.

Proyeccion de recursos de
reposicion

El grupo de talento humano con ocasién de la notificacion sobre
la perdida de derechos de carrera de dos funcionarios de la
planta de personal proyectd recursos de reposicion con el apoyo
del contratista asesor juridico.

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

De igual forma se llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Gestidn para incluir a los funcionarios y contratistas del Instituto Caro y
Cuervo en la priorizacidon de la etapa 3 de vacunacion contra la Covid

19.

e Boletin cuidate que yo te cuidare niumero 24 de 24 de noviembre de
2021, recordando a los funcionarios lo relacionado con la tercera dosis
y reunidén en subdireccién recordando a los coordinadores lo relacionado
con el tema para el otorgamiento del dia compensatorio.

e Generacion de espacios semanales para el manejo del estrés.

e Reporte de inconsistencias frente al cumplimiento de requisitos de
estudio y experiencia de los funcionarios vinculados a la planta con
ocasion de las verificaciones requeridas por SIGEP II, remitido a la
Subdireccién Administrativa.

e Proyeccién del plan de induccién para aprobacion.

e Elaboracién de liquidaciéon de ndmina, prestaciones sociales y aportes
patronales correspondientes a la planta de personal del Instituto Caro y

Cuervo.

e Elaboracién de resoluciones de las distintas situaciones administrativas
que involucran a la planta de personal de la entidad.
e Proyeccién de respuestas y solicitudes a la CNSC.
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e Se proyectaron los planes para la vigencia 2022.

e Se proyectaron los actos administrativos para la adopcién del plan piloto
de teletrabajo.

e Se realizaron los estudios previos para la adquisicion de los
desfibriladores para las dos sedes de la entidad.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO - SGSST

En el SGSST, para la vigencia 2021, se ejecuto el protocolo de bioseguridad
interno por COVID-19, con la adaptacion de la Resoluciones 777 y 1687 de
2021 del Ministerio de salud y proteccion social, se caracterizo el personal de
la entidad en medida de las restricciones relacionadas por COVID-19, asi
mismo se efectuaron mediciones de aforo en los espacios de trabajo en las
dos sedes de la entidad.

Se destaca la implementacion de las actividades orientadas a fomentar
condiciones de seguridad de los funcionarios en salvaguarda del derecho a la
vida en conexidad con el derecho al trabajo, con ocasién de la pandemia por
COVID-19.

e Actividades orientadas a fomentar condiciones de seguridad de
los funcionarios en salvaguarda del derecho a la vida en
conexidad con el derecho al trabajo, con ocasion de la pandemia
por COVID-19

1. Se realizaron y realizan todos los viernes en la tarde una actividad de
promocién y prevencion para la salud, bienestar, salud mental.

2. Se entregaron en las dos vigencias los respectivos EPP como tapabocas,
careta facial, guantes de nitrilo y alcohol antibacterial.

3. Junto con los profesionales de la ARL se cumplio el plan de
capacitaciones para todo el personal en especial a comités como
COPASST, comité de convivencia, comité vial y brigadas de emergencia.

4. Debido al incremento de estrés laboral y estrés por pandemia se
realizaron capacitaciones de manejo del estrés, resolucidon de conflictos
y trabajo en equipo.
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e Actualizacion del protocolo de bioseguridad con la resolucion
777 de 2021

Se actualiza la guia de acuerdo con la Resolucion 777 de 2021 de Minsalud,
eliminando normas derogadas, actualizando definiciones, se agregd el
numeral 7.11 las medidas de autocuidado y cuidado de salud metal que debe
tener el personal, en el numeral 9 se agregd: Medidas para eventos publicos
o privados.

¢ Reuniones de seguimiento con el grupo de vigilancia a la salud

La entidad realiza reuniones semanales y/o quincenales con el propdsito de
realizar seguimiento al reporte diario de salud y al personal con sintomas o
casos positivos de COVID-19, socializar medidas de bioseguridad,
inconvenientes reportados en el periodo. La profesional del SGSST reporta a
la ARL, EPS y secretaria de salud los casos positivos de COVID-19.

e Priorizacion etapa 3
Con ocasion de las directrices del Gobierno Nacional frente a las instituciones
de educacién superior se efectud reporte con el apoyo de la subdireccién

académica de los funcionarios y contratistas para ser incluidos como
priorizados en etapa tres de la vacunacién para Covid 19.

Tabla 50 Avance en Planes 2021

Plan 2021
Estratégico de talento humano 100%
Seguridad vy salud en el trabajo 95%
Institucional de capacitacion 100%
Incentivos institucionales 100%
Previsidén - vacantes 98%
Bienestar institucional 100%

Fuente: Informacion suministrada por el Grupo de talento humano

GESTION DOCUMENTAL

Se gestiond de modo oportuno la atencién de las solicitudes de informacion
en soporte en papel y digital a las dependencias del ICC, con el fin de contestar
derechos de peticion que pertenecen a las series documentales tales como,
bonos pensionales, procesos disciplinarios, certificaciones académicas vy
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contratos, entre otras. La gran mayoria de dicho porcentaje de solicitudes se
atendieron con las dificultades propias que se presentan en medio de la
emergencia sanitaria.

Ademas, se actualizaron los siguientes Instrumentos Archivisticos:

% PGD (Programa de Gestion Documental)

PINAR (Plan Institucional de Archivos)

Plan de Conservacion Documental)

TRD (Control Interno)

Manual de Gestidon Documental y Comunicaciones Oficiales

>

L)

S

X/
L %4

X/
L %4

X3

*¢

Dispuestos en los siguientes enlaces:

% https://www.caroycuervo.gov.co/Transparencia/105-programa-de-
gestion-documental#1

% https://www.caroycuervo.gov.co/Transparencia/106-tablas-de-
retencion-documental#1

Se participé en la elaboracion, aprobacién, publicacion y socializacién de la
Guia Gestion de Documentos Digitales disponible en el siguiente enlace:
https://www.caroycuervo.gov.co/SIG/DocumentosSIG/COM-G-1.pdf

Igualmente en la vigencia 2021 se atendieron todas las consultas de
documentos solicitados a la dependencia, con el fin de atender derechos de
peticidon y demds tramites administrativos y misionales de la entidad,
incrementando las consultas de informacién por las solicitudes de bonos
pensionales derivadas del concurso CNSC.

Finalmente se efectuaron sensibilizaciones en temas archivisticos y de gestién
documental a los Servidores Publicos del ICC encargados de recibir, proyectar,
administrar y custodiar archivos de gestion, en soporte papel de las
dependencias de la entidad, con el fin de organizar la documentacién para
futuras transferencias documentales que haya lugar con base en las Tablas de
Retencién Documental.
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RETOS 2022

Presentacion para lograr la renovacion del registro calificado de los programas de
maestria en Estudios Editoriales y Ensefianza del Espafiol como Lengua
Extranjera y Segunda Lengua

Desarrollo de la primera fase de la virtualizacion de la Maestria en Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera y Segunda Lengua

Aprestamiento requerido para obtencion de Acreditacion de Alta Calidad de la
Maestria en Literatura y Cultura

Reconocimiento por parte del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacién como
Centro de Investigacion; aval que permitird competir por recursos del Estado y
participar en redes internacionales de investigacion.

Finalizacion del proceso seleccion y provision de empleos en vacancia definitiva
en 86 de los 99 cargos de la planta de personal que han sido convocados
mediante concurso de méritos por la Comisién Nacional del Servicio Civil

Fortalecimiento area académica (docencia e investigacion)

Fortalecimiento preservacion lenguas indigenas (revitalizacion y documentacion)
- Plan Decenal de Lenguas Indigenas.

Terminacion adecuacion Casa Marroquin Osorio (Hacienda Yerbabuena) para el
aprestamiento museografico
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